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RESUMEN EJECUTIVO

¢, Cual fue el objetivo del estudio?

La auditoria de caracter especial tiene como objetivo evaluar las politicas y
procedimientos de control establecidos por la Municipalidad de Buenos Aires, en relacion
con los procesos para la implementacion de la Ley para apoyar al contribuyente local y
reforzar la gestion financiera de las municipalidades ante la emergencia nacional por la
pandemia de Covid-19, n.° 9848. Asimismo, el estudio procura generar insumos para
atender los requerimientos previstos para la Auditoria Interna en el articulo 20 de la Ley
n.° 9848 (Programa extraordinario de fiscalizacion e Informe anual al Concejo Municipal).

¢Por qué es importante el tema estudiado?

Las municipalidades son instituciones publicas y su actuacién debe ser conforme con el
ordenamiento juridico en aplicacion del principio de legalidad, por lo que requieren de un
proceso de implementacion de la normativa legal para garantizar razonablemente su
atencion dentro de las condiciones particulares de la Municipalidad.

En el caso particular de la Ley n.° 9848, su emision se da dentro del marco de la
pandemia por el COVID-19, y corresponde a una de las principales acciones de respuesta
a su impacto econdmico en las municipalidades y en los contribuyentes del canton. La
misma aplicacion de las medidas a favor de los contribuyentes, incluidas en la ley citada,
conllevaba ajustes en la gestion presupuestaria y una afectacion de la recaudacion de
los ingresos municipales por la aplicacion de moratoria en el pago de tributos y la
disminucién de los arrendamientos de locales, entre otras cosas; por consiguiente, su
implementacion resultaba un reto para la Administracion municipal desde el punto de
vista legal, administrativo, tributario y presupuestario.

¢, Qué aspectos relevantes se determinaron?

La presente auditoria permitié determinar que el proceso institucional de implementacion
de normativa legal presenta debilidades que no permiten garantizar razonablemente que
la aplicacién de la nueva legislacion se realice de acuerdo con el bloque de legalidad
aplicable y las sanas practicas de gestion administrativa. Esas debilidades se refieren,
entre otras, a la ausencia de: normativa interna para regular el proceso de
implementacion, la designacion de una unidad o persona para su coordinacion, de planes
de accidn -con el detalle de actividades, responsables y plazos-, de un sistema o modulo
especifico para el registro de la normativa legal y de mecanismos de seguimiento del
proceso de implementacién y la evaluacion de los resultados.
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El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, tampoco han
establecido el proceso de valoracion del riesgo institucional, para asi apoyar los
procesos internos como el de implementacion de normativa legal, ni se han realizado las
acciones suficientes para el cumplimiento de los planes de accion derivados de la
autoevaluacion de control interno. En estas condiciones, la gestion institucional —
cumplimiento de metas fisicas y financieras- resulta limitada ya que no esta en
capacidad de enfrentar riesgos relevantes internos y externos, y se incumple lo
establecido en la normativa aplicable.

La Administracion municipal hizo una referencia general al proceso seguido para la
aplicacion de la Ley n.° 9848, ademas, se indico la emision del Plan para apoyar al
contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las municipalidades (aprobado en
sesion Ordinaria 06-2020 del Concejo Municipal); sin embargo, en lo correspondiente a
planes de accion para la implementacion —tanto para el periodo 2020 como para el 2021-
normativa, politicas, directrices, manuales o procedimientos existentes para la
implementacion de normativa legal, no hizo indicacién expresa de su existencia.

Ademas, la Ley n.° 9848 fue aplicada sin contar con estudios juridicos, financieros,
tributarios o de otra indole, y no se evaluaron los resultados fisicos y financieros obtenidos
en el periodo 2020, entre otras omisiones, con lo cual se debilité el respaldo de la toma
de decisiones por parte de diferentes niveles de la organizacion. Al respecto, tampoco se
derivaron acciones por parte de la Administracion municipal en respuesta a los resultados
y recomendaciones contenidos en los informes emitidos por la Contraloria General de la
Republica sobre esta tematica.

¢, Qué se propone para fortalecer la gestién presupuestaria municipal?

Se emiten recomendaciones a la Alcaldia y al Concejo Municipal para que, conforme al
marco de competencias con que cuentan, tomen las acciones y se emitan acuerdos para
subsanar las deficiencias detectadas en el estudio efectuado y se informe a la Auditoria
Interna sobre las acciones puntuales emprendidas para el cumplimiento de dichas
recomendaciones.
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Origen del estudio
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1.2

Las municipalidades son instituciones publicas y su actuacion debe ser conforme
con el ordenamiento juridico en aplicacion del principio de legalidad, por lo que
requieren de un proceso de implementacién de normativa legal para garantizar
razonablemente su atencion dentro de las condiciones particulares de la
Municipalidad.

En el caso particular de la Ley n.° 9848, su emisién se da dentro del marco de la
pandemia por el COVID-19, y corresponde a una de las principales acciones de
respuesta a su impacto econdmico en las municipalidades y en los contribuyentes
del cantdon. La misma aplicacion de las medidas a favor de las contribuyentes
incluidas en la ley citada conllevaba ajustes en la gestion presupuestaria y una
afectacion de la recaudacion de los ingresos municipales por la aplicacion de
moratoria en el pago de tributos y la disminucion de los arrendamientos de locales,
entre otras cosas; por consiguiente, su implementacion resultaba un reto para la
Administracién municipal desde el punto de vista legal, administrativo, tributario y
presupuestario.

La auditoria se realiza de conformidad con las competencias conferidas a la
Auditoria Interna en el articulo 22 de la Ley General de Control Interno, n.° 8292.
Asimismo, busca contar con insumos para atender los requerimientos previstos para
esta unidad en el articulo 20 de la Ley n.° 9848:

“ARTICULO 20- Programa extraordinario de fiscalizacién. La Contraloria
General de la Republica y las auditorias internas de las municipalidades
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deberan elaborar y ejecutar, conjuntamente, un programa extraordinario de
fiscalizacion del presupuesto de los aflos 2020 y 2021, asi como sus
liquidaciones presupuestarias, a fin de verificar el cumplimiento efectivo de lo
establecido y autorizado en la presente ley.

Las auditorias internas de las municipalidades deberan presentar anualmente,
para los periodos 2020, 2021 y 2022, un informe ante el concejo municipal
respectivo, para dar cuenta del programa extraordinario de fiscalizacién, asi
como de los procesos de gestion, atencion de la emergencia, procesos de
contratacion, el nivel de ejecucién presupuestaria y los resultados obtenidos,
de conformidad con los términos de la presente ley.”.

El presente informe forma parte de la auditoria de caracter especial programada
como parte del proceso de planificacion de la Auditoria Interna de la Municipalidad
de Buenos Aires, por lo que esta considerado en su Plan de Trabajo Anual para el
afno 2020.

Objetivo general

1.4

Evaluar las politicas y procedimientos de control establecidos por la Municipalidad
de Buenos Aires, en relacidén con los procesos para la implementacién de la Ley
para apoyar al contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las
municipalidades ante la emergencia nacional por la pandemia de Covid-19, n.°
0848.

Alcance de la auditoria

15

1.6

Este estudio constituye un estudio de caracter especial; es decir, una auditoria de
regularidad con enfoque de cumplimiento para verificar que las actividades de los
sujetos fiscalizados se ejecuten de conformidad con las leyes, los reglamentos u
otras normativas que las regulan, tales como resoluciones, politicas, lineamientos,
directrices, cédigos, buenas practicas u otros criterios considerados apropiados por
el auditor.

El estudio comprendié los procesos y actividades realizadas por la Administracion
municipal dirigidas a la implementacién de la Ley para apoyar al contribuyente local
y reforzar la gestion financiera de las municipalidades ante la emergencia nacional
por la pandemia de Covid-19, n.° 9848, en lo que corresponde al periodo 2020,
ampliandose el plazo cuando se considero pertinente.
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Metodologia aplicada

1.7

1.8

Para la ejecucion de esta auditoria se utilizaron las técnicas y los procedimientos
estipulados en la normativa vigente, en especial, se observaron las disposiciones
contenidas en las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (NGASP)?,
emitidas por la Contraloria General de la Republica mediante la Resolucion R-DC-
064-2014, del 11 de agosto de 2014.

Asimismo, se recab6 informacién y documentacion atinente, mediante entrevistas y
requerimientos dirigidos a los funcionarios de la Municipalidad de Buenos Aires
relacionados con la implementacién de la Ley n.° 9848, y con la revision de informes
de fiscalizacion sobre la materia emitidos por la Contraloria General de la Republica
y la consulta de datos en el Sistema de Informacion sobre Planes y Presupuestos
(SIPP) de ese Organo Contralor.

Comunicacion preliminar de los resultados de la auditoriay traslado del informe

1.9

De conformidad con el articulo 35 Materias sujetas a informes de auditoria, de la
Ley General de Control Interno, la Norma 205 Comunicacion de resultados, inciso
08 de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico y el articulo 35
Comunicacion verbal de los resultados, del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Buenos Aires, la
comunicacién preliminar de los principales resultados, conclusiones vy
recomendaciones del presente informe, se efectud el 28 de setiembre de 2021,
mediante reunion virtual, actividad a la que se convocé mediante los oficios
Al/MBA/180-20212 y AI/MBA/181-2021 dirigidos al Alcalde Municipal y Concejo
Municipal, respectivamente.

1.10 En la reunién estuvieron presentes las siguientes personas:

| Nombre Cargo
MSc. José Rojas Méndez Alcalde Municipal
Licda. Jeannette Chaves Ortiz Encargada de Presupuesto
Sra. Maria Eugenia Beita Arroyo En representacion de la Administradora
Tributaria
Sr. Froilan Castro Valverde Regidor
Lic. David Badilla Rodriguez Regidor

! Publicadas en La Gaceta n.° 184 del 25 de setiembre de 2014.
2 A solicitud verbal del sefior Alcalde Municipal se reprograma la conferencia final de resultados, para tales
efectos se emite el oficio AI/MBA/182-2021.
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. _Nombre . Cago
Sr. Julian Lizano Quirds Regidor
Licda. Mardeluz Mena Leo6n Auditora Interna
Licda. Beatriz Badilla Marin Asistente de Auditoria
Lic. Aldemar Gerardo Arglello Segura | Asesor Externo

1.11

El borrador del presente informe se remitio el 28 de setiembre de 2021 al Alcalde
Municipal, mediante el oficio AI/MBA/186-2021 con el propésito de que en un plazo
no mayor de cinco dias habiles, formulara y remitiera a esta Auditoria Interna, las
observaciones que considerara pertinentes, sin embargo, transcurrido dicho plazo
no se recibieron observaciones al informe borrador.

Generalidades

1.12

1.13

El Proyecto de Ley para apoyar al contribuyente local y reforzar la gestion financiera
de las municipalidades ante la emergencia nacional por la pandemia de COVID-19
(Expediente N.° 21.922), plantea como justificacion de la normativa propuesta que
“Tras el estado de emergencia nacional, declarado por parte del Poder Ejecutivo,
segun decreto N° 42227-MP-S con fecha 16 de marzo del afio producto de la
pandemia de COVID-19y la incertidumbre que genera en la poblacion costarricense
los efectos que se estan presentando en diversos sectores econdémicos y los que
podrian surgir a futuro, se requiere urgentemente tomar medidas desde los
Gobiernos Locales, al ser estos las instituciones gubernamentales de mayor
cercania con la poblacién, y por la cual, se pueden generar acciones que
contribuyan desde varios ambitos para contrarrestar este efecto que pueda generar
la pandemia en la economia costarricense.”.

En ese sentido, para la emision de la Ley n.° 9848, asi como de la Ley n.° 98433, se
consideraron los retos que presentaba el sector municipal relacionados con la
continuidad de los servicios ante un decrecimiento en los ingresos, asi como el uso
eficiente de los recursos disponibles en un contexto de emergencia, sumado a la
necesidad de brindar apoyo a los contribuyentes en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, segun lo indica la Contraloria General de la Republica en
su Informe de seguimiento de la gestion publica sobre la implementacion de la Ley

3 Esta Ley autoriza la distribucion por partes iguales de ¢1.500.000.000,00 (mil quinientos millones de
colones) que JUDESUR transferir4 a razén de ¢300.000.000,00 (trescientos millones de colones) a las
municipalidades de Corredores, Osa, Golfito, Buenos Aires y Coto Brus, para financiar gastos corrientes,
producto de la disminucion de ingresos que se tenga a consecuencia de la pandemia del Covid-19, de
manera que pueda mantener la prestacion continua de los servicios municipales, asi como la atencion
especifica a la poblacion afectada por la emergencia.
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N.° 9848 “Ley para apoyar al Contribuyente local y reforzar la gestion financiera de
las municipalidades, antes la emergencia nacional por la pandemia de Covid-19” y
Ley N.° 9843 “Fortalecimiento del Deposito Libre Comercial de Golfito” (n.° DFOE-
DL-SGP-00002-2021).

La Contraloria General de la Republica estima que “... esta ley habilita a las
municipalidades para realizar ajustes en sus presupuestos a fin de dotar a las
administraciones de herramientas que permitan la sostenibilidad financiera de la
Municipalidad en su gestion administrativa, asi como garantizar la continuidad de
los servicios de; (sic) la gestion integral de residuos, el suministro de agua, el
funcionamiento del cementerio y la seguridad segun corresponda. Por otra parte,
dispone de facilidades que la municipalidad puede otorgar a los contribuyentes en
el pago de los impuestos, alquileres y tasas.™.

El contenido de la Ley n.° 9848 se divide en tres partes, a saber:

a) El Capitulo I, referido a disposiciones para reforzar la gestion financiera de las
municipalidades, y que corresponde del articulo 1 al 11.

b)  EIl Capitulo Il, sobre las acciones municipales para apoyar al contribuyente en
el pago de tributos municipales —del articulo 12 al 19.

c) El articulo 20, que regula el Programa extraordinario de fiscalizacién a cargo
de la Contraloria General de la Republica y las auditorias internas de las
municipalidades.

4 Contraloria General de la Republica. Informe de seguimiento de la gestion publica sobre la
implementacién de la Ley N.° 9848 “Ley para apoyar al Contribuyente local y reforzar la gestion financiera
de las municipalidades, ante la emergencia nacional por la pandemia de Covid-719” y Ley N.° 9843
“Fortalecimiento del Depdésito Libre Comercial de Golfito” n.° DFOE-DL-SGP-00004-2020. Emitido el 24 de
setiembre de 2020. Pagina 4.
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CAPITULO | CAPITULO Il
DISPOSICIONES PARA REFORZAR LA GESTION FINANCIERA DE ACCIONES MUNICIPALES PARA APOYAR AL CONTRIBUYENTE EN
LAS MUNICIPALIDADES EL PAGO DE TRIBUTOS MUNICIPALES
ARTICULO 1 ARTICULO 7 ARTICULO 12 ARG
TRANSFERENCIA OPORTUNA DE AUTORIZACION PARA UTILIZAR EL MORATORIA POR CONCEPTO DE ARREGLOS DE PAGO
RECURSOS LEY No. 8114 SUPERAVIT PATENTES O LICENCIAS
ARTICULOS 2Y 3 ARTICULO 8 e )
DISMINUCION DE APORTES ALA AUTORIZACION PARA UTILIZAR g ST
JUNTA REGISTRO NACIONAL Y SALDOS POR TASAS, PRECIOS Y ’ AMPLIACION DE PLAZOS
Y SERVICIOS
ONT. TARIFAS
ARTICULO 4 ARTICULO 9 Gl ARTICULO 18
AUMENTO DEL LIMITE DE GASTOS AUTORIZACION PARA UTILIZAR REDUCCION DE TARIFAS DE SR ELT
ADM FINANCIADOS CON EL 1B TRANSFERENCIAS GOB. CENTRAL ARRENDAMIENTO
ARTICULO 5 ARTICULO 10 ARTICULO 15 ARTICULO 19
AUMENTO DEL LIMITE DE GASTOS REGISTRO DE COMPRAS EN EL PLAN DE MORATORIA Y SUSPENSION TEMPORAL DE
GENERALES DE ADMINISTRACION sicop REDUCCION DE TARIFA LICENCIAS
ARTICULO 6 ARTICULO 11
AUTORIZACION PARA EXCLUSION DE LAAPLICACION DE
READECUACION DE DEUDAS LAREGLA FISCAL

1.16

1.17

ARTICULO 20
PROGRAMA EXTRAORDINARIO DE FISCALIZACION CGR/AUDITORIAS INTERNAS

Fuente: Elaboracién propia.

La referida normativa legal puede considerarse parte de una politica publica,
entendida esta como “ aquellas decisiones o0 acciones, intencionalmente
coherentes y tomadas por diferentes actores —cuyos recursos, nexos institucionales
e intereses varian, con el fin de resolver de manera puntual un problema
politicamente definido como colectivo.”.

Al respecto, Olivarria Gambi precisa que “Diversos autores ofrecen definiciones
sobre lo que es una politica publica. Un grupo de definiciones pone el acento en la
finalidad de la decision, respecto de si ésta se orienta a alterar o no estado de cosas
vigentes. Por ejemplo, Kraft y Furlong (2004) sefialan que una politica publica es un
curso de accién (o inaccién) que el Estado toma en respuesta a problemas
sociales..../Jenkins (1978), en cambio, centra su atencion en la decision misma que
hace surgir una politica publica. Para él, una politica publica hace referencia a un

® Rivera O., Tracy P. “Andlisis del proceso de implementacion de la Ley No 9095...". Tesis de grado,
Escuela de Ciencias Politicas, Universidad de Costa Rica, 2019. pag. 29-30.
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conjunto de decisiones interrelacionadas, tomadas por un actor o grupo de actores
respecto de la seleccidbn de metas y medios para alcanzarlas en una situacion
especifica, y donde aquellas decisiones estan dentro del ambito de autoridad de
esos actores. En otras palabras, raramente un gobierno aborda un problema con
una sola decision. La mayoria de las politicas publicas involucran una serie de
decisiones, algunas de las cuales pueden ser inadvertidas antes que deliberadas,
pero, acumulativamente, todas estas decisiones constituyen una politica publica.”®.
Este autor esboza su propia definicion de politica publica en los siguientes términos
“Asi, es posible ensayar una definicion de politica publica como una intervencién del
Estado, expresada en una decision o conjunto de decisiones de una autoridad
publica, que considera un analisis técnico — racional para un tema determinado y
una finalidad especifica, que sigue un procedimiento formal, todo lo cual se da en el
contexto de un intenso proceso politico de confrontacion y articulacion de
intereses.”’.

1.18 La implementacion corresponde a una de las fases del ciclo de la politica publica,
en la cual Subirats et al® indica que “... los agentes administrativos a cargo adaptan
el programa de la politica y aplican las soluciones previamente seleccionadas a las
situaciones concretas a las que deberia enfrentarse. “. Este ciclo es representado
por Rivera O.° de la siguiente manera:

Figura 3. Ciclo de una politica publica.

Surgimiento de los
problemas

TR

7_‘_V_....‘. e = d
efectos de la politica

publica

Implementacion de la
politica pablica
(planes de accion)

Fuente: Subirats et al., Andlisis y gestion de politicas publicas, 44.
Elaboracion: propia.

® Olivarria Gambi, Mauricio. Conceptos Basicos en el Andlisis de Politicas Publicas. Documentos de trabajo
N° 11, Diciembre — 2007. Instituto de Asuntos Publicos, Universidad de Chile.P. 16.

" Ibid, p. 23.

8 Citado por Rivera O., Tracy P. op cit, p. 32.

° Rivera O., Tracy P., op. cit., p. 31.
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1.19 En el proceso de implementacion de una politica publica se identifican diferentes
personas fisicas, juridicas o grupos sociales (actores), cuya participacion depende
de diferentes factores, como su capacidad juridica, econémica y su visién
estratégica. En el caso de la implementacion de la Ley n.° 9848 se reconocen los
siguientes actores:

a)

b)

e)

Municipalidad: Alcaldia, Asesoria legal, Administracion Tributaria, Tesoreria,
Departamento de Presupuesto, Auditoria interna, entre otros.

Ministerio de Hacienda: Tesoreria Nacional, Direccibn General de
Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa (SICOP).

Contribuyentes de impuestos, tasas y precios municipales.

Contraloria General de la Republica (aprobacion presupuestaria externa y
programa extraordinario de fiscalizacion).

RACSA (SICOP).

1.20 Sin perjuicio de la intervencién de otros actores, el rol de la Municipalidad resulta
estratégico debido al alcance de las actuaciones que el legislador le ha asignado en
el texto normativo. Asi, en el desarrollo de su actividad la Municipalidad requiere de
un proceso planificado de implementacion de la Ley n.° 9848, a efectos de que su
actuacion se mantenga dentro del marco de legalidad y se proteja el patrimonio
municipal.
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2 RESULTADOS

Debilidades en el proceso institucional de implementacién de normativa legal

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Las municipalidades deben contar con sistemas de control interno, para efectos de
proteger y conservar el patrimonio contra cualquier perdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal, asi como para exigir confiabilidad y
oportunidad de la informacion, garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones y
para cumplir con el ordenamiento juridico y técnico (articulo 8 de la Ley General de
Control Interno, n.° 8292 —en adelante LGCI-).

El sistema de control interno debe ser aplicable, completo, razonable, integrado y
congruente con las competencias y atribuciones institucionales (articulo 7 de la
LGCI). El establecer, mantener, perfeccionar y evaluar este sistema es
responsabilidad del jerarca y de los titulares subordinados (numeral 1.4 de las
Normas de control interno para el sector publico —en adelante NCISP-), sin perjuicio
de las acciones para garantizar su efectivo funcionamiento que le corresponden a
la Administracion activa (articulo 10 de la LGCI), asimismo, les corresponde cumplir
el deber de velar por el adecuado desarrollo de la actividad de la Municipalidad a
su cargo (inciso a del articulo 12 de la LGCI).

La persona titular de la Alcaldia tiene, entre otras atribuciones y obligaciones, la de
ejercer las funciones inherentes a la condicion de administrador general y jefe de
las dependencias municipales, vigilando la organizacion, el funcionamiento, la
coordinacién y el fiel cumplimiento de los acuerdos municipales, las leyes y los
reglamentos en general (articulo 17 del Codigo Municipal).

Pese a las responsabilidades indicadas, el proceso institucional de implementacién
de normativa legal presenta debilidades que no permiten garantizar
razonablemente que la aplicacion de nueva legislacion se realiz6 de acuerdo con
el bloque de legalidad aplicable y las sanas practicas de gestion administrativa.
Esas debilidades se refieren, entre otras, a la ausencia de: normativa interna para
regular el proceso de implementacion, la designacion de una unidad o persona
para su coordinacién, de planes de accion -con el detalle de actividades,
responsables y plazos-, de un sistema o modulo especifico para el registro de la
normativa legal y de mecanismos de seguimiento del proceso de implementacion
y la evaluacion de los resultados.

Eljerarcay los titulares subordinados, segin sus competencias, no han establecido
el proceso de valoracion del riesgo institucional, ni se han realizado las acciones
suficientes para el cumplimiento de los planes de accion derivados de la
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autoevaluacion de control interno, lo que limita el apoyo a los procesos internos
como el de implementacion de normativa legal. La Administracion actualmente esta
realizando acciones para contar con un sistema de valoracion de riesgos, mediante
la contratacion de una consultoria externa. En estas condiciones, la gestion
institucional —cumplimiento de metas fisicas y financieras- resulta limitada ya que
no esta en capacidad de enfrentar riesgos relevantes internos y externos, y se
incumple lo establecido en los articulos 14 y 18 de la Ley General de Control Interno
y el numeral 3.1 de las Normas de control interno para el sector publico.

La Administracién municipal hizo una referencia general al proceso seguido para
la aplicacion de la Ley n.° 9848, ademas, se indico la emision del Plan para apoyar
al contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las municipalidades
(aprobado en sesidn Ordinaria 06-2020 del Concejo Municipal), la ampliacion a las
medidas para apoyar al contribuyente (acuerdo de la Sesion Ordinaria 36-2021 del
Concejo Municipal) y la implementacion de “... politicas y directrices respecto al
tratamiento de cobros, arreglos de pago, moratoria de patentes, deduccién de
tarifas de arrendamiento, asi como la ampliacion del plazo en los arreglos de

pago...”.

Sin embargo, en lo correspondiente a planes de accién para la implementacion —
tanto para el periodo 2020 como para el 2021-, normativa, politicas, directrices,
manuales o procedimientos existentes para la implementacion de normativa legal,
no hizo indicacion expresa de su existencia, omisiones confirmadas por el Asesor
Juridico Municipal y las encargadas de los departamentos de Presupuesto y
Administracién Tributaria, y que no estan acorde con los requerimientos de las
Normas de control interno para el sector publico (humerales 4.1, 4.3y 4.5).

En particular, se determin6 que no se design6 una unidad o persona para dirigir o
coordinar la implementaciéon de la Ley n.° 9848, al realizarse mediante una
“comision” de funcionarios de diferentes unidades (asesoria legal, Contabilidad,
Auditoria, Presupuesto, Administracion Tributaria). EI omitir asignar las
responsabilidades de manera formal y detallada es disconforme con los numerales
2.5.1y 4.5.1 de las Normas de Control Interno para el Sector Publico, y evidencia
que la Alcaldia, como autoridad superior administrativa, ha omitido requerir a la
Asesoria Legal Municipal para que elabore un procedimiento de implementacién
de normativa legal que incluya la designacion de la unidad responsable de
coordinar el proceso, por lo que puede dificultar el establecer eventuales
responsabilidades por omisiones y errores en la implementacion de la Ley n.° 9848.

La Contraloria General de la Republica por su parte remitio tres informes a la
Municipalidad de Buenos Aires relacionados con la implementacion de las leyes
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Nos. 9848 y 9843 (DFOE-DL-SGP-00004-2020, DFOE-DL-SGP-00005-2020 y
DFOE-DL-SGP-00002-2021), respecto de los cuales la Administracion municipal
no hizo indicacion de acciones derivadas de los resultados y recomendaciones
contenidos en ellos, incluso se desconocia su contenido en varios departamentos
relacionados como los de Presupuesto y Administracion Tributaria. Esta situacion
no se ajusta a lo previsto en el numeral 5.7 de las Normas de control interno para
el sector publico, el cual exige al jerarca y los titulares subordinados, segun sus
competencias, el establecer los procesos necesarios para asegurar
razonablemente que la comunicacion de la informacion se da a las instancias
pertinentes y en el tiempo propicio, de acuerdo con las necesidades de los
usuarios, segun los asuntos que se encuentran y son necesarios en su esfera de
accion.

2.10 En cuanto a las actividades de control (politicas, procedimientos y mecanismos que
contribuyen a asegurar razonablemente la operacion y el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno y el logro de los objetivos institucionales), en el caso
particular de la Ley n.° 9848, se indic6 por la Administracion que se establecieron
con la implementacion del plan, a saber, los requisitos para optar por cada uno de
los beneficios, definiéndose los plazos, de igual manera se establecieron los
siguientes documentos de control: Convenio de Moratoria, Declaracion Jurada de
Ingresos, para el tramite de solicitud de moratoria de patentes municipales,
Declaracion Jurada de Ingresos, para tramitar la disminucion de arrendamiento en
el mercado municipal, asi como el documento para suscribir el convenio de arreglo
de pago.

2.11 Los citados documentos de control constan en el acuerdo tomado por el Concejo
Municipal en la Sesién Ordinaria 06-2020, celebrada el dia 08 de junio del 2020,
salvo el referente a la declaracion jurada de ingresos para tramitar la disminucion
del arrendamiento de locales en el mercado municipal, lo cual constituye una
omision en la formalizacion de los documentos de respaldo para aprobar la gestion
de los arrendatarios, y no es conforme con la exigencia de que la ejecucion de los
procesos, operaciones Yy transacciones institucionales debe contar con la
autorizacién y la aprobacion respectivas de parte de los funcionarios con potestad
para concederlas, que sean necesarias a la luz de los riesgos inherentes, los
requerimientos normativos y las disposiciones institucionales (numeral 2.5.2 de las
Normas de control interno para el sector publico).

2.12 En relacién con el procedimiento de formulacion de documentos presupuestarios
(Presupuestos iniciales, Presupuestos extraordinarios y Modificaciones
presupuestarias) y su ajuste de acuerdo con lo establecido en la Ley n.° 9848, se
determiné que el Departamento de Presupuesto realiza dicha elaboracion con base
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en un documento que no se ha emitido formalmente, y que no fue ajustado acorde
con la nueva normativa —Ley n.° 9848-, a pesar de que en ella se modificaron los
destinos especificos financiados con el Impuesto sobre la propiedad de bienes
inmuebles y las tasas, el uso del superavit libre y especifico y de saldos de servicios
municipales y la aplicacion de la “regla fiscal”, entre otros cambios de relevancia.
A lo anterior se une el hecho de que no se han ejecutado acciones suficientes para
identificar la normativa presupuestaria interna que requiere ser actualizada, como
parte del cumplimiento del Plan de acciones propuesto como respuesta a la
autoevaluacion de control interno de esa unidad, ni se cuenta con un manual de
procedimientos administrativos, segun fue confirmado por el Departamento de
Presupuesto.

2.13 La omisiéon de emitir formalmente un procedimiento de formulacién de documentos
presupuestarios deja de lado lo establecido en el articulo 123 del Cédigo Municipal,
los numerales 3.3, 3.4, 4.1.3 h) y 4.2.4 de las Normas Técnicas sobre Presupuesto
Publico, y 4.6 de las Normas de control interno para el sector publico. Ademas, en
vista de las limitaciones indicadas, existe la probabilidad de que no se aplique la
normativa vigente en la formulacibn de documentos presupuestarios, Yy
eventualmente se presenten improbaciones por parte de la Contraloria General de
la Republica por incumplimiento del bloque de legalidad.

2.14 La Alcaldia no aport6 documentacion que acredite la elaboracion de estudios
juridicos, financieros, tributarios o de otra indole, en relacién con la aplicacion en
la Municipalidad de Buenos Aires de la Ley n.° 9848 en general, asi como de cada
articulo de esa normativa, ni de la evaluacion de los resultados fisicos y financieros
obtenidos con la implementacion de la Ley referida. Lo indicado refleja que la
Administracion municipal no cuenta con instrumentos para identificar los
requerimientos de estudios para apoyar la implementacién de nueva normativa
legal, ni ha realizado las gestiones suficientes para incorporar dentro de su gestion
y normativa interna la utilizacion de herramientas tales como la evaluacion de
resultados fisicos y financieros, con lo que se aparta de lo dispuesto en los
numerales 4.5y 4.6 de las Normas de control interno para el sector publico.

Por consiguiente, las decisiones tomadas en diferentes niveles de la Municipalidad
relativas a la implementacion de esta ley no contaron con el respaldo suficiente y
se incremento el riesgo de errores, omisiones e incumplimientos del bloque de
legalidad, incluso comprometerse la sostenibilidad financiera de la Municipalidad.

2.15 La Municipalidad de Buenos Aires no cuenta con un sistema o modulo especifico
interno para el registro de la nueva normativa legal emitida, ni para el seguimiento
del proceso de su implementacion, situacion que fue confirmada por las
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encargadas de los departamentos de Presupuesto y Administracion Tributaria, asi
como por el Asesor Juridico Municipal. De tal manera que la Asesoria Legal
Municipal ha omitido dentro de su gestion el contar con la informacién sobre la
normativa legal y su implementacion, con lo cual se limitan las condiciones
necesarias para que de manera organizada, uniforme, consistente y oportuna se
ejecuten las actividades de obtener, procesar, generar y comunicar, en forma
eficaz y eficiente, la informacién de la nueva normativa legal aplicable a la
Municipalidad, segun lo prescriben el articulo 16 de la Ley General de Control
Interno y las Normas de control interno para el sector publico (numeral 5.1).

En términos generales se evidencia, con las omisiones antes detalladas, que el
proceso de implementacion de la Ley en cuestién no conté con las condiciones
necesarias para que de manera organizada, uniforme, consistente y oportuna se
ejecutaran las actividades de andlisis, elaboracion de propuestas, aplicacion de
medidas y evaluacion de resultados, ni con una garantia razonable de apego al
blogue de legalidad. Entre las posibles causas esta el limitado compromiso de los
niveles superiores—contrario a lo previsto en el numeral 2.1 de las NCISP-, ya que
no han requerido acciones de parte de los titulares subordinados respecto a la
emision de normativa interna para regular la implementacion de normativa legal, ni
para aprovechar los resultados y recomendaciones de informes emitidos por la
Contraloria General de la Republica, entre otras cosas.

La implementacion de normativa legal sin contar con una guia o marco de
referencia ni los controles correspondientes, aparte de no atender las regulaciones
aplicables (articulo 15 de la LGCIl y numerales 4.1 y 4.3 de las NCISP), incrementa
el riesgo de errores, omisiones e incumplimientos del bloque de legalidad, asi como
eventuales reclamos econdémicos para la Municipalidad, aparte de la dificultad para
establecer eventuales responsabilidades por omisiones y errores en el caso
concreto de la aplicacion de la Ley n.° 9848.

La ejecucion de las disposiciones para reforzar la gestion financiera de la
Municipalidad -articulos 1 al 11 de la Ley n.° 9848- presenta algunas limitaciones

2.18

Las disposiciones referidas fueron ejecutadas parcialmente por la Municipalidad,
en vista de que el articulo 6 (readecuacion de deudas con bancos estatales y
BPDC), 8 (utilizacién de saldos favorables de servicios municipales en otros que
experimentaban déficit o en gastos administrativos) y 9 (aplicacion de los recursos
por transferencias del Gobierno Central por conceptos diferentes a las leyes Nos.
8114 y 7755 para garantizar la continuidad de servicios municipales, asi como para
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gastos administrativos), no resultaban aplicables (articulos 6 y 9) o la
Administraciéon municipal (articulo 8) estim6 no emplearla.

Ley n.° 9848
Contenido segun disposiciones excepcionales y permanentes
Capitulo |

DISPOSICIONES DE CARACTER EXCEPCIONAL (APLICACION
UNICAMENTE EN LOS PERIODOS 2020 Y 2021)

DISM |NS§B§%L; P?PZOYR:ES ALA ARTICULO7
JUNTA REGISTRO NACIONAL Y AETEAER L B LT 2 rE L
SUPERAVIT
ONT
ARTICULO 4 ART,'CU"O 8
AUMENTO DEL LIMITE DE GASTOS 8’1%%%'%%%; :gi‘égé%f\(
ADM. FINANCIADOS CON EL IB.I. '
TARIFAS
ARTICULO 5 ARTICULO 9
AUMENTO DEL LIMITE DE GASTOS AUTORIZACION PARA UTILIZAR
GENERALES DE ADMINISTRACION TRANSFERENCIAS GOB. CENTRAL

DISPOSICIONES PERMANENTES

ARTICULO1 ARTICULO 10
TRANSFERENCIA OPORTUNA DE REGISTRO DE COMPRAS EN EL
RECURSOS LEY No. 8114 SICOP
ARTICULO 6 ARTiCULO 11
AUTORIZACION PARA EXCLUSION DE LAAPLICACION DE
READECUACION DE DEUDAS LA REGLA FISCAL

Fuente: Elaboracion propia.
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Transferencias de recursos con base en la Ley n.° 8114 (articulo 1 de la Ley
n.° 9848)

Este numeral impone a la Tesoreria Nacional y el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes (MOPT) el deber de realizar, de forma oportuna, la transferencia de
los recursos a las municipalidades, segun el porcentaje dispuesto en el articulo 5
de la Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributarias, n.° 8114. En su momento, la
Union Nacional de Gobiernos Locales (UNGL), mediante el oficio DE-E-169-06-
2020 habia indicado que:

“En el Articulo | se plantea que las municipalidades recibiran de forma oportuna
el porcentaje que les corresponde del impuesto a los combustibles segun la Ley
8114 y deberdn aportar Unicamente copia del presupuesto municipal,
acompafado del oficio de aprobacién de la Contraloria General de la Republica
(CGR), que demuestre que la transferencia a recibir esta incorporada en su
presupuesto, asi como la programacion financiera de la ejecucion
presupuestaria. Esto elimina la discusion sobre una cantidad de requisitos sin
fundamento legal que se venian exigiendo, pero que ademas no generaban
ningun valor y si burocracia.”

La Tesoreria Municipal suministro las circulares emitidas por la Tesoreria Nacional
y aduce que si existen procedimientos, sin embargo, la solicitud de los recursos se
realiza sin un procedimiento interno especifico que garantice razonablemente que
los fondos se soliciten oportunamente. Al respecto, la Tesoreria Municipal no ha
identificado como una necesidad la emision de un procedimiento para la solicitud
de transferencias del Gobierno Central, de manera que su giro puede verse
retrasado y afectar la ejecucion de obras de materialidad significativa, como el caso
de la red vial cantonal.

La omision de la referida normativa interna resulta contraria a lo establecido en los
articulos 17 —inciso a)- y 123 del Cédigo Municipal, 15 de la Ley General de Control
Interno, y el numeral 4.1 de las Normas de control interno para el sector publico,
aparte de que limita el giro oportuno de recursos que procura el articulo 1 de la Ley
n.° 9848.
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Disminucién de aportes municipales financiados con recursos del Impuesto
sobre bienes inmuebles y autorizacion para utilizar los recursos liberados en
gastos administrativos (articulos 2, 3y 4).

2.22 El aporte con destino especifico previsto en el articulo 13 de la Ley de Impuesto
sobre Bienes Inmuebles, n.° 7509, a favor del Organo de Normalizacion Técnica
del Ministerio de Hacienda, fue modificado con caracter temporal (ejercicios
presupuestarios 2020 y 2021) por el numeral 2 de la Ley n.° 9848. Por consiguiente,
el porcentaje original (1% de lo recaudado por el tributo en el periodo) fue
disminuido al 0,5%.

2.23 En similares términos, el articulo 3 de la Ley n.° 9848 disminuy6 con caracter
temporal el aporte a la Junta Administrativa del Registro Nacional (articulo 30 de la
Ley n.° 7509) del 3% al 1,5% de lo recaudado por ese impuesto. De manera
paralela la nueva normativa incrementé el porcentaje de recursos que la
Municipalidad puede utilizar en gastos administrativos (incluidos servicios
municipales), obras y proyectos.

2.24 La Administracion municipal aplicé los porcentajes previos de los aportes segun la
vigencia de la Ley n.° 9848 hasta el 22 de mayo de 2020, y después de esa fecha
utilizé los porcentajes establecidos en los articulos 2 y 3 de esa normativa, de
acuerdo con la informacioén suministrada. No obstante, estos numerales establecen
expresamente que los nuevos porcentajes se definen de forma excepcional para
los ejercicios presupuestarios 2020 y 2021, por lo que la aplicacién diferenciada
utilizada por la Municipalidad debié contar al menos con el criterio juridico
correspondiente, el cual no fue solicitado por el Departamento de Presupuesto,
contrario a lo que promueve el numeral 4.6 de las Normas de control interno para
el sector publico.

2.25 La omision de dicha unidad en cuanto a respaldar la aplicacién de la normativa
citada con los criterios especializados que se requieran, como forma de garantizar
razonablemente el cumplimiento del bloque de legalidad, se debe a que no se han
establecido los criterios técnicos y juridicos que se requieren para definir la vigencia
de una nueva normativa legal. En estas condiciones puede aplicarse la vigencia de
manera disconforme con lo establecido en el ordenamiento juridico, generando la
transferencia a otras instituciones publicas por montos superiores a los que
corresponderian legalmente.

2.26 La posibilidad de utilizar los recursos que se liberan en gastos administrativos se
encuentra establecida en el articulo 4 de la Ley n.° 9848, en el cual se indica que
se puede destinar hasta un 40% con ese fin y, se agrega, que también podran ser
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utiizados en la prestacion de servicios municipales de agua, cementerios,
seguridad y gestidn integral de residuos. Sobre el particular, en el Presupuesto
ejecutado correspondiente al periodo 2020 se verificd el cumplimiento del limite del
financiamiento de gastos administrativos antes indicado.

Autorizacion para sobrepasar el limite de gastos generales de administracion
(articulo 5)

2.27 Este numeral de la Ley n.° 9848 autoriza a las municipalidades para sobrepasar el
limite dispuesto en el articulo 102 del Cddigo Municipal, y destinar hasta un
cincuenta por ciento (50%) de sus ingresos ordinarios municipales a atender los
gastos generales de administracion. Estos recursos también podran ser utilizados
en la prestacién de servicios municipales de agua, cementerios, seguridad y
gestion integral de residuos; sin embargo, no podran destinarse a la creacion de
nuevas plazas.

2.28 El Departamento de Presupuesto con el oficio PMBA-27-2021 determiné que el
porcentaje aplicado a gastos generales de administracion cumple con el limite
antes indicado, respecto del cual se verific6 que los ingresos ahi detallados
corresponden a ingresos ordinarios, es decir a rentas que recurrentemente percibe
la Municipalidad, por lo que no estan considerados los ingresos extraordinarios
como el Superavit o los Préstamos. También se confirmd que los montos coinciden
con los datos registrados en el Sistema de Informacién sobre Presupuestos
Publicos (Contraloria General de la Republica), segun una revision de los
principales rubros —mas del 85% del total- de acuerdo con su materialidad (monto
en colones).

Autorizacion para readecuacion de deudas por préstamos (articulo 6)

2.29 Esta norma autoriza a los bancos estatales y al Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, para que ofrezcan alternativas para la readecuacion de deudas a las
municipalidades que demuestren afectacion financiera a consecuencia de la
emergencia sanitaria provocada por el coronavirus COVID-19. Sin embargo, en el
caso de la Municipalidad de Buenos Aires Unicamente cuenta con un préstamo (n.°
6-cvl-1457-07-18 para compra de maquinaria) suscrito con el IFAM, por lo que no
le resulta aplicable esta autorizacion.

2.30 El Departamento de Presupuesto (Oficio PMBA-47-2021) sefialé que se valoro la
renegociacion del préstamo suscrito con el IFAM o su traslado a otras entidades
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financieras, segun consta en el Acuerdo 15 de la Sesion ordinaria n.° 13-2020 del
Concejo Municipal, pero el préstamo continia con las mismas condiciones del
documento inicial.

Autorizacion para utilizar recursos del Superavit para garantizar la
continuidad de servicios municipales y para gastos corrientes de
administracion general (articulo 7)

2.31 La Ley n.° 9848 autoriza para que, durante los ejercicios presupuestarios 2020 y
2021, las municipalidades puedan utilizar los recursos de Superavit libre y
especifico, producto del ejercicio presupuestario de los afios 2019 y 2020, con el
fin de garantizar la continuidad de los servicios municipales de agua, seguridad,
gestion integral de residuos o cementerios, asi como para gastos corrientes de
administracion general que requiera el municipio en atencién a la disminucién de
sus ingresos por las consecuencias econdmicas de la pandemia; sin embargo, no
podréan destinarse a la creacion de nuevas plazas.

2.32 En cuanto a esta autorizacion se determind que en el presupuesto ejecutado 2020
se registra la aplicacion de ¢63.945.620,31 del Superavit libre 2019 en gastos
corrientes de administracion general (Programa I):

DEPARTAMENTO DE FRESUFUESTO .
DETALLE DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS ESPECIEICOS
SUPERAVIT LIBRE ¥V ESFECIFICO DEL 2019 EJECTTADD

Programa | ActiSer | Pro
. MONTO wiGrpo | yect .
CODIGO INGRES0 ESPECIFICO o APLICACION
3313000000000  |Superavit Lbre segun 1
Liguidacion Presupuestaria 63.045.620,31
aho 2010 [i]] Administracién Genaral
| 2 Auditoria Interna
| 03 Adminisiracion de iNVersiones propias
] [iZ) |Reintegros o dewclucones
1 0 Consejo Macional de Personas con Discapacsaad (CANAPDIS)

Fuente: Oficio- PMBA-12-2021, Departamento de Presupuesto.

La utilizacién del Superavit libre para financiar gastos corrientes se encuentra
limitada por los articulos 6 de la Ley n.° 8131 y 115 del Cédigo Municipal, por lo
que la aplicacién del Superavit libre antes referida se debe entender que fue
realizada con base en la autorizacién temporal prevista en el articulo 7 de la Ley
n.° 9848.

2.33 La Administracion indica en la nota PMBA-12-2021 que “...Durante el periodo
2020, se presupuestaron recursos de cada servicio para la operatividad del
servicio, como se realiza histéricamente del superavit libre se tomé para algunos
gastos de la administracion que de igual manera se realizaba y se respeto lo que
se indica y no se realizd creaciones de plazas con estos recursos./... No se
utilizaron recursos de superavit para garantizar la continuidad del servicio, los
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servicios de mercado y recoleccion de basura utilizaron sus recursos de superavit
para utilizarlos en el mismo servicio/ Del Superavit de Impuesto de Bienes
Inmuebles se traslad6é a los servicios de aseo de vias ¢455.996,15 y
estacionamientos y terminales ¢2.372.560,18, con el fin de apoyar al servicio para
el pago de anualidades que se debieron de reconocer a los funcionarios y no
estaban contemplados en las tasas. ”. Esa aplicacién se corrobora en el anexo al
oficio PMBA-012-2021 (anexo Pto 11.pdf):

3321260000000

Fondo del Impuesto sobre
bienes inmuebles, 76% Ley
N° 7729

5.291.263,73

06

0

=

Direccion Tecnica y Estudios

1.250.000,00

11

Estacionaminetos y terminales

2.372.560,18

Servicio de aseo de vias

455.996,15 |

03

| Mantenimiento de calles ¥ caminos

1.182.707,40 |

2.34 La aplicacion del articulo 7 en cuestidn parte de que exista una disminucion de los
ingresos municipales por las consecuencias econdémicas de la pandemia. Al
respecto, en el oficio AT/MBA/012-2021 del Departamento Administracion
Tributaria, se indica en relacion con la elaboracion del estudio correspondiente para
justificar la disminucién de los ingresos por las consecuencias econdmicas de la
pandemia que “Lo Unico que se realiz6 fue un comparativo a nivel de la recaudacion
real y la estimacién, se cambio (sic) la fuente de financiamiento, sin embargo, los
gastos no se rebajaron.”. Tampoco la Alcaldia ni el Departamento de Presupuesto
dieron referencia de la elaboracién del estudio exigido por la normativa antes
sefalada.

2.35 En el Presupuesto extraordinario 2-2020 la Contraloria General de la Republica le
aprob6 a la Municipalidad de Buenos Aires la suma de ¢132.566.248, como
transferencia de parte de JUDESUR con base en la Ley n.° 9843, para un fin similar
-articulo 2- (financiar gastos corrientes, producto de la disminucion de ingresos que
se tenga a consecuencia de la pandemia del Covid-19, para mantener la prestacion
continua de los servicios municipales, asi como la atencion especifica a la

poblacién afectada por la emergencia).

2.36 Por tanto, la Administracion municipal recurrio a la utilizacién del Superavit libre y
especifico del periodo 2019 para compensar la disminucion de ingresos por la
pandemia; sin embargo, no elabord estudios para justificar la disminucion de los
ingresos por las consecuencias econdémicas de la pandemia, aparte de que la
disminucién verificada por la Contraloria General de la Republica habia sido
cubierta con los recursos de la Ley n.° 9843.

2.37 En el caso particular del Presupuesto inicial 2021 se incorporé la suma de
¢55.755.208,22 por varios rubros de Superavit especifico 2020 (segun consulta en
el Sistema de Informacién sobre Planes y Presupuestos —SIPP-). ESos recursos
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fueron aplicados en el Servicio de recoleccion de basura, al amparo de lo
autorizado en el referido articulo 7 de la Ley n.° 9848, segun se registra en el
Detalle de origen y aplicacién de recursos remitido como adjunto al oficio PMBA-
12-2021 (Pto 3.pdf).

2.38 En el acta n.° 10 de la sesion extraordinaria 10-2020 del Concejo Municipal
referente a la aprobacién del Presupuesto inicial 2021 no consta el estudio para
justificar la disminucién de los ingresos por las consecuencias econdémicas de la
pandemia, por lo que se omite el respaldo para el uso de rubros del Superavit
especifico 2020 para financiar otros servicios municipales. Ademas, no resulta
congruente financiar el servicio de recoleccion de basura con Superavit especifico
por otros conceptos, cuando las tasas habian sido actualizadas recientemente
mediante acuerdo del Concejo Municipal (Sesion ordinaria 19-2020 del 07 de
setiembre de 2020%°) y en el periodo 2020 se registré un superavit del servicio por
¢41.427.068,50 (incluye un ingreso de JUDESUR por ¢35.075.247,83).

2.39 La utilizacion del Superavit libre y especifico, tanto en los presupuestos del 2020
como del 2021, no se ajusto a lo establecido en el articulo 7 de la Ley n.° 9848 y el
numeral 4.6 de las Normas de control interno para el sector publico, y se origina en
gran medida en que la Administracibn municipal no cuenta con mecanismos para
identificar los requerimientos especificos para la aplicacion de nueva normativa
legal, en este caso la Ley n.° 9848. Se presenta asi la aplicacion de normas
contenidas en la Ley n.° 9848 sin contar con el respaldo suficiente (estudios).

Autorizacion para utilizar el saldo favorable por tasas, precios o tarifas para
invertirlo en otros servicios municipales (articulo 8)

2.40 La Ley n.° 9848 establece lo siguiente:

“ARTICULO 8- Si una vez cubiertos los costos de la prestacién de un servicio
municipal existe un saldo favorable, sea por tasa, precio o tarifa por
arrendamiento de bienes del municipio, las municipalidades y los concejos
municipales de distrito quedan autorizados, de forma excepcional en los
ejercicios presupuestarios 2020 y 2021, para que inviertan este saldo en otros
servicios municipales que experimenten déficits, asi como en gastos
administrativos; sin embargo, no podran destinarse a la creacion de nuevas
plazas.

1% publicado en La Gaceta n.° 248 del 12 de octubre de 2020.
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Para el uso de estos recursos, las municipalidades y los concejos municipales de
distrito deberan realizar los procedimientos de aprobacion presupuestaria ante la
Contraloria General de la Republica, que ya estan previstos por el ordenamiento
juridico.”

2.41 En el oficio PMBA-12-2021 el Departamento de Presupuesto indica que en el

periodo 2020 no hubo movimientos presupuestarios (modificaciones
presupuestarias o presupuestos extraordinarios) en los que se aplicaron saldos
favorables de servicios municipales sea por tasa, precio o tarifa de arrendamiento
de bienes en otros que experimentaban déficit o en gastos administrativos.

En la citada nota se agrega que “...Para el presupuesto ordinario 2021, si se
utilizaron recursos de otros servicios productos de la liquidacion 2019, para
financiar el servicio de recoleccion de basura, segun se muestra en el siguiente
cuadro....”, situacién que ya fue considerada en el apartado de este informe
correspondiente al articulo 7 de la Ley n.° 9848.

Autorizacion para utilizar recursos por Transferencias del Gobierno Central
para garantizar la continuidad de servicios municipales y gastos
administrativos (articulo 9)

2.42 La Ley n.° 9848 establece en el referido numeral lo siguiente:

“ARTICULO 9- De forma excepcional en el ejercicio presupuestario 2020 y 2021,
las municipalidades y los concejos municipales de distrito estaran autorizados
para que utilicen los recursos que reciban por transferencias del Gobierno central,
para garantizar la continuidad de los servicios municipales de agua, seguridad,
gestion integral de residuos o cementerio, asi como para gastos administrativos,
en atencion a la disminucion de sus ingresos por las consecuencias econémicas
de la pandemia; sin embargo, no podran destinarse a la creaciéon de nuevas
plazas.

Quedaran exceptuados de esta disposicion los recursos establecidos por la Ley
7755, Control de las Partidas Especificas con Cargo al Presupuesto Nacional, de
23 de febrero de 1998, y aquellos que dispone en su articulo 5 la Ley 8114, Ley
de Simplificacién y Eficiencia Tributarias, de 4 de julio de 2001.”

2.43 En la nota PMBA-12-2021 el Departamento de Presupuesto sefala que “...En el

periodo 2020 no se utilizaron recursos por concepto de transferencia del Gobierno
Central para servicios o gastos administrativos.”. En todo caso, la Municipalidad de
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Buenos Aires en el periodo 2020 no recibi6 transferencias del Gobierno Central por
otros conceptos diferentes a las leyes Nos. 8114y 7755.

Obligacién de realizar contrataciones conforme la Ley de Contratacion
Administrativa y de su registro en el SICOP (articulo 10)

Este numeral establece que las municipalidades realizaran sus contrataciones
conforme a la Ley de Contratacion Administrativa, y se deberan registrar en el
Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP). Al respecto, se tiene la
referencia de que la Municipalidad de Buenos Aires utiliza este sistema desde
enero del 2014, es decir, antes de entrar en vigencia la Ley n.° 9848.

Ademas, la Administracién indica que no se ha realizado ningun tipo de
contratacion directa, abreviada o publica fuera de la plataforma SICOP. En lo que
respecta al periodo 2020 en el SICOP se registré un total de 324 contrataciones,
segun el siguiente detalle:

Institucion Municipalidad de Buenos All Buscar | Reiniciar

*Fecha de publicacion | 01/01/2020 | 7] ~ [ 31112/2020 Consuitar

LXATNCICH LTS LICITACION  PROCEDIMIENTO CONTRATACION COMTRATACION

Institucion PUBLICA PUBLICA REMATE Total
NACIONAL INTERMACIONAL “BREVIADA  PORPRINCIPIO DR Sl
Municipalidad
de Buenos Air 2 0 23 0 299 0 0 324
es
Total 2 0 23 0 299 0 0 324

1 resunados
Fuente: Consulta SICOP (Consulta ciudadanos/Tipos de procesos electrénicos por institucién).

Exclusion de la Municipalidad de la “regla fiscal” (articulo 11)

Este numeral establece la exclusion de las municipalidades de la denominada
“‘Regla Fiscal”’ (restriccion al crecimiento del gasto corriente), que se habia
incorporado en el Titulo IV de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas,
N° 9635. Dicha excepcion no resulta aplicable a los recursos que reciban
provenientes de transferencias del Gobierno Central.

Al respecto, la Alcaldia indic6 en el oficio AMBA-94-2021 que no se realizd ningln
estudio para determinar el impacto en la gestion fisica y financiera de la
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Municipalidad de Buenos Aires, por la aplicacion de la excepcion establecida en el
art. 11 de la Ley n.° 9848 —regla fiscal-. Esto puede deberse, entre otras razones,
a que la Alcaldia no ha promovido la identificacion de los informes necesarios para

la implementacion de normativa legal

externa, y tampoco las unidades

relacionadas han realizado las gestiones suficientes para contar con ella, en
desatencién de lo exigido en el numeral 4.5 de las Normas de control interno para

el sector publico.

2.47 La implementacion de normativa legal sin contar con los estudios que respalden
las decisiones correspondientes incrementa el riesgo de errores, omisiones e
incumplimientos del blogue de legalidad. Ademas, al no aplicarse la regla fiscal, los
gastos corrientes pueden crecer en un porcentaje mayor, lo cual significa un
aumento en la presion sobre la sostenibilidad financiera de la Municipalidad si no
se toman las medidas de control presupuestario correspondientes.

Limitacion para la creacion de plazas

2.48 Los recursos financieros generados por las disposiciones establecidas en los
numerales 2, 3, 4,5, 7, 8 y 9 de la Ley n.° 9848 estan previstos para reforzar la
gestion financiera de las municipalidades frente a los efectos de la pandemia. En
el caso de los articulos 4, 5, 7, 8 y 9 no podran destinarse a la creacién de nuevas

plazas por disposicion legal expresa.

2.49 En el oficio PMBA-76-2020 del Departamento de Presupuesto se senala que “...A
la fecha no se han creado plazas, respetando lo indicado en la ley 9848.”. Ademas,
se aporto6 el oficio DRH-MBA-48-2021 del Departamento de Recursos Humanos,
del cual se extrae el siguiente cuadro referente al nimero de plazas al 31 de

diciembre:

RECURSOS HUMANOS
RESUMEN DETALLE DE CREACION DE PLAZAS

TIPO PLAZA ANO 2019 ANO 2020
Sueldos Fijos 101 114
Servicios Especiales 14 6

2.50 La Administracion informa inicialmente un incremento interanual de 13 y 20 plazas
por sueldos fijos, en los periodos 2019-2020 y 2020-2021, respectivamente. Al
requerirse los acuerdos del Concejo Municipal y documentos presupuestarios en
que se incorporé su creacion, se determind que si bien en el acta extraordinaria
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70-2019 del Concejo Municipal consta el Acuerdo 1 mediante el cual se aprueba el
Informe de carga de trabajo de la UTGV, la creacién de 8 plazas por sueldos fijos
en el periodo 2020-2021 no se encuentra respaldada por un acuerdo expreso del
Concejo Municipal.

2.51 En relacion con la diferencia en el nUmero de plazas identificado en los anexos al
Presupuesto inicial de los periodos 2020 y 2021 (Cuadro n.° 2), con base en lo
indicado por el Departamento de Presupuesto en el oficio PMBA-83-2020, se
identificaron algunas debilidades en las actividades de control sobre el nimero de
plazas, ya que varias de las diferencias determinadas corresponden a errores,
omisiones o desactualizacion, segun lo indica la Administracion. Estas debilidades
restringieron la verificacion de la limitacién establecida en los articulos 4, 5, 7, 8 y
9 de la Ley n.° 9848, para que los recursos financieros generados por algunas de
sus disposiciones no se destinaran a la creacion de nuevas plazas.

2.52 Estas situaciones son contrarias a lo establecido en el Cddigo Municipal (inciso b
del articulo 13), la Ley General de Control Interno (articulo 15), los numerales 4.1,
4.4, 4.6 y 5.4 de las Normas de control interno para el sector publico, y las Normas
Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-CO-DFOE) —numeral 3.3.-. Las
causas del incumplimiento corresponden, en gran medida, a que los
departamentos de Presupuesto y de Recursos Humanos no han definido
mecanismos de control para verificar que la creacién de plazas (Sueldos para
cargos fijos y Servicios especiales) cumpla el tramite correspondiente,
especialmente en cuanto a la aprobacion del Concejo Municipal y el registro de
datos correspondiente.

2.53 De mantenerse las debilidades antes sefialadas existe el riesgo de que se realice
la creacién de plazas al margen del bloque de legalidad, por carecer de la
aprobacion del Concejo Municipal, asi como errores en la toma de decisiones por
no contar con los datos actualizados.

La realizacién de las acciones para apoyar al contribuyente en el pago de tributos
municipales -articulos 12 al 19- no se ajusté plenamente a lo establecido en la Ley
n.° 9848

2.54 Las acciones para apoyar al contribuyente previstas en la Ley n.° 9848 (Capitulo
II) resultan de diferente naturaleza, segun se detalla en el siguiente cuadro, por lo
gue su aplicacién requeria del andlisis amplio por parte de las instancias
competentes de la Municipalidad.
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Ley n.° 9848
Contenido
Capitulo Il

ACCIONES DE CARACTER TEMPORAL

sl i ARTICULO 16
MORATORIA POR CONCEPTO DE
PATENTES O LICENCIAS GREEERE S0 S
MORATOR?: ;IC():: IT-:sS;sg PRECIOS ARTICULO 18
Y SERVICIOS DIVULGACION
ARTICULO 14
REDUCCION DE TARIFAS DE
ARRENDAMIENTO
NORMAS DE
ACCIONES PERMANENTES IMPLEMENTACION
ARTICULO 19 ARTICULO 15
SUSPENSION TEMPORAL DE PLAN DE MORATORIAY
LICENCIAS REDUCCION DE TARIFA
ARTICULO 17

AMPLIACION DE PLAZOS

Fuente: Elaboracion propia.

Moratoria en el pago por concepto del impuesto de patentes por actividades
lucrativas, asi como del impuesto por venta de bebidas con contenido
alcohdlico en el caso de las licencias clase B (articulo 12)

En el caso particular del numeral 12 de la Ley n.° 9848 se establece una
autorizacién para que la Municipalidad otorgue una moratoria en el pago por
concepto del impuesto de patentes por actividades lucrativas, asi como del
impuesto por venta de bebidas con contenido alcohdlico en el caso de las licencias
clase B. Dicha moratoria tiene efecto a partir del trimestre en cobro al momento de
la declaratoria de estado de emergencia nacional por la pandemia de COVID-19,
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via decreto ejecutivo 42227-MP-S, de 16 de marzo de 2020. Dicha moratoria seré
por un maximo hasta de tres trimestres y rige a partir de la publicacion de esta ley.
El contribuyente que se acoja a esta posibilidad deberd haber cancelado la
totalidad de sus obligaciones correspondientes a los periodos vencidos previos a
la declaratoria de emergencia o, en su defecto, estar al dia en caso de que esté
cancelando sus pendientes a través de la figura de arreglo de pago. Para optar por
este beneficio, el licenciatario deberd demostrar la disminucion de al menos un
veinte por ciento (20%) en los ingresos brutos de la actividad lucrativa que realiza,
en relacién con el mismo periodo tributario del afio anterior.

2.56 La aplicacion de las moratorias establecidas en los articulos 12 y 13, asi como de
la disminucién de los arrendamientos (articulo 14), requerian de la aprobacion por
parte del Concejo Municipal de un plan de moratoria y reduccion de tarifa, segun
lo prescribe el articulo 15 de la Ley n.° 9848. Sobre el particular, el Concejo
Municipal aprobo el Plan para apoyar al Contribuyente Local ante la Emergencia
Nacional por la pandemia de COVID-19, conforme a la Ley 9848, mediante acuerdo
de la Sesion Ordinaria n.° 06-2020, celebrada el dia 08 de junio de 2020.

2.57 Por su parte, el ambito de aplicacién de la moratoria acordada por el Concejo
Municipal (patentes y licencias clase B de licores) corresponde a lo autorizado en
la Ley n.° 9848, al igual que su aplicacion por dos trimestres (la normativa indicada
autoriza hasta tres trimestres). Ademas, los requisitos detallados en el Plan de
moratoria y a cumplir por los contribuyentes se ajustan a lo establecido en el
articulo 12 de la Ley citada.

2.58 No obstante lo establecido en el articulo 12 y en el Plan de moratoria aprobado por
el Concejo Municipal, en el oficio AT/MBA 070-2020 del Departamento de
Administracién Tributaria se presenta un detalle de los casos aprobados, en donde
algunos de los contribuyentes aparecen con el ultimo trimestre cancelado en los
periodos 2018 y 2019. Ese Departamento aclard, mediante el oficio AT-MBA-034-
2021-, que por error la unidad correspondiente omitio ese detalle pero que cumplio
con lo estipulado en el Reglamento de Cobros.

2.59 En relacion con el impacto financiero de algunas de las medidas contempladas en
la Ley n.° 9848 y que la Administraciéon municipal decidié aplicar, en el oficio
AT/MBA/048-2021 se incluyen cuatro cuadros con informacion de las resoluciones
emitidas en el afio 2020 referente a la disminucion de arrendamientos —Mercado-
(9 casos por un monto total de ¢ 3.268.612,93), patentes de licores (6 casos por
un monto total de ¢1.181.300), patentes de actividades comerciales (10 casos por
la suma total de ¢1.019.830), arreglos de pago (27 casos por ¢9.948.372,05). En
lo correspondiente al 2021 se detallan 2 casos de disminucion de arrendamientos
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(¢1.227.744,90), uno por patente de licores (¢112.500), 5 casos por patentes de
actividades comerciales (¢515.530), 6 por suspension de patentes (¢646.740) y 22
casos de arreglos de pago (¢5.751.163,20).

2.60 En el caso particular de la aplicacién de la moratoria en el pago por concepto de
impuesto de patentes por actividades lucrativas y por venta de bebidas con
contenido alcohdlico, asi como para definir la cantidad de trimestres en que se
aplicaria dicha moratoria, el Departamento Administracion Tributaria sefialé que no
elaboré ningun estudio para determinar el impacto en la gestion fisica y financiera
de la Municipalidad (nota AT/MBA /051-2021). Por su parte, el Departamento de
Presupuesto en el oficio PMBA-62-2021 precis6 que “...no se solicitd estudios al
respecto.”.

De tal manera que la Municipalidad no conté con una estimacion previa del impacto
en la gestion fisica y financiera por la moratoria en las patentes, lo cual hubiese
permitido tomar decisiones mejor fundamentadas con respecto al plan y
presupuesto del periodo 2020.

2.61 Las omisiones indicadas obedecen, entre otras razones, a que la Administracion
municipal no previé mecanismos de control para verificar que los contribuyentes
que solicitaron el tramite de moratoria en el pago por concepto del impuesto de
patentes se encontraran al dia con sus obligaciones tributarias. Tampoco la
Municipalidad cuenta con medios para identificar los requerimientos de estudios
financieros y legales que son exigidos por una nueva normativa legal.

2.62 Se configura asi el incumplimiento de la normativa aplicable al caso concreto, tal
como el mismo articulo 12 de la Ley n.° 9848, 78 del Codigo Municipal, 1 de la Ley
de impuestos municipales de Buenos Aires, n.° 7424, el Acuerdo del Concejo
Municipal de Sesion Ordinaria 06-2020 del 08 de junio de 2020, 15 de la Ley
General de Control Interno y los numerales 4.1, 4.5y 4.6 de las Normas de Control
Interno para el Sector Publico.

Moratoria municipal por concepto de tasas, precios publicos y servicios
(articulo 13)

2.63 Este numeral autoriza a las municipalidades para que otorguen a los
contribuyentes una moratoria en el pago por concepto de tasas, precios publicos,
servicios municipales, impuestos municipales y canones por concesion, la cual
tendra efecto a partir del periodo en cobro al momento de la declaratoria de estado
de emergencia nacional por la pandemia de COVID-19. También se establece que
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dicha moratoria sera por un maximo hasta por tres trimestres o nueve meses,
segun la periodicidad del cobro de cada obligacion municipal.

Al respecto cabe puntualizar que esta moratoria no alcanza, por ser de orden
nacional, los impuestos por comercializacion de bebidas alcohdlicas (salvo lo
establecido en cuanto a las licencias de licores clase B), sobre bienes inmuebles y
de construccion.

2.64 El Plan para apoyar al Contribuyente Local ante la Emergencia Nacional por la
pandemia de COVID-19, conforme a la Ley 9848, aprobado por el Concejo
Municipal mediante acuerdo de la Sesion Ordinaria n.° 06-2020, regulo la referida
moratoria. En ese Plan, la Administracibn municipal sustituy6 el requisito de la
presentacion de las declaraciones del impuesto al valor agregado por el “b) Aportar
declaracién jurada, en la que se haga constar la afectacién del 20% en la
disminucion de sus ingresos, por las medidas sanitarias dictadas en atencion de la
emergencia nacional por la enfermedad COVID-19.”, sin contar con autorizacion
legal.

2.65 No obstante, en este caso corresponde aclarar que el Departamento de
Administracién Tributaria, mediante el oficio AT-MBA-034-2021 indicé que no se
dio moratoria solamente arreglos de pago. Sin embargo, siempre cabe sefalar que
la actuacion de la Administracion municipal al modificar un requisito legal no resulta
acorde con el blogue de legalidad, en particular el referido articulo 13, el articulo
11 de la Ley General de la Administracion Publica (principio de legalidad) y el
numeral 4.6 de las Normas de control interno para el sector publico.

2.66 La Administracion Municipal, entre otras causas, no cuenta con controles
suficientes para verificar que la aplicacion de los requisitos establecidos en la
normativa legal se ajuste al bloque de legalidad, ni se han establecido mecanismos
especificos para identificar los requerimientos de asesoria juridica con respecto a
la implementacion de nueva normativa legal. Esto significd un riesgo en cuanto a
aplicar la Ley n.° 9848 en condiciones diferentes a las previstas por el legislador
respecto a favorecer el cumplimiento de las obligaciones tributarias por impuestos
nacionales (IVA en este caso).
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Reduccion de tarifas arrendamientos municipales (articulo 14)

En el Plan para apoyar al Contribuyente Local ante la Emergencia Nacional por la
pandemia de COVID-19, conforme a la Ley 9848, aprobado por el Concejo
Municipal, se hace referencia expresa a la disminucion de las tarifas de los

arrendamientos municipales prevista en la Ley n.° 9848:

“ARTICULO 14- Reduccion de tarifas arrendamientos municipales. Se autoriza a
todas las municipalidades del pais que posean o administren mercados
municipales, amparados en la Ley 2428, Ley sobre el Arrendamiento de Locales
Municipales, de 14 de setiembre de 1959, para que modifiquen el plazo de cinco
afios, dispuesto en su articulo 2, por una Unica vez y hacer una rebaja hasta de
un_cincuenta por ciento (50%) en los montos cobrados por concepto de
arrendamiento de locales, tramos o puestos de los mercados municipales, a partir
de la firma de esta ley y hasta diciembre de 2020, cuando se demuestre una
disminucion significativa de las ventas a partir de la declaratoria de emergencia
segun el decreto 42248-MTSS, mediante el cual se declaré el estado de
emergencia en todo el territorio de la Republica debido a la situacion de
emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19.

Las municipalidades incluidas en este articulo deben velar por que la reduccion
permita el pago de los servicios basicos necesarios para que los locales operen
normalmente....” (el subrayado no es del original).

La Administracion indica en el oficio AT/MBA/034-2021 que la Municipalidad cuenta
con 23 locales en el Mercado. Ademas, en la nota AT/MBA/048-2021 se incluye la
informacion de las resoluciones emitidas en el afio 2020 referente a la disminucion
de arrendamientos —Mercado- (9 casos por un monto total de ¢ 3.268.612,93) y en
lo correspondiente al 2021 se detallan 2 casos de disminucion de arrendamientos
(¢1.227.744,90), verificandose que ninguno excede el limite del 50% de rebajo
establecido en el citado articulo 14.

El rebajo en los arrendamientos de locales signific6é una disminucién en los
ingresos; sin embargo, el Departamento Administracién Tributaria sefial6 que no
elaboré ningun estudio para determinar el impacto en la gestién fisica y financiera
de la Municipalidad de Buenos Aires, ni para definir la cantidad de trimestres en
que se aplicaria dicha moratoria (nota AT/MBA /051-2021).

La Administracién municipal al respecto evidencia que no cuenta con mecanismos
para identificar los requerimientos especificos de estudios técnicos y juridicos para
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la aplicacion de nueva normativa legal, Se presenta entonces, la aplicacion de
normas contenidas en la Ley n.° 9848 sin apoyarse en estudios, con lo cual se
debilita el respaldo técnico y juridico de la toma de decisiones.

Plan de moratoriay reduccioén de tarifa (articulo 15)

2.71 La Ley n.° 9848 establece en este numeral lo siguiente:

“ARTICULO 15- Plan de moratoria y reduccién de tarifa. Para poder aplicar lo
dispuesto en los articulos 12, 13 y 14 de esta ley, las municipalidades y los
concejos municipales de distrito deberan disponer de un plan de moratoria y
reduccion de tarifa segun corresponda, el cual tendra que ser aprobado por el
respectivo organo colegiado, dentro de los quince dias habiles posteriores a la
entrada en vigencia de esta ley.

En los acuerdos de cada concejo municipal o concejo municipal de distrito se
deberan establecer los términos y el plazo de aplicacion de cada tipo de moratoria
y reduccion de tarifa, asi como los plazos y medios para la presentacion de la
solicitud por parte del interesado. En el caso de la moratoria dispuesta en el
articulo 13, debera determinar, ademas, sobre cudles tasas, precios publicos,
servicios municipales, impuestos municipales y canones por concesion se
habilitard este beneficio. Estos acuerdos necesariamente tendran que
sustentarse en un analisis técnico financiero del presupuesto, aportado por la
administracion municipal, para asegurar que no se pone en riesgo la operacion
del municipio ni la prestacion de servicios.

Cada licenciatario, contribuyente o arrendatario debera cancelar sus obligaciones
en la fecha que determine el plan de moratoria y reduccion de tarifa. Si el pago
se realizara posterior a dicha fecha, deberan cancelar todos los recargos,
intereses y multas correspondientes al periodo en que se le otorgd la moratoria
o la reduccion de tarifa.”

2.72 El Concejo Municipal aprobé el Plan para apoyar al Contribuyente Local ante la
Emergencia Nacional por la pandemia de COVID-19, conforme a la Ley 9848,
mediante acuerdo de la Sesién Ordinaria n.° 06-2020, celebrada el dia 08 de junio
de 2020. En el tanto la Ley n.° 9848 entro en vigencia a partir del 22 de mayo de
2020, el plazo para aprobar el referido Plan vencia el 12 de junio, por lo que se
cumplié ese requerimiento de ley.
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El acuerdo del Concejo Municipal antes mencionado incorpora los términos y el
plazo de aplicacion de cada tipo de moratoria y reduccion de tarifa, asi como los
plazos y medios para la presentacion de la solicitud por parte del interesado,
conforme lo requerido en el articulo 15 en cuestion.

El citado numeral dispone refiriéndose al Plan de moratoria que en “...el caso de
la moratoria dispuesta en el articulo 13, debera determinar, ademas, sobre cuales
tasas, precios publicos, servicios municipales, impuestos municipales y canones
por concesion se habilitara este beneficio.”. El Plan aprobado mediante acuerdo de
la Sesion Ordinaria n.° 06-2020 omite el detalle antes requerido, si bien sefiala
algunos impuestos sobre los cuales no es aplicable la moratoria.

El articulo 15 de la Ley n.° 9848 establece como requerimiento para el acuerdo del
Concejo Municipal que “... necesariamente tendran que sustentarse en un analisis
técnico financiero del presupuesto, aportado por la administracion municipal, para
asegurar que no se pone en riesgo la operacién del municipio ni la prestacion de
servicios.”; no obstante, el citado analisis técnico financiero no fue remitido por la
Administracién, y en su lugar se aporté un cuadro de los ingresos a junio 2020 que
corresponde a un listado comparativo de los ingresos, meramente cuantitativo y sin
analisis complementario, que no cumple con los elementos propios de contenido
de un analisis técnico financiero del presupuesto para asegurar que no se pone en
riesgo la operacién del municipio ni la prestacién de servicios.

Los departamento de Administracion Tributaria y de Presupuesto, en los oficios
AT/MBA/012-2021 y PMBA-14-2021, respectivamente, indicaron que tampoco se
elaboré un estudio para determinar el impacto en la gestion fisica y financiera de
la Municipalidad de Buenos Aires, por la aplicacion de la moratoria en el pago por
concepto de impuesto de patentes por actividades lucrativas y por venta de bebidas
con contenido alcohdlico y la disminucion de arrendamientos, asi como para definir
la cantidad de trimestres en que se aplicara dicha moratoria. Al respecto, debe
tomarse en cuenta que la moratoria indicada en la referida normativa es con
caracter de autorizacion, por lo que a cada Municipalidad le correspondia valorar
su aplicacion o no, a partir de los estudios financieros y juridicos del caso.

Las omisiones antes sefialadas conllevan a considerar que la gestion de la
Administracién municipal no es conforme con lo previsto en el articulo 15 de la Ley
n.° 9848 y de la Ley General de Control Interno, y en las Normas de Control Interno
para el Sector Publico —numerales 4.1 y 4.6-. Esta circunstancia se agrava al tomar
en cuenta que la Auditoria Interna advirtio oportunamente al Concejo Municipal y
al Alcalde sobre la exigencia legal del andlisis técnico juridico como requisito para
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acordar el Plan de moratoria sefialado en el articulo 15 de la Ley n.° 9848 (véase
el oficio AI/MBA-ADV-03-2020 del 27 de mayo de 2020).

2.78 Al respecto, ya se ha sefialado que las unidades competentes de la Administracion
municipal no cuentan con mecanismos para identificar los requerimientos
especificos, como informes y otros, para la aplicacion de nueva normativa legal.
Por tanto, en el caso concreto los contribuyentes vieron limitado el acceso al
beneficio de la moratoria, al no especificarse en el Plan de moratoria el detalle de
las tasas, precios publicos, servicios municipales, impuestos municipales y
canones por concesion, que establece el articulo 15 de la Ley n.° 9848.

Arreglos de pago (articulo 16)
2.79 La Ley n.° 9848 autoriza arreglos de pago en los siguientes términos:

“ARTICULO 16- Arreglos de pagos. Se autoriza a las municipalidades y los
concejos municipales de distrito, segun corresponda, la posibilidad de ofrecer a
sus contribuyentes, durante el 2020, arreglos de pago por un plazo hasta de
veinticuatro meses, para que cancelen sus obligaciones por concepto de tasas,
precios publicos, servicios municipales, impuestos y canones por concesion. Ante
ello, se deberan dictar las regulaciones internas que definan las condiciones de
dichas facilidades de pago.”

2.80 En el punto 4 del Plan para apoyar al Contribuyente Local ante la Emergencia
Nacional por la pandemia de COVID-19, conforme a la Ley 9848, aprobado por el
Concejo Municipal mediante acuerdo 7 de la Sesion Ordinaria n.° 06-2020 se
consideraron los arreglos de pago. El plazo maximo ahi establecido (12 meses) se
ajusta a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley n.° 9848 (hasta de veinticuatro
meses) y, ademas, se hace referencia a las regulaciones internas para definir las
condiciones de dichas facilidades del pago.

2.81 En el oficio AT/MBA/048-2021 del Departamento Administracion Tributaria se
indica que se realizaron 27 arreglos de pago (mas un caso anulado), y se adjunta
el detalle correspondiente. En ese detalle se registra un monto total por los arreglos
de pago de ¢ 9 448 372,05, y se indica en la nota AT/MBA/012-2021 que 8 casos
se encuentran atrasados al 31 de diciembre de 2020 por un monto de ¢879.034.00.

2.82 La Administracién municipal no aport6 el estudio para determinar el impacto en la
gestion fisica y financiera por la aplicacion de arreglos de pago, ni para establecer
los plazos de pago. Al requerirse las razones para esta omision, la encargada del
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Departamento Administracién Tributaria —en el oficio AT/MBA /051-2021- sefial
desconocer las causas por las que no se realizé el estudio.

2.83 Se hace evidente que no se da un cumplimiento efectivo a las Normas de Control
interno para el sector publico, en particular los numerales 4.1 y 4.5, referidos al
deber del jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, en lo
correspondiente a disefar, adoptar, evaluar y perfeccionar las actividades de
control pertinentes, y las que permitan obtener una seguridad razonable de que la
actuacion de la institucién es conforme con las disposiciones juridicas y técnicas
vigentes, respectivamente.

2.84 Este es otro caso en que se evidencia que las unidades competentes de la
Administracion municipal no cuentan con mecanismos para identificar los
requerimientos especificos, como informes, criterios juridicos y técnicos y otros,
para la aplicacion de nueva normativa legal. Ademas, el nivel de incertidumbre fue
mayor para los niveles de decisién de la Municipalidad, al no contar con informes
para asegurar que no se ponia en riesgo la operacion del municipio la prestacion
de servicios por los arreglos de pago y otras medidas tomadas por la
Administracion.

Ampliacion de los plazos (articulo 17)

2.85 Se establece en la Ley n.° 9848 y en el Plan aprobado que el plazo de la moratoria
puede ser ampliado por un trimestre adicional, mediante acuerdo municipal
sustentado en un andlisis técnico financiero segun lo indica el articulo 17 de la Ley
Nn.° 9848. En principio el Plan de moratoria (punto 5) establecioé que “Los beneficios
dispuestos en los articulos 12, 13 y 14 de la Ley 9848, se ampliaran a partir del
mes de setiembre, previa emisién y analisis de estudio técnico financiero
presentado por la administraciéon.”; no obstante, dicha ampliacion se realiz6 hasta
enero del 2021, mediante el acuerdo 07 del Concejo Municipal tomado en la Sesion
Ordinaria 36-2021, celebrada el 11 de enero del 2021.

2.86 En el oficio AMBA-11-2021 de la Alcaldia Municipal, con el cual se presento al
Concejo Municipal la ampliacion del trimestre adicional de moratoria, no se indican
las razones por las que no se aplico en el IV trimestre 2020 sino hasta el | trimestre
2021.

2.87 En lo referente al analisis técnico financiero del presupuesto y de la realidad
econdmica de cada cantdn requerido por el articulo 17 para sustentar la ampliacion
del plazo de la moratoria y para asegurar que no se pone en riesgo la operacion
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de la municipalidad y la prestacion de los servicios, la Administracion no confirmé
su elaboracion (nota AMBA-094-2021).

2.88 Tampoco se elaboré un estudio para determinar el impacto en la gestion fisica y
financiera de la Municipalidad de Buenos Aires por la ampliacién de los beneficios
establecidos en los articulos 12,13 y 14 de la Ley n.° 9848. Lo anterior, se
desprende de lo indicado en el oficio PMBA-24-2021 del Departamento de
Presupuesto.

2.89 En este caso resulta aplicable lo sefialado en la verificacion de otros articulos de
la Ley n.° 9848 sobre las causas, riesgos y criterios normativos incumplidos con la
omision en la elaboracién de estudios que respalden las decisiones de la
Administracién, tanto por requerimiento expreso del legislados como por ser parte
de la gestién administrativa del jerarca y titulares subordinados.

Divulgacion para que los contribuyentes pasivos se enteren de los alcances
y los procedimientos de los beneficios estipulados en la Ley n.° 9848 (articulo
18)

2.90 La Ley n.° 9848 establece:

“ARTICULO 18- Divulgacion. Para lograr la mayor recaudacion posible, las
municipalidades que se acojan a la presente ley deberan realizar una adecuada
campafa de divulgacion, de tal forma que los contribuyentes pasivos se enteren
de los alcances y los procedimientos de estos beneficios.”

2.91 En cuanto al Plan de la campafia de divulgacién de los alcances y los
procedimientos de los beneficios considerados en la Ley n.° 9848, la Alcaldia no
presentd el documento correspondiente. La Administracién municipal se limitd, en
el oficio AT/MBA/012-2021, a indicar dos actividades realizadas, a saber: 1-
Perifoneo y 2- Volantes.

2.92 En el oficio PMBA-62-2021 el Departamento de Presupuesto se sefiala la ausencia
de informacién sobre la ejecucién de los recursos incorporados en la Modificacion
14-2020 (¢2.000.000), aparte de que en la justificacibon de ese ajuste
presupuestario no se hace referencia a la campafia de divulgacion que indica el
articulo 18 ya mencionado.

2.93 Con lo anterior se determina que la Administracién no establecié un Plan de
divulgacion referente a las acciones para apoyar a los contribuyentes, contenidas
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en la Ley n.° 9848. Tampoco se definié un mecanismo de control sobre la ejecucion
de los recursos presupuestados ni para la evaluacion del impacto de la campafa.
Sin perjuicio de lo anterior, en el oficio AT/MBA/012-2021 la Administracion estima
en 5000 la cantidad de contribuyentes cubiertos con la campafia de divulgacion.

2.94 Las omisiones indicadas tienen una causa probable en que la Administracion
municipal no cuenta con mecanismos de planificacion y control para el seguimiento
y evaluacion de la ejecucion presupuestaria de los recursos asignados a un destino
particular, como en este caso la divulgacion del Plan de moratoria y reduccién de
arrendamientos.

2.95 En el tanto se presentaron las limitaciones antes apuntadas, no existe evidencia
para confirmar que el articulo 18 de la Ley n.° 9848 alcanzé un cumplimiento
razonable, lo cual es extensivo a los numerales 4.1, 4.5y 4.6 de las Normas de
Control Interno para el Sector Publico y a las Normas Técnicas sobre Presupuesto
Publico (numerales referidos a las fases de control, ejecucion y evaluacion
presupuestarias).

2.96 Se incrementa, por tanto, el riesgo de errores, omisiones e incumplimientos del
bloque de legalidad, cuando la ejecucion de recursos para la divulgacién se realiza
sin contar con una guia o marco de referencia. Ademas, la Administracion no
cuenta con informacion de los resultados de la divulgacion realizada en el afio
2020, limitando la toma de decisiones para periodos siguientes.

Suspension temporal de licencias municipales (articulo 19)

2.97 En este numeral se reforma el articulo 88 del Cédigo Municipal (Ley n.° 7794), para
establecer la figura de la suspension temporal de licencias para ejercer actividades
lucrativas en los siguientes términos:

“En casos de calamidad publica o emergencia nacional o cantonal, declarados
por el Gobierno central, las municipalidades e intendencias podran suspender,
a peticiéon de los licenciatarios, temporalmente la vigencia de las licencias
otorgadas por un plazo maximo hasta de doce meses. Durante el plazo de
suspension, al no estar desarrollandose la actividad comercial, no se cobraré el
impuesto correspondiente a que hace referencia el parrafo anterior.”

2.98 La posibilidad de la suspensién temporal de licencias no es citada en el Plan para
apoyar al Contribuyente Local ante la Emergencia Nacional por la pandemia de
COVID-19, conforme a la Ley 9848, aprobado por el Concejo Municipal mediante
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acuerdo de la Sesion Ordinaria n.° 06-2020, a pesar de la exigencia de divulgacion
establecida en el articulo 18 de la Ley n.° 9848. Cabe agregar que en el acuerdo
07 del Concejo Municipal tomado en la Sesién Ordinaria 36-2021 se hace una
mencion escueta a este beneficio.

En relacidn con las regulaciones externas e internas establecidas para definir las
condiciones de dicha suspension temporal de licencias, la Administracion municipal
indica que son “Las establecidas en el Art. 88 del Cddigo Municipal” (oficio
AT/MBA/012-2021). También se sefalé en esa nota que la suspension temporal
de licencias esta considerada en los ingresos estimados por concepto del impuesto
respectivo del Presupuesto inicial 2021 aprobado.

2.100 Por su parte, la Administracion municipal tampoco realizé un estudio para

determinar el impacto en la gestion fisica y financiera de la Municipalidad de
Buenos Aires por la aplicacion de la suspensién temporal del cobro del impuesto
por licencias para actividades lucrativas, sehalando que “En el afio 2020 solo se
procedié a suspender una Patente de Catering por un monto de ¢22.510.00
trimestral” (oficio AT/MBA/012-2021 del Departamento Administracion Tributaria).
Por consiguiente, cabe reiterar lo sefialado con respecto a esta omision en el caso
de otros articulos de la Ley n.° 9848.

Programa extraordinario de fiscalizacion CGR (articulo 20, Ley n.° 9848)

2.101 La Ley n.° 9848 establece:

“ARTICULO 20- Programa extraordinario de fiscalizacion. La Contraloria General
de la Republica y las auditorias internas de las municipalidades deberan elaborar
y ejecutar, conjuntamente, un programa extraordinario de fiscalizacion del
presupuesto de los afios 2020 y 2021, asi como sus liquidaciones
presupuestarias, a fin de verificar el cumplimiento efectivo de lo establecido y
autorizado en la presente ley....”

2.102 Alrespecto, el Organo Contralor sefial6 en el Informe de seguimiento de la gestion

publica sobre la implementacion de la Ley N.° 9848 “Ley para apoyar al
Contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las municipalidades, ante la
emergencia nacional por la pandemia de Covid-19” y Ley N.° 9843
“Fortalecimiento del Depdsito Libre Comercial de Golfito” No DFOE-DL-SGP-
00004-2020 que:
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“...requirié establecer una estrategia especifica en conjunto con las Auditorias
Internas del sector municipal, que le permitiera dar seguimiento al uso de los
recursos publicos por parte de los gobiernos locales de acuerdo con sus
competencias y obligaciones..../

Para la obtencion de la informacion se estableci6 una metodologia para la
atencion de los temas relacionados con gestion financiera y presupuestaria
institucional de las municipalidades, de acuerdo con lo establecido en las leyes
N.© 9848 y 9843.... /

1.9. En relacién con la segunda linea de informacién y en acatamiento de lo
establecido en el articulo N.° 20 de la Ley 9848 sobre establecer y ejecutar un
programa extraordinario de fiscalizacion por parte de la CGR en coordinacion con
las Auditorias Internas de cada municipalidad, se realizaron 2 sesiones de trabajo
con un grupo de 20 auditores de diferentes municipalidades con el fin de obtener
insumos e intercambiar ideas sobre el abordaje de la ley N.° 9848 y una sesion
de trabajo con los auditores de los gobiernos locales de Corredores, Osa, Golfito,
Buenos Aires y Coto Brus para la atencion de la Ley N.° 9843.

1.10. Una vez ejecutado lo anterior, se elaboraron dos herramientas para que las
auditorias internas colaboraran en el proceso de recopilacion, verificacion y
andlisis de la informacion, relacionadas con modificaciones presupuestarias
ejecutadas en los meses de junio y julio del presente afio, que respondan a la
aplicacién de los articulos 4, 5, 7y 8 de la Ley N.° 9848 y con informacién general
de cada municipalidad de la aplicacion de los articulos N.° 10, 12, 13, 14, 15y 17
de esa misma ley sobre uso del SICOP y aplicacion de los planes de moratoria.

1.11. Al respecto, dichas herramientas fueron remitidas entre el 29 y 30 de julio
del 2020 a todas las unidades de auditorias de las 82 municipalidades para su
llenado y posterior remisiéon a la CGR. "%,

2.103 Cabe agregar que el referido requerimiento de informacion lo hizo la Contraloria
General con el oficio n.° 11444-2020, y respecto de los periodos agosto-setiembre
mediante correo electronico recibido el 1° de octubre de 2020 y en lo

11 Contraloria General de la Republica. Informe de seguimiento de la gestion publica sobre la implementacion
de la Ley N.° 9848 ‘Ley para apoyar al Contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las
municipalidades, ante la emergencia nacional por la pandemia de Covid-719”y Ley N.° 9843 “Fortalecimiento
del Depdsito Libre Comercial de Golfito” No DFOE-DL-SGP-00004-2020. Emitido el 24 de setiembre de
2020. Paginas 6y 7.
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correspondiente a octubre-diciembre con el correo electronico recibido el 15 de
enero del 2021.

2.104 A las solicitudes realizadas por el Organo Contralor se les dio la correspondiente
atencion, procediendo a completar con la informacion suministrada por la
Administracion municipal los formularios en linea que para dichos efectos facilitd
la Contraloria General de la Republica.

2.105 Con el propésito de atender lo indicado en el articulo 20 de la Ley n.° 9848, el 17
de julio de 2020 mediante el oficio AI/MBA/116-2020, la Auditoria Interna
comunica al Concejo Municipal la modificacion Il al Plan de Trabajo de la Auditoria
Interna periodo 2020, incluyendo en dicho plan la “Fiscalizacion extraordinaria,
segun lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley 9848”.

2.106 En concordancia con lo anterior, la Auditoria Interna, mediante el oficio
AI/MBA/164-2020 del 24 de setiembre de 2020, remitié al Concejo Municipal un
programa extraordinario de fiscalizacion, el cual tenia como objetivo, ejecutar
acciones o verificaciones tendientes a determinar el cumplimiento de lo indicado
en los articulos de la Ley 9848. El citado programa fue aprobado por ese érgano
colegiado segun el acuerdo 10 de la Sesion ordinaria n.° 23-2020, celebrada el
dia 05 de octubre 2020, donde se dispuso lo siguiente: “ACUERDO 10. SE
ACUERDA Aprobar “El Programa Extraordinario de Fiscalizacion, Ley 9848,
presentado por la Auditora Interna, en el oficio ai/mba-164-2020".

2.107 Asimismo, a partir del mes de diciembre del 2020, la Auditoria Interna inicié un
estudio denominado Auditoria de caracter especial acerca de la implementacion
de la Ley para apoyar al contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las
municipalidades ante la emergencia nacional por la pandemia de Covid-19, No
9848, Municipalidad de Buenos Aires -periodo 2020-, con el objetivo de Evaluar
las politicas y procedimientos de control establecidos por la Municipalidad de
Buenos Aires, en relacion con los procesos para la implementacion de la Ley para
apoyar al contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las
municipalidades ante la emergencia nacional por la pandemia de Covid-19, No
9848.

2.108 El articulo 20 ya mencionado también dispone que “...las auditorias internas de
las municipalidades deberan presentar anualmente, para los periodos 2020, 2021
y 2022, un informe ante el concejo municipal respectivo, para dar cuenta del
programa extraordinario de fiscalizacidn, asi como de los procesos de gestion,
atencion de la emergencia, procesos de contratacion, el nivel de ejecucion
presupuestaria y los resultados obtenidos, de conformidad con los términos de la
ley.” El informe anual solicitado sera remitido proximamente al Concejo Municipal.
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3 CONCLUSIONES

3.1

3.2

3.3

La Ley n.° 9848 se emite dentro del marco de la pandemia por el COVID-19, y
corresponde a una de las principales acciones de respuesta a su impacto
economico en las municipalidades y en los contribuyentes del canton. Contiene un
conjunto de disposiciones para reforzar la gestion financiera de las municipalidades,
asi como acciones municipales para apoyar al contribuyente en el pago de tributos
municipales, las cuales se caracterizan por ser algunas de ellas de caracter
excepcional (solo aplican en los periodos 2020 y 2021), otras son permanentes
(exclusién de la regla fiscal, aplicacién de la Ley de Contratacién Administrativa y
uso del SICOP, giro oportuno de transferencias Ley n.° 8114, suspensién temporal
de licencias), y varias son temporales (moratorias, disminucion de arrendamientos,
arreglos de pago), lo cual ameritaba una accién diligente, oportuna y, sobre todo,
tomar en cuenta que algunas medidas de la referida normativa son con caracter de
autorizacioén, por lo que a cada Municipalidad le correspondia valorar su aplicacién
0 Nno, a partir de los estudios financieros y juridicos.

La implementacién de nueva normativa legal resulta siempre en un reto para la
Administracion municipal desde el punto de vista juridico, administrativo, tributario y
presupuestario, por lo que se requiere de un proceso de aplicacién robusto que
parte del apoyo superior y de los titulares subordinados, complementado con la
participacion de las unidades competentes segun el caso.

En el caso del proceso de implementacion de normativa legal de la Municipalidad
de Buenos Aires, se identificaron debilidades que no permiten garantizar
razonablemente que la aplicacion de nueva legislacion se realice de acuerdo con el
blogue de legalidad aplicable. Algunas de esas debilidades se refieren a la ausencia
de normativa interna para regular el proceso y la designacion de una unidad o
persona para la coordinacion, de planes de accion con el detalle de actividades,
responsables y plazos, de un sistema o médulo especifico para el registro de
normativa legal, ni para el seguimiento del proceso de implementacién y la
evaluacion de los resultados.

Ademas, la Ley n.° 9848 fue aplicada sin contar con estudios juridicos, financieros,
tributarios o de otra indole, y no se evaluaron los resultados fisicos y financieros
obtenidos en el periodo 2020, entre otras omisiones, con lo cual se debilité el
respaldo de la toma de decisiones por parte de diferentes niveles de la organizacion.
Al respecto, tampoco se derivaron acciones por parte de la Administracion municipal
en respuesta a los resultados y recomendaciones contenidos en los informes
emitidos por la Contraloria General de la Republica sobre la aplicacién de esa
normativa.
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En el caso particular de la aplicacién de las disposiciones para reforzar la gestion
financiera contenidas en los articulos 1 al 11 de la Ley n.° 9848, se presentaron
algunas debilidades que no permiten garantizar razonablemente que su
implementacion se realiz6 de acuerdo con el bloque de legalidad aplicable. Si bien
algunas normas no eran aplicables y otra no se utilizd, en las restantes se
registraron omisiones como la ausencia de un procedimiento interno para el tramite
de las transferencias de la Ley n.° 8114, en el respaldo en un criterio juridico de la
aplicacion de dos articulos, en la elaboracion de informes financieros sobre el
impacto de los cambios normativos en las finanzas municipales y en el control sobre
la creacion de plazas.

En cuanto a la implementacién de las acciones para apoyar al contribuyente en el
pago de tributos municipales, no se realizé en las condiciones previstas en la Ley
n.°c 9848 (articulos 12 al 19), por lo que no existe una certeza razonable de que su
aplicacion por la Administracion municipal fuera de acuerdo con el bloque de
legalidad y de que llegue a generar los beneficios -para los contribuyentes-
esperados por el legislador. Las principales debilidades se refieren a la omision de
estudios de diferente naturaleza exigidos por la referida normativa y otros que
complementariamente le correspondia elaborar a la Administracion para respaldar
las acciones tomadas.

Esos informes, en conjunto con el plan de acciones para implementar la Ley
(periodos 2020 y 2021), el plan de divulgacién de las acciones a favor de los
contribuyentes y la evaluacion de los resultados fisicos y financieros obtenidos con
la implementacion de la Ley n.° 9848 (2020), corresponden a instrumentos que
hubiesen permitido a la Administracion una implementacion ordenada, acorde con
el bloque de legalidad, efectiva y con mayores beneficios para los contribuyentes y
para la misma Municipalidad en cuanto a su gestion financiera.

Otros aspectos en los que la gestion de la Administracion no fue conforme con lo
establecido en la Ley n.° 9848, se refieren a la aprobacion de moratorias de patentes
sin verificar que los contribuyentes cumplieran los requisitos en cuanto a sus
obligaciones tributarias (articulo 12), la sustitucién del requisito de la presentacion
de las declaraciones del impuesto al valor agregado por una declaracién jurada del
contador (articulo 13), y el Plan de moratoria aprobado por el Concejo Municipal
omite detallar las tasas, precios publicos, servicios municipales, impuestos
municipales y canones por concesion sobre los cuales se habilitard este beneficio
(articulo 15), asi como referir el beneficio de la suspensién temporal de licencias
(articulo 19).
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Por su parte, la Contraloria General de la Republica emitié tres informes de
fiscalizacion relacionados con la aplicacion de la Ley n.° 9848, sin embargo, la
Administracién municipal no hizo referencia a acciones concretas derivadas de los
resultados y recomendaciones contenidos en ellos, a pesar de que los antes
detallados guardan estrecha vinculacién con la situacion financiera en el periodo
2020 de la Municipalidad de Buenos Aires. A partir de lo anterior, se estima que
existe una oportunidad de mejora de la gestion institucional en la divulgacion y
atencion de recomendaciones derivadas de informes emitidos por el Organo
Contralor.

Ante situaciones como la pandemia COVID-19 presentada en el afio 2020 y cuyo
impacto se mantiene en el 2021, se hace necesario que la Administracién municipal
fortalezca las capacidades de gestion de la continuidad institucional, respecto de lo
cual puede considerar las principales recomendaciones sobre la materia emitidas
por el Organo Contralor. Asimismo, la sostenibilidad financiera en la prestacion de
servicios municipales criticos es una capacidad a considerar para identificar,
analizar, evaluar y administrar los recursos financieros en el corto, mediano y largo
plazo, en procura de atender sus compromisos actuales y futuros para asegurar la
continuidad de esos servicios, por lo que se estima pertinente que se valoren los
aspectos de mejora continua y buenas practicas enlistadas por la Contraloria
General de la Republica.
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4 RECOMENDACIONES

En ejercicio de las competencias otorgadas en el inciso b) del articulo 22 de la Ley
General de Control Interno, n.° 8292, y con base en los hallazgos presentados en este
informe, la Auditoria Interna emite las siguientes recomendaciones con el propésito de
prevenir y corregir riesgos potenciales, las cuales son de acatamiento obligatorio, por lo
gue su incumplimiento no justificado constituye causal de responsabilidad.

Al Concejo Municipal

4.1 Respaldar, de ajustarse al ordenamiento juridico y técnico aplicable, las acciones
que realice la Alcaldia para definir e implantar un proceso participativo y
permanente de valoracion del riesgo institucional, segun los requerimientos de la
normativa vigente y las condiciones particulares de la Municipalidad.

4.2 Apoyar a la Alcaldia, segun sus competencias, respecto de los requerimientos que
haga para el efectivo cumplimiento de las recomendaciones giradas a esa
dependencia en este informe.

Al MSc. José Rojas Méndez, Alcalde Municipal, o al funcionario que en su lugar
ocupe ese cargo

4.3 Elaborar y emitir un procedimiento de implementacion de normativa legal que
incluya, al menos, la designacién de la unidad responsable de coordinar el proceso;
la formulacion de planes de accion -con el detalle de actividades, responsables y
plazos-; unidades participantes; insumos requeridos tales como informes
financieros y juridicos, u otra informacion; mecanismos para el analisis de la ley y
sus requerimientos, de seguimiento del proceso de implementacion y de
evaluacion de los resultados, asi como un registro de la normativa legal y su
correspondiente divulgacion a lo interno y externo. Ver resultados 2.4, del 2.6 al
2.11, de 2.14 al 2.17, del 2.55 al 2.100 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, la Alcaldia debera presentar
ante esta Auditoria Interna, dentro de los 20 dias habiles siguientes al recibido de
este informe, el plan con su cronograma para el cumplimiento de la recomendacion.
Ademas, en un plazo de tres meses calendario adicionales se debera informar a la
Auditoria Interna mediante una nota sobre la emisién formal del procedimiento.

4.4 Elaborar y emitir una directriz institucional en la cual se solicite el apoyo de todas
las dependencias municipales para el proceso de implantacion del sistema de
valoracion del riesgo institucional. Ver resultado 2.5 de este informe.
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Para establecer el cumplimiento de esta recomendacion, la Alcaldia deberd
presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 15 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el oficio en el que consta la comunicacién de la directriz
institucional antes indicada. Ademas, la Alcaldia debera remitir a la Auditoria Interna
un informe de los resultados de la Contrataciéon n.° 2021CD-000120-0004200001,
en un plazo de 15 dias habiles posteriores al recibido conforme de los productos
contratados.

Definir y emitir mecanismos de seguimiento de las acciones para el cumplimiento
de los planes de accion derivados de las autoevaluaciones de control interno de
las diferentes unidades institucionales. Ver resultados 2.5y 2.12 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta recomendacién, la Alcaldia debera
presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el plan con su respectivo cronograma para el
cumplimiento de la recomendacion. Ademas, en un plazo de tres meses calendario
adicionales se deberd informar a la Auditoria Interna mediante una nota sobre la
emision e implementacion de los mecanismos de seguimiento.

Establecer una politica institucional sobre los informes de fiscalizacion que son
recibidos de la Contraloria General de la Republica, que comprenda al menos lo
gue respecta a su comunicacion interna, analisis, definicion y seguimiento de
acciones derivadas de los resultados y recomendaciones contenidos en ellos. Ver
resultado 2.9 de este informe.

Para determinar el cumplimiento de esta recomendacion, la Alcaldia debera
presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 60 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el oficio en el que consta la directriz institucional mediante
la cual se emitio la politica antes indicada.

Desarrollar, emitir y divulgar un procedimiento de formulacion de documentos
presupuestarios (Presupuestos iniciales, Presupuestos extraordinarios y
Modificaciones presupuestarias), el cual debe considerar los mecanismos para
identificar oportunamente la normativa presupuestaria interna que requiere ser
actualizada, asi como para verificar el cumplimiento del bloque de legalidad, entre
otras cosas. Ver resultados 2.12 y 2.13 de este informe.

Para considerar esta recomendacion como cumplida, la Alcaldia debera presentar
ante esta Auditoria Interna, dentro de los 4 meses siguientes al recibido de este
informe, el oficio en el que consta la emision del procedimiento referido.
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4.8 Elaborar y promulgar un procedimiento para la solicitud de transferencias del
Gobierno Central, que incluya todas las gestiones necesarias para el cumplimiento
de los requerimientos para el giro oportuno de los recursos a la Municipalidad. Ver
resultados del 2.19 al 2.21 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendacion, la Alcaldia debera presentar
ante esta Auditoria Interna, dentro de los 90 dias habiles siguientes al recibido de
este informe, el oficio mediante el cual se emite el procedimiento antes indicado.

4.9 Establecer formalmente el fundamento legal para la aplicacion diferenciada en el
periodo 2020 de los porcentajes correspondientes a los aportes a la Junta
Administrativa del Registro Nacional y el Organo de Normalizacion Técnica, y su
conformidad con lo dispuesto en los articulos 2 y 3 de la Ley n.° 9848. Ver
resultados del 2.22 al 2.25 de este informe.

Para comprobar la atencidén de esta recomendacion, la Alcaldia debera presentar
ante esta Auditoria Interna, dentro de los 45 dias habiles siguientes al recibido de
este informe, el oficio mediante el cual se emite el criterio juridico interno
correspondiente.

4.10 Elaborar y emitir una directriz institucional referente a la aplicacion del articulo 7 de
la Ley n.° 9848, la cual considere como condicion indispensable la elaboracién de
estudios financieros que demuestren la disminucion de ingresos por las
consecuencias econdémicas de la pandemia, de previo a la utilizacion del Superavit
libre y especifico del periodo 2020 para garantizar la continuidad de servicios
municipales o para gastos corrientes de administracién general. Ver resultados del
2.31 al 2.39 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta recomendacion, la Alcaldia debera
presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias hébiles siguientes al
recibido de este informe, el oficio en el que consta la directriz institucional antes
indicada.

4.11 Efectuar un analisis integral del impacto en la gestion fisica y financiera de la
Municipalidad de Buenos Aires, por la aplicacion de la excepcion establecida en el
articulo 11 de la Ley n.° 9848 —regla fiscal-, y las acciones de control del gasto
corriente correspondientes. Ver resultados del 2.45 al 2.47 de este informe.

Para confirmar el cumplimiento de esta recomendacién, la Alcaldia debera
presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 60 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el analisis elaborado al efecto.
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4.12 Formular y emitir un procedimiento para que los Departamentos de Presupuesto y
Recursos Humanos verifiquen que la creacion de plazas por Sueldos para cargos
fijos y Servicios especiales cuentan con la aprobacién expresa del Concejo
Municipal, asi como para el control del nimero de plazas que se reporta a
instancias internas y externas. Ver resultados del 2.48 al 2.53 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante esta
Auditoria Interna, dentro de los 90 dias habiles siguientes al recibido de este
informe, el oficio mediante el cual se emite el referido procedimiento.

5 CONSIDERACIONES FINALES

La informacion que se solicita en este informe para acreditar el cumplimiento de las
recomendaciones anteriores debera remitirse en los plazos y términos antes fijados a la
Auditoria Interna.

Se reitera a la Administraciébn la obligatoriedad de analizar e implementar las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, en cumplimiento de lo establecido por
el articulo 12, inciso c) de la Ley General de Control Interno, n.° 8292.

Esta Auditoria Interna se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere
pertinentes, la efectiva implementacion de las recomendaciones emitidas, asi como de
solicitar la valoracién del establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en
caso de su incumplimiento injustificado.

Finalmente se reitera a la Administracion que, para el cumplimiento de las
recomendaciones contenidas en el presente informe, se debe observar lo que al respecto
disponen los articulos 36, 37 y 38 de la precitada Ley.

MAR DE LUZ Firmado digitalmente por MAR
MENA LEON Fecha: 20211008 160309
(FIRMA) -0600

Licda. Mardeluz Mena Ledn
AUDITORA INTERNA
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