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RESUMEN EJECUTIVO 
 
 
El presente informe se elabora para dar cumplimiento al artículo 22, inciso g, de la Ley 
General de Control Interno n.o 8292 y comprende el seguimiento de las disposiciones y 
recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República y el seguimiento 
de las recomendaciones giradas por la Auditoría Interna al Concejo Municipal, Alcalde 
Municipal y otras instancias auditadas, con corte al 28 de febrero de 2022. 
 
En relación con las disposiciones emitidas por la Contraloría General de la República, se 
determina que no hay disposiciones pendientes de cumplimiento, sin embargo, se 
considera importante recordar que el Órgano Contralor emite informes con 
recomendaciones que se consideran de relevancia para solventar debilidades que 
presenta la administración y que pueden ser objeto de revisión por parte de la Contraloría 
General en fiscalizaciones posteriores, por lo que se debe tener presente el trámite 
correspondiente cuando le sean comunicados informes con recomendaciones al Concejo 
Municipal o Alcalde Municipal. 
 
El Concejo Municipal como máximo jerarca institucional debe atender múltiples 
atribuciones, entre las cuales se encuentra “Conocer los informes de auditoría o 
contaduría, según el caso, y resolver lo que corresponda” según lo establece el artículo 
12 inciso m del Código Municipal, de ahí que su labor no debe enmarcarse solamente en 
tomar el acuerdo sobre la aceptación de la recomendaciones emitidas por la Auditoría 
Interna, sino, que debe poner en práctica mecanismos que le den garantía de la ejecución 
del acuerdo tomado y por ende del cumplimiento de las recomendaciones que 
correspondan. 

 
Se ha mencionado en los informes anteriores, que existen recomendaciones muy 
antiguas que se encuentran pendientes de cumplimiento, lo que evidencia que los 
mecanismos utilizados por la Administración para la atención de las recomendaciones no 
están dando los resultados esperados, por tal situación, se hace un llamado a la Alcaldía 
Municipal para que valore los mecanismos hasta ahora utilizados y se procure la 
instauración de nuevas estrategias. 

 
Por otra parte, el Comité Cantonal de Deportes no ha cumplido recomendaciones que 
fueron emitidas en el año 2016 mostrando pocos avances sobre su implementación. 
 
En relación con el seguimiento de las acciones derivadas de la atención a las 
advertencias, se insta a la Alcaldía Municipal a retomar las que según este informe se 
encuentran pendientes de comunicación de las acciones realizadas. 
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INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES Y 
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA 

REPÚBLICA Y EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES GIRADAS POR LA 
AUDITORÍA INTERNA AL CONCEJO MUNICIPAL, ALCALDE MUNICIPAL Y OTRAS 

INSTANCIAS AUDITADAS, CON CORTE AL 28 DE FEBRERO DE 2022 
 
 

1 INTRODUCCIÓN 
 
Origen del estudio 
 
1.1 En cumplimiento a la Ley General de Control Interno, n.o 8292, específicamente al 

artículo 22, competencias de la Auditoría Interna, inciso g), que en letra dice: 
 

“g) Elaborar un informe anual de la ejecución del plan de trabajo y del estado de las 
recomendaciones de la auditoría interna, de la Contraloría General de la 
República y de los despachos de contadores públicos; en los últimos dos casos, 
cuando sean de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se 
presenten al jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.” El resaltado no es del 
original. 

 
1.2 Además, en observancia de lo establecido en la norma 2.6 Informes de desempeño, 

de las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público (R-DC-
119-2009)1, que indica: 

 
“2.6 Informes 
de 
desempeño 

El auditor interno debe informar al jerarca, de manera oportuna y al 
menos anualmente, sobre lo siguiente: 
 
a. Gestión ejecutada por la auditoría interna, con indicación del grado 

de cumplimiento del plan de trabajo anual y de los logros 
relevantes. 

b. Estado de las recomendaciones y disposiciones emitidas por 
los órganos de control y fiscalización competentes. 

c. Asuntos relevantes sobre dirección, exposiciones al riesgo y 
control, así como otros temas de importancia. 

La información respectiva, o parte de ella, también debe comunicarse 
a otras instancias, según lo defina el jerarca.” 
El resaltado no es del original. 

 

                                                             
1 Publicadas en La Gaceta n.o 28 del 10 de febrero de 2010. 
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1.3 De igual forma, en atención a los Lineamientos generales para el cumplimiento de 
las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la 
República en sus informes de auditoría (R-DC-144-2015)2, que dicen: 
 

“2.5.2 Remitir al jerarca, al 31 de marzo de cada año, un informe anual con corte al 
31 de diciembre anterior, del estado de las disposiciones y recomendaciones 
emitidas por la Contraloría General de la República, a que se refiere el inciso g) 
del artículo N.o 22 de la Ley General de Control Interno. 

 
Dicho informe lo elaborará con base en la información que la Contraloría 
General de la República proporcione por los medios pertinentes.” 

 
 
Alcance 
 
1.4 Comprende el análisis y revisión de los documentos que sustentan las acciones 

realizadas en la Municipalidad de Buenos Aires, en cuanto a la implantación de las 
disposiciones de la Contraloría General de la República y el seguimiento de las 
recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna en sus informes de control 
interno y advertencias al 28 de febrero de 2022, ampliándose cuando se consideró 
necesario. 
 

1.5 Cabe indicar, que generalmente el alcance del estudio comprende el corte al 31 de 
diciembre del año inmediato anterior a su presentación, sin embargo, en razón de 
que no había sido posible la realización del mismo, debido a la ejecución de estudios 
iniciados a finales del año anterior, se procede a ampliar el alcance al 28 de febrero 
de 2022 con el propósito de que el informe sea más oportuno. 

 
 

Metodología aplicada 
 
1.6 Se recabó información y documentación atinente, mediante requerimientos dirigidos 

al Alcalde Municipal, además, de la verificación de información mediante consultas 
verbales y correo electrónico a funcionarios municipales y oficinista del Comité 
Cantonal de Deportes, por otra parte, se realizó consulta en el Sistema de 
seguimiento de disposiciones y recomendaciones de la Contraloría General de la 
República (SDRO). 

 
 

                                                             
2 Publicadas en La Gaceta n.o 242 del 14 de diciembre de 2015. 
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Generalidades 
 
1.7 La Ley General de Control Interno n.o 8292, establece como deberes del jerarca y 

los titulares subordinados: 
 

“Artículo 12.-Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de 
control interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados 
les corresponderá cumplir, entre otros, los siguientes deberes: 
… 
c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y 

disposiciones formuladas por la auditoría interna, la Contraloría General de la 
República, la auditoría externa y las demás instituciones de control y fiscalización 
que correspondan.” 

 
1.8 Además, en cuanto al tratamiento que debe darse a los informes que contengan 

recomendaciones, la normativa citada dispone: 
 

“Artículo 36.-Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los informes 
de auditoría contengan recomendaciones dirigidas a los titulares subordinados, se 
procederá de la siguiente manera: 
 
a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez días hábiles contados a 

partir de la fecha de recibido el informe, ordenará la implantación de las 
recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho plazo elevará el 
informe de auditoría al jerarca, con copia a la auditoría interna, expondrá por 
escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones del informe y 
propondrá soluciones alternas para los hallazgos detectados. 
 

b) Con vista de lo anterior, el jerarca deberá resolver, en el plazo de veinte días 
hábiles contados a partir de la fecha de recibo de la documentación remitida por 
el titular subordinado; además, deberá ordenar la implantación de 
recomendaciones de la auditoría interna, las soluciones alternas propuestas por 
el titular subordinado o las de su propia iniciativa, debidamente fundamentadas. 
Dentro de los primeros diez días de ese lapso, el auditor interno podrá 
apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o 
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y 
que sean distintas de las propuestas por la auditoría interna, estarán sujetas, en 
lo conducente, a lo dispuesto en los artículos siguientes. 

 
c) El acto en firme será dado a conocer a la auditoría interna y al titular subordinado 

correspondiente, para el trámite que proceda. 
 
Artículo 37.-Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de auditoría esté 
dirigido al jerarca, este deberá ordenar al titular subordinado que corresponda, en un 
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plazo improrrogable de treinta días hábiles contados a partir de la fecha de recibido 
el informe, la implantación de las recomendaciones. Si discrepa de tales 
recomendaciones, dentro del plazo indicado deberá ordenar las soluciones alternas 
que motivadamente disponga; todo ello tendrá que comunicarlo debidamente a la 
auditoría interna y al titular subordinado correspondiente.” 

 
 
2 RESULTADOS 
 
Estado de las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloría 
General de la República, al 28 de febrero de 2022. 
 
2.1 En el siguiente reporte de consulta realizada en el Sistema de seguimiento de 

disposiciones y recomendaciones de la Contraloría General de la República 
(SDRO)3, se observa que la Municipalidad de Buenos Aires ha dado cumplimiento 
a todas las disposiciones emitidas por el Órgano Contralor: 
 

 
2.2 En cuanto a la atención de recomendaciones derivadas de informes de fiscalización 

del Órgano Contralor, que exponen resultados de revisiones a nivel general o parcial 
de instituciones públicas, la Alcaldía Municipal en atención a recomendación girada 
por esta Auditoría Interna4, emitió el OFICIO-AMBA-129-2022 de fecha 10 de marzo 

                                                             
3 Consulta realizada el día 31 de marzo de 2022, 3:20 p.m. 
4 Recomendación 4.3 del informe AI/MBA-INF-02-2021 Informe sobre el seguimiento de las disposiciones 
y recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la República y el seguimiento de las 
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de 2022, en el que solicita a la Asistente de Alcaldía que “en adelante todos los 
informes de fiscalización que son recibidos de la Contraloría General de la República, 
sean trasladados y comunicados a la dependencia que se requiera. Para que se 
realice su debido análisis, definición, respuestas y seguimiento de acciones derivadas 
de los resultados y recomendaciones contenidos en ellos”. 
 
 

Estado de las recomendaciones giradas por la Auditoría Interna al Concejo 
Municipal, con corte al 28 de febrero de 2022 

 
2.3 El siguiente cuadro muestra el detalle del estado de las recomendaciones que se 

han girado al Concejo Municipal y que se encuentran pendientes de cumplimiento 
al 28 de febrero de 2022: 

 

AI/MBA-INF-04-2021 Informe acerca del programa extraordinario de fiscalización 
y otros procesos institucionales (Artículo 20, Ley n.o 9848) – periodo 2020- 

En proceso No cumplidas 

4.1, 4.2, 4.3  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.1 Analizar los resultados contenidos en 
este informe respecto de las acciones 
desarrolladas por la Administración 
municipal en el periodo 2020, a efectos de 
que sirvan de referencia en la toma de las 
decisiones que estimen pertinentes de 
acuerdo con sus competencias. Ver los 
resultados referidos en los párrafos 2.1 al 
2.62 de este informe. 

 
Para acreditar el cumplimiento de esta 
recomendación, el Concejo Municipal 
deberá presentar ante esta Auditoría 
Interna, dentro de los 30 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el 
plan con su cronograma para el 
cumplimiento de la recomendación. 

Acuerdo del Concejo Municipal, sesión 
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de 
noviembre de 2021: “Acoger las 
recomendaciones dadas por las Auditoría 
Interna mediante los informes "AI/MBA-INF-04-
2021 Informe acerca del Programa 
Extraordinario de Fiscalización y otros procesos 
institucionales...Además, brindar apoyo a la 
administración según las competencias para 
que logre el cumplimiento de las 
recomendaciones dadas, de esta forma este 
Concejo Municipal solicita mantener informado 
de los avances en el cumplimiento de las 
mismas.” 
 
A pesar de que el Concejo Municipal tomó el 
acuerdo de acoger las recomendaciones del 
informe, no se ha recibido el plan con el 
cronograma de cumplimiento de la 
recomendación. 

                                                             
recomendaciones giradas por la Auditoría Interna al Concejo Municipal, al Alcalde Municipal y otras 
instancias auditadas, con corte al 31 de julio de 2021. 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.2 Solicitar formalmente a la Alcaldía 
Municipal un informe respecto a la aplicación 
de la Ley n.o 9848 en el periodo 2021, así 
como de las medidas tomadas en relación 
con la continuidad de los servicios y su 
sostenibilidad financiera. 

 
El cumplimiento de esta recomendación se 
acreditará mediante la remisión a la 
Auditoría Interna, dentro de los 30 días 
hábiles siguientes al recibido de este 
informe, de la copia de la nota de 
solicitud correspondiente a la Alcaldía. 

Acuerdo del Concejo Municipal, sesión 
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de 
noviembre de 2021, antes transcrito. 
 
A pesar de que el Concejo Municipal tomó el 
acuerdo de acoger las recomendaciones del 
informe, no se ha recibido copia del acuerdo o 
nota de solicitud al Alcalde Municipal. 

4.3 Respaldar, de ajustarse al ordenamiento 
jurídico y técnico aplicable, las medidas de 
control y gestión que formule la Alcaldía para 
asegurar la sostenibilidad financiera y la 
continuidad de los servicios municipales, en 
respuesta al impacto económico por la 
emergencia sanitaria nacional generada por 
la pandemia del COVID-19. 

Acuerdo del Concejo Municipal, sesión 
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de 
noviembre de 2021, antes transcrito. 
 
No se ha recibido documentación sobre 
medidas formuladas por la Alcaldía y el 
correspondiente respaldo del Concejo 
Municipal. 

 
2.4 El acuerdo tomado por el Concejo Municipal no da cumplimiento total a las 

recomendaciones giradas, por lo que resulta necesario que se retome lo solicitado 
por esta Auditoría Interna en cada recomendación. 

 
 

AI/MBA-INF-05-2021 Informe sobre la auditoría de carácter especial acerca de la 
determinación de los saldos registrados en las Liquidaciones Presupuestarias 
de los periodos 2019 y 2020 de la Municipalidad de Buenos Aires 

En proceso No cumplidas 

4.1, 4.2, 4.3  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.1 Conocer y aprobar, de ajustarse al 
ordenamiento jurídico y técnico aplicable, la 
propuesta que le someta la Alcaldía de la 
normativa interna para regular los 
compromisos presupuestarios, según los 
requerimientos de la normativa vigente y las 
condiciones particulares de la Municipalidad. 
 

Acuerdo del Concejo Municipal, sesión 
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de 
noviembre de 2021: Acoger las 
recomendaciones dadas por las Auditoría 
Interna mediante los informes "... y AI/MBA-
INF-05-2021 Auditoría de carácter especial 
acerca de la determinación de los saldos 
registrados en las Liquidaciones 
Presupuestarias de los periodos 2019 y 2020 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

Para acreditar el cumplimiento de esta 
recomendación, el Concejo Municipal 
deberá presentar ante esta Auditoría 
Interna, dentro de los 60 días hábiles 
posteriores a la presentación de la 
propuesta por la Alcaldía, el acuerdo de 
aprobación respectivo. 

de la Municipalidad de Buenos Aires". Además, 
brindar apoyo a la administración según las 
competencias para que logre el cumplimiento 
de las recomendaciones dadas, de esta forma 
este Concejo Municipal solicita mantener 
informado de los avances en el cumplimiento de 
las mismas. 
 
A pesar de que el Concejo Municipal tomó el 
acuerdo de acoger las recomendaciones del 
informe, no se ha recibido documentación 
sobre aprobación de propuestas de la Alcaldía 
Municipal. 

4.2 Analizar y aprobar, de ajustarse al 
ordenamiento jurídico y técnico aplicable, los 
ajustes al Reglamento sobre variaciones al 
presupuesto de la Municipalidad de Buenos 
Aires, que le presente la Alcaldía en atención 
de la recomendación 4.10 de este informe. 

 
Para acreditar el cumplimiento de esta 
recomendación, el Concejo Municipal 
deberá presentar ante esta Auditoría Interna, 
dentro de los 60 días hábiles posteriores a la 
presentación de la propuesta por la Alcaldía, 
el acuerdo de aprobación respectivo. 

Acuerdo del Concejo Municipal, sesión 
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de 
noviembre de 2021, antes transcrito. 
 
A pesar de que el Concejo Municipal tomó el 
acuerdo de acoger las recomendaciones del 
informe, no se ha recibido documentación 
sobre aprobación de propuestas de la Alcaldía 
Municipal. 

4.3 Apoyar a la Alcaldía, según sus 
competencias, respecto de los 
requerimientos que haga para el efectivo 
cumplimiento de las recomendaciones 
giradas a esa dependencia en este informe. 

Acuerdo del Concejo Municipal, sesión 
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de 
noviembre de 2021, antes transcrito. 
 
No se ha recibido documentación sobre 
medidas formuladas por la Alcaldía y el 
correspondiente respaldo del Concejo 
Municipal. 

 
2.5 Se considera importante recordarle al honorable Concejo Municipal, que su labor en 

cuanto al tema de recomendaciones va más allá de la toma del acuerdo acogiendo 
las mismas, siendo que se requiere que se de seguimiento tanto a las acciones a 
realizar por el Órgano Colegiado, como a aquellas que sean de resorte de la 
administración y que estén vinculadas con acciones a realizar por el Concejo 
Municipal, como es el caso de las recomendaciones detalladas en el punto anterior. 
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2.6 Es de conocimiento de esta Auditoría Interna que en Concejos Municipales 
anteriores se llegó a nombrar una comisión de seguimiento, para que la misma se 
encargara de dar seguimiento a las recomendaciones emitidas en los informes de 
auditoría, por lo que podría valorarse el recurrir a este mecanismo para garantizar 
la gestión de seguimiento de los diferentes productos de fiscalización. 

 
 

Estado de las recomendaciones giradas por la Auditoría Interna al Alcalde 
Municipal, con corte al 28 de febrero de 2022 
 
2.7 Los siguientes cuadros detallan las recomendaciones emitidas al Alcalde Municipal, 

que se encuentran en proceso de cumplimiento o no han sido cumplidas en su 
totalidad: 

 

AI/MBA-INF-06-2014 Sobre los resultados del estudio realizado en la 
Municipalidad de Buenos Aires, en relación con la auditoría sobre 
procedimientos de control de Tecnologías de Información 

En proceso No cumplidas 

4.13, 4.16  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.13 Valorar la posibilidad de capacitar al 
encargado de informática, en relación con 
las medidas de protección de seguridad y 
de instalaciones, además, en el respaldo 
de información. 

OFICIO-AMBA-121-2022, del 10-03-2022, el 
Alcalde Municipal solicita a la encargada de TI: 
"Buscar el asesoramiento requerido y planificar 
la debida utilización de recursos para cumplir con 
estas recomendaciones." 

4.16 Valorar la posibilidad de direccionar 
recursos para la adecuación del centro de 
datos, que garantice un adecuado 
resguardo de los equipos y servicios de TI, 
asimismo, para disminuir el riesgo de 
accidentes. 

OFICIO-AMBA-121-2022, del 10-03-2022, el 
Alcalde Municipal solicita a la encargada de TI: 
"Buscar el asesoramiento requerido y planificar 
la debida utilización de recursos para cumplir con 
estas recomendaciones." 

 
 

AI/MBA-INF-04-2016 Sobre la auditoría de carácter especial sobre 
procedimientos de control, uso y mantenimiento de vehículos 

En proceso No cumplidas 

4.19 4.18 

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.18 Realizar las acciones necesarias, con 
el propósito de proceder con la elaboración 

OFICIO-AMBA-122-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita al Asesor Legal: Favor emitir 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

de manuales de procedimientos, en 
relación con el adecuado control, uso y 
mantenimiento de los vehículos 
municipales. 

una respuesta a este despacho en el plazo de 
dos meses posterior de ser recibido este oficio. 

4.19 Tomar las acciones que 
correspondan, a fin de dar el tratamiento 
correspondiente a los vehículos que se 
encuentran en desuso en el Plantel 
Municipal. 

OFICIO-AMBA-122-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita al Asesor Legal: Favor emitir 
una respuesta a este despacho en el plazo de 
dos meses posterior de ser recibido este oficio. 

 
 

AI/MBA-INF-02-2017 Sobre la auditoría de carácter especial sobre el cálculo de 
Patentes Municipales en la Municipalidad de Buenos Aires 

En proceso No cumplidas 

4.4  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.4 Valorar la posibilidad de realizar una 
revisión integral a la Ley 7424, a fin de 
determinar si requiere modificaciones. 

OFICIO-AMBA-130-2022, 11-03-2022, el Alcalde 
Municipal indica: "La comisión Aumento de 
Ingresos se encuentra revisando la Ley, 
oportunamente se remitirá la información." 

 
 

AI/MBA-INF-03-2017 Seguimiento de disposiciones y recomendaciones, con 
corte al 31/12/2016 

En proceso No cumplidas 

4.5, 4.6  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.5 Dar seguimiento a las acciones 
realizadas, para el resarcimiento de los 
dineros pagados por concepto de dietas a 
miembros del Concejo Municipal, siendo 
funcionarios públicos. 

OFICIO-AMBA-122-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita al Asesor Legal: Favor emitir 
una respuesta a este despacho en el plazo de 
dos meses posterior de ser recibido este oficio. 

4.6 Dar seguimiento a las acciones 
realizadas, en relación con la recuperación 
de dineros pagados de más a funcionarios 
municipales, por concepto de dedicación 
exclusiva. 

OFICIO-AMBA-122-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita al Asesor Legal: Favor emitir 
una respuesta a este despacho en el plazo de 
dos meses posterior de ser recibido este oficio. 
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AI/MBA-INF-04-2017 Auditoría de carácter especial de Cajas Recaudadoras 

En proceso No cumplidas 

4.4  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.4 Girar instrucciones al Asesor Legal y 
Tesorera Municipal, a fin de realizar una 
revisión integral al Reglamento de Cajas 
Recaudadoras de la Municipalidad de 
Buenos Aires, para determinar si requiere 
modificaciones, asimismo se definan 
procedimientos en caso de la recepción de 
billetes falsos y el control del pago de 
permisos para actividades temporales. 

OFICIO-AMBA-122-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita al Asesor Legal: Favor emitir 
una respuesta a este despacho en el plazo de 
dos meses posterior de ser recibido este oficio. 

 
 

AI/MBA-INF-02-2018 Auditoría de carácter especial de Mantenimiento de 
Sistemas de Información 

En proceso No cumplidas 

 4.3, 4.4 

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.3 Valorar la posibilidad de realizar una 
revisión integral al manual de gestión y 
control de las tecnologías de información, 
a fin de determinar si requiere 
modificaciones. 

OFICIO-AMBA-123-2022, 11-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita a la Encargada de 
Informática: Favor emitir una respuesta a este 
despacho en el plazo de dos meses posterior de 
ser recibido este oficio. 

4.4 Valorar la posibilidad de elaborar 
manuales de procedimientos, en los que se 
incluyan las diferentes actividades de 
mantenimiento de los sistemas de 
tecnologías de información. 

OFICIO-AMBA-123-2022, 11-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita a la Encargada de 
Informática: Favor emitir una respuesta a este 
despacho en el plazo de dos meses posterior de 
ser recibido este oficio. 
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AI/MBA-INF-03-2019 Auditoría de carácter especial en relación con proyectos 
realizados con recursos del Impuesto de Bienes Inmuebles (Construcción de 
Rampas Parque Central de Buenos Aires) 

En proceso No cumplidas 

4.5  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.5 Solicitar al Jefe de Desarrollo Urbano y 
Control Constructivo, en el plazo de quince 
días hábiles después de la fecha de recibo 
del presente documento, un informe 
detallado sobre las diferencias de costos 
entre lo pagado por la Municipalidad para 
la construcción de las doce rampas y la 
determinación técnica de costos que se 
hace en este estudio de la Auditoría y de 
corresponder, tomar las acciones 
correctivas. (Véase los puntos del 2.13 al 
2.18 de este informe). 
 
Para dar por atendida la presente 
recomendación, esa Alcaldía deberá 
remitir a la Auditoría Interna, copia del 
informe emitido por la unidad de Desarrollo 
Urbano y Control Construcción y de las 
acciones que adoptará esa Alcaldía 
Municipal de ser procedentes. 

OFICIO-AMBA-124-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita a la Encargada de Desarrollo 
Urbano: Favor emitir una respuesta a este 
despacho en el plazo de dos meses posterior de 
ser recibido este oficio. 

 
 

AI/MBA-INF-06-2019 Auditoría de carácter especial sobre la gestión del Recurso 
Humano en la Municipalidad de Buenos Aires 

En proceso No cumplidas 

4.4, 4.10, 4.11, 4.14, 4.15  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.4 Realizar la actualización al Manual 
Básico de Organización, con el propósito 
de contar con una herramienta que se 
ajuste a la realidad y necesidades 
institucionales, lo anterior, para dar 
cumplimiento al artículo 129 del Código 
Municipal. Sobre el particular, véase lo 
comentado en el punto 2.1 de este informe. 

OFICIO-AMBA-125-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita a la Encargada de RRHH: 
Favor emitir una respuesta a este despacho en 
el plazo de dos meses posterior de ser recibido 
este oficio. 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

Para acreditar el cumplimiento de esta 
recomendación, presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 30 días 
hábiles siguientes al recibido de este 
informe, un cronograma para el 
cumplimiento de la misma. 

4.10 Diseñar y presentar a conocimiento y 
aprobación del Concejo Municipal, un plan 
operativo institucional para la capacitación 
del personal, que tome como base el 
diagnóstico institucional que se elabore en 
esta materia y que refleje en forma puntual 
las actividades de capacitación a 
desarrollar en el corto y mediano plazo, 
considerando las prioridades 
institucionales que se definan y las 
posibilidades reales de financiamiento 
existentes. Al respecto, véase lo expuesto 
en los puntos 2.27 al 2.31 de este informe. 
 
Para acreditar el cumplimiento de esta 
recomendación, se deberá remitir a esta 
Auditoría Interna, antes del 30 de 
noviembre de 2019, una certificación en la 
que se indique que la planificación 
operativa solicitada ha sido preparada y 
sometida a la aprobación del Concejo 
Municipal. 

OFICIO-AMBA-125-2022, 10-03-2022, el Alcalde 
Municipal le solicita a la Encargada de RRHH: 
Favor emitir una respuesta a este despacho en 
el plazo de dos meses posterior de ser recibido 
este oficio 

4.11 Diseñar y someter a conocimiento y 
aprobación del Concejo, una propuesta 
para la creación de una Unidad de Salud 
Ocupacional que planifique, organice, dirija 
y controle la gestión institucional en esta 
materia, a efecto de dar cumplimiento a lo 
ordenado por el artículo 300 del Código de 
Trabajo y subsanar la carencia señalada 
en los puntos 2.32 al 2.39 de este informe. 
Dicha propuesta deberá definir los 
recursos humanos y materiales necesarios 
para el logro del objetivo propuesto y el 
perfil profesional de la persona que deberá 
liderar esa unidad, previa consulta al 
Consejo de Salud Ocupacional. 
 

OFICIO-AMBA-130-2022, 11-03-2022, el Alcalde 
Municipal indica: "La (CSOI) comisión de Salud 
Ocupacional Institucional se encuentra 
desarrollando acciones para ejecutar los planes 
establecidos. 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

Para acreditar el cumplimiento de esta 
recomendación, la propuesta solicitada 
deberá ser presentada al Concejo, con 
copia a esta Auditoría Interna, antes del 30 
de setiembre del presente año. 

4.14 Suspender, en forma inmediata, la 
práctica de realizar nombramientos 
interinos para cubrir plazas vacantes 
financiadas con cargo a la partida Sueldos 
para cargos fijos, por lapsos que excedan 
los dos meses autorizados por el artículo 
139 del Código Municipal. Lo anterior, para 
corregir la conducta señalada en los puntos 
2.53 al 2.57 de este informe y para prevenir 
el señalamiento de eventuales 
responsabilidades civiles, administrativas o 
penales, para aquellos funcionarios que 
incurren en este tipo de prácticas. 

OFICIO-AMBA-142-2021, 18-03-2021, el Alcalde 
Municipal indica: "Como complemento a lo 
indicado en el Oficio AMBA-484-2020, puedo 
indicar que se está trabajando en la realización 
de los procesos correspondientes para cubrir las 
plazas vacantes con la partida de sueldos fijos, 
de forma paulatina en vista que continuamos con 
la Pandemia lo que imposibilita el realizar varios 
procesos a la vez, en vista de que seguimos 
manteniendo los protocolos de seguridad.  
A la fecha contamos con la colaboración y 
asesoría de la Unión Nacional en los procesos de 
Actualización del Manual de Puestos y concursos 
internos y externos. 
 
No se recibió información sobre los resultados de 
las acciones realizadas.  

4.15 Efectuar un estudio pormenorizado de 
los nombramientos realizados con cargo a 
las partidas de “Servicios especiales” y 
“Jornales ocasionales” que se encuentren 
vigentes, a efecto de que se valore y 
determine su legalidad en función de lo 
establecido por el artículo 127 del Código 
Municipal y reiterados dictámenes 
vinculantes emitidos por la Procuraduría 
General de la República y por la 
Contraloría General de la República en 
esta materia. En caso necesario, deberán 
realizarse las acciones para poner a 
derecho aquellos casos que así lo 
ameriten, de manera que se prevenga el 
señalamiento de eventuales 
responsabilidades atribuibles a los 
funcionarios municipales que dictan este 
tipo de actos y se subsanen las deficiencias 
comentadas en los puntos 2.58 al 2.68 de 
este informe. 

OFICIO-AMBA-130-2022, 11-03-2022, el Alcalde 
Municipal indica: "Según lo expuesto en el oficio 
MBA-UGA-19-2021 del 22 de marzo del 2021, 
solicita al departamento de Recursos Humanos 
trasladar a sueldos fijos las plazas que se han 
mantenido en tiempo en los códigos de Servicios 
Especiales y Jornales Ocasionales. 
 
No se recibió información sobre los resultados de 
las acciones realizadas. 
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2.8 Se reitera, en relación con la recomendación 4.11, que la misma está dirigida a la 
creación de una Unidad de Salud Ocupacional, según lo establecido en el artículo 
300 del Código de Trabajo que dice: 

 
“ARTICULO 300.- Toda empresa que ocupe, permanentemente, más de cincuenta 
trabajadores está obligada a mantener una oficina o departamento de salud 
ocupacional. 
Reglamentariamente y en consulta con el Consejo de Salud Ocupacional, se 
establecerán los requisitos de formación profesional que deben tener las personas 
encargadas de tal oficina o departamento, para lo cual se tomará en cuenta el número 
de trabajadores de la empresa, la actividad a la cual se dedica y la existencia de 
recursos humanos especializados en salud ocupacional en el mercado de trabajo.” 

 
2.9 Sin embargo, la Administración municipal al referirse al cumplimiento de la 

recomendación hace mención de la Comisión de Salud Ocupacional, sin indicar si 
se consideró la procedencia de una comisión de salud ocupacional a cambio de un 
departamento de salud ocupacional, por lo que se requiere que se retome el análisis 
de dicha recomendación en pro del cumplimiento de lo indicado en la normativa. 

 
 

AI/MBA-INF-03-2021 Informe sobre la auditoría de carácter especial acerca de la 
implementación de la Ley para apoyar al contribuyente local y reforzar la gestión 
financiera de las municipalidades ante la emergencia nacional por la pandemia 
de COVID-19, Ley n.o 9848 -periodo 2020- 

En proceso No cumplidas 

 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.12 

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.3 Elaborar y emitir un procedimiento de 
implementación de normativa legal que incluya, al 
menos, la designación de la unidad responsable de 
coordinar el proceso; la formulación de planes de 
acción -con el detalle de actividades, responsables y 
plazos-; unidades participantes; insumos requeridos 
tales como informes financieros y jurídicos, u otra 
información; mecanismos para el análisis de la ley y 
sus requerimientos, de seguimiento del proceso de 
implementación y de evaluación de los resultados, así 
como un registro de la normativa legal y su 
correspondiente divulgación a lo interno y externo. Ver 
resultados 2.4, del 2.6 al 2.11, de 2.14 al 2.17, del 2.55 
al 2.100 de este informe. 

 

Sobre el cumplimiento de 
recomendaciones de este informe no 
se ha recibido información. 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

Para acreditar el cumplimiento de esta recomendación, 
la Alcaldía deberá presentar ante esta Auditoría 
Interna, dentro de los 20 días hábiles siguientes al 
recibido de este informe, el plan con su cronograma 
para el cumplimiento de la recomendación. Además, 
en un plazo de tres meses calendario adicionales se 
deberá informar a la Auditoría Interna mediante una 
nota sobre la emisión formal del procedimiento. 

4.4 Elaborar y emitir una directriz institucional en la cual 
se solicite el apoyo de todas las dependencias 
municipales para el proceso de implantación del 
sistema de valoración del riesgo institucional. Ver 
resultado 2.5 de este informe. 

 
Para establecer el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 15 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el 
que consta la comunicación de la directriz institucional 
antes indicada. Además, la Alcaldía deberá remitir a la 
Auditoría Interna un informe de los resultados de la 
Contratación n.o 2021CD-000120-0004200001, en un 
plazo de 15 días hábiles posteriores al recibido 
conforme de los productos contratados. 

 

4.5 Definir y emitir mecanismos de seguimiento de las 
acciones para el cumplimiento de los planes de acción 
derivados de las autoevaluaciones de control interno 
de las diferentes unidades institucionales. Ver 
resultados 2.5 y 2.12 de este informe. 

 
Para establecer el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 30 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el plan con su 
respectivo cronograma para el cumplimiento de la 
recomendación. Además, en un plazo de tres meses 
calendario adicionales se deberá informar a la 
Auditoría Interna mediante una nota sobre la emisión e 
implementación de los mecanismos de seguimiento. 

 

4.6 Establecer una política institucional sobre los 
informes de fiscalización que son recibidos de la 
Contraloría General de la República, que comprenda al 
menos lo que respecta a su comunicación interna, 
análisis, definición y seguimiento de acciones 
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derivadas de los resultados y recomendaciones 
contenidos en ellos. Ver resultado 2.9 de este informe. 

 
Para determinar el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 60 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el 
que consta la directriz institucional mediante la cual se 
emitió la política antes indicada 

4.7 Desarrollar, emitir y divulgar un procedimiento de 
formulación de documentos presupuestarios 
(Presupuestos iniciales, Presupuestos extraordinarios 
y Modificaciones presupuestarias), el cual debe 
considerar los mecanismos para identificar 
oportunamente la normativa presupuestaria interna 
que requiere ser actualizada, así como para verificar el 
cumplimiento del bloque de legalidad, entre otras 
cosas. Ver resultados 2.12 y 2.13 de este informe. 

 
Para considerar esta recomendación como cumplida, 
la Alcaldía deberá presentar ante esta Auditoría 
Interna, dentro de los 4 meses siguientes al recibido de 
este informe, el oficio en el que consta la emisión del 
procedimiento referido. 

 

4.8 Elaborar y promulgar un procedimiento para la 
solicitud de transferencias del Gobierno Central, que 
incluya todas las gestiones necesarias para el 
cumplimiento de los requerimientos para el giro 
oportuno de los recursos a la Municipalidad. Ver 
resultados del 2.19 al 2.21 de este informe. 

 
Para acreditar el cumplimiento de esta recomendación, 
la Alcaldía deberá presentar ante esta Auditoría 
Interna, dentro de los 90 días hábiles siguientes al 
recibido de este informe, el oficio mediante el cual se 
emite el procedimiento antes indicado. 

 

4.9 Establecer formalmente el fundamento legal para 
la aplicación diferenciada en el periodo 2020 de los 
porcentajes correspondientes a los aportes a la Junta 
Administrativa del Registro Nacional y el Órgano de 
Normalización Técnica, y su conformidad con lo 
dispuesto en los artículos 2 y 3 de la Ley n.o 9848. Ver 
resultados del 2.22 al 2.25 de este informe. 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

Para comprobar la atención de esta recomendación, la 
Alcaldía deberá presentar ante esta Auditoría Interna, 
dentro de los 45 días hábiles siguientes al recibido de 
este informe, el oficio mediante el cual se emite el 
criterio jurídico interno correspondiente. 

4.10 Elaborar y emitir una directriz institucional 
referente a la aplicación del artículo 7 de la Ley n.o 
9848, la cual considere como condición indispensable 
la elaboración de estudios financieros que demuestren 
la disminución de ingresos por las consecuencias 
económicas de la pandemia, de previo a la utilización 
del Superávit libre y específico del periodo 2020 para 
garantizar la continuidad de servicios municipales o 
para gastos corrientes de administración general. Ver 
resultados del 2.31 al 2.39 de este informe. 

 
Para establecer el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 30 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el 
que consta la directriz institucional antes indicada. 

 

4.11 Efectuar un análisis integral del impacto en la 
gestión física y financiera de la Municipalidad de 
Buenos Aires, por la aplicación de la excepción 
establecida en el artículo 11 de la Ley n.o 9848 –regla 
fiscal-, y las acciones de control del gasto corriente 
correspondientes. Ver resultados del 2.45 al 2.47 de 
este informe. 

 
Para confirmar el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 60 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el análisis 
elaborado al efecto. 

 

4.12 Formular y emitir un procedimiento para que los 
Departamentos de Presupuesto y Recursos Humanos 
verifiquen que la creación de plazas por Sueldos para 
cargos fijos y Servicios especiales cuentan con la 
aprobación expresa del Concejo Municipal, así como 
para el control del número de plazas que se reporta a 
instancias internas y externas. Ver resultados del 2.48 
al 2.53 de este informe. 
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RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

Para dar por cumplida esta recomendación, la Alcaldía 
deberá presentar ante esta Auditoría Interna, dentro de 
los 90 días hábiles siguientes al recibido de este 
informe, el oficio mediante el cual se emite el referido 
procedimiento. 

 
 

AI/MBA-INF-04-2021 Informe acerca del programa extraordinario de fiscalización 
y otros procesos institucionales (Artículo 20, Ley n.o 9848) -Periodo 2020 

En proceso No cumplidas 

 4.5, 4.6 

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.5 Elaborar e implementar una propuesta de mejora 
de la evaluación de los resultados presupuestarios 
anuales, con la participación de las unidades 
competentes, que incluya al menos: la definición de un 
procedimiento para su formulación –con actividades, 
responsables y cronograma-, los mecanismos para 
recopilar, registrar, procesar y controlar la información 
referente a las operaciones y otros hechos de carácter 
financiero, las actividades para establecer las causas 
probables de los resultados, las acciones a ejecutar, y 
los mecanismos de divulgación de los resultados 
financieros anuales. Sobre el particular, véase lo 
comentado en los párrafos 2.50 al 2.53 de este 
informe. 

 
Para dar por cumplida esta recomendación, la Alcaldía 
deberá presentar ante esta Auditoría Interna, dentro de 
los 4 meses siguientes al recibido de este informe, el 
oficio mediante el cual se formaliza la implementación 
de la referida propuesta. 

Sobre el cumplimiento de 
recomendaciones de este informe no 
se ha recibido información. 

4.6 Realizar el análisis de los informes emitidos por la 
Contraloría General de la República, denominados 
Seguimiento de la gestión para la continuidad de los 
servicios públicos críticos ante la emergencia sanitaria. 
Eje 1 Gestión de la continuidad institucional (Informe 
N° DFOE-EC-SGP-00001-2020) y Seguimiento de la 
gestión. Sostenibilidad financiera para la continuidad 
de los servicios públicos críticos ante la emergencia 
sanitaria (Informe N° DFOE-EC-SGP-00002-2020), 
acorde con el contexto y las condiciones particulares 
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de la Municipalidad de Buenos Aires, y establecer las 
acciones de mejora que se estimen pertinentes. Ver lo 
señalado en los párrafos 2.54 a 2.62 de este informe. 

 
Para determinar el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 60 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el documento en 
el que consta el análisis solicitado. 

 
 

AI/MBA-INF-05-2021 Informe sobre la auditoría de carácter especial acerca de la 
determinación de los saldos registrados en la liquidaciones presupuestarias de 
los periodos 2019 y 2020 de la Municipalidad de Buenos Aires 

En proceso No cumplidas 

 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11 

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.4 Elaborar e implementar una propuesta de mejora 
de la Liquidación presupuestaria, con la participación 
de las unidades competentes, que incluya al menos: la 
definición de un procedimiento para su formulación y 
aprobación interna –con actividades, responsables y 
cronograma-, los mecanismos técnicos para recopilar, 
registrar, procesar y controlar, en forma sistemática, 
toda la información referente a las operaciones y otros 
hechos de carácter financiero, las actividades de 
control suficientes para establecer errores, omisiones 
u otras situaciones que pueden influir en los datos 
registrados, la verificación de la base de registro 
contable y del cumplimiento del bloque de legalidad, la 
revisión integral de la liquidación por personal 
independiente, la ejecución de conciliaciones y 
verificaciones en el sistema de información y los 
mecanismos de divulgación de los resultados físicos y 
financieros anuales. Sobre el particular, véase lo 
comentado en los puntos 2.1 al 2.28 de este informe. 

 
Para dar por cumplida esta recomendación, la Alcaldía 
deberá presentar ante esta Auditoría Interna, dentro de 
los 6 meses siguientes al recibido de este informe, el 
oficio mediante el cual se formaliza la implementación 
de la referida propuesta. 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 
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4.5 Elaborar y emitir una directriz institucional mediante 
la cual se defina: la base de registro contable 
presupuestaria, su aplicación uniforme en el registro de 
las operaciones y en los diferentes documentos 
presupuestarios, que la Liquidación presupuestaria del 
periodo 2022 y siguientes sean sometidas a una 
revisión integral por parte de personal independiente al 
que ejecutó las funciones de registro respectivo, de 
previo a su presentación al Concejo Municipal, que en 
el Modelo electrónico de la Liquidación se completen 
todos los requerimientos de información así como el 
funcionario(a) que registra los datos, que en la 
Certificación de verificación del cumplimiento del 
bloque de legalidad de los Presupuestos iniciales se 
incluya en la columna de “Observaciones” una 
explicación amplia de las razones por las que se señaló 
que no se cumple o no aplica el requisito, y el alcance 
de las asignaciones presupuestarias. Al respecto, 
véase lo expuesto en los puntos 2.10, 2.11, 2.19, 2.20, 
2.33 y 2.43 de este informe. 

 
Para establecer el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 30 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el 
que consta la directriz institucional antes indicada. 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 

4.6 Definir, y comunicar a las unidades 
correspondientes, los informes que los responsables 
del área financiero-contable deben presentar en 
relación con las funciones atinentes a ellos, y que 
deben ser remitidos al Concejo para su discusión y 
análisis (artículo 122 del Código Municipal). En cuanto 
a este particular, véase lo indicado en los puntos 2.21 
y 2.27 de este informe. 

 
Para confirmar el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 60 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el detalle de los 
informes y el oficio de la comunicación correspondiente 
a las unidades respectivas. 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 

4.7 Establecer de manera formal la periodicidad de la 
evaluación de los controles presupuestarios 
establecidos y de su ajuste en lo que corresponda, la 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
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divulgación suficiente de los documentos 
presupuestarios aprobados interna y externamente 
(Presupuesto inicial, presupuestos extraordinarios, 
modificaciones presupuestarias y la Liquidación 
presupuestaria) y los mecanismos para la 
retroalimentación del Sistema de administración 
financiera y la planificación institucional, así como para 
el análisis y seguimiento de las indicaciones 
contenidas en los oficios de aprobación externa de los 
presupuestos iniciales y extraordinarios, emitidos por 
la Contraloría General de la República. Al respecto, 
considérese lo señalado en los puntos 2.7 al 2.9, 2.22, 
2.23, 2.30 al 2.32 de este informe. 

 
Para dar por cumplida esta recomendación, la Alcaldía 
deberá presentar ante esta Auditoría Interna, dentro de 
los 60 días hábiles siguientes al recibido de este 
informe, el oficio mediante el cual se establecen los 
citados requerimientos. 

presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 

4.8 Desarrollar un estudio para establecer la viabilidad 
de contar con un sistema o módulo específico para la 
formulación de la Liquidación presupuestaria, así como 
de funcionalidades para realizar verificaciones de la 
exactitud y confiabilidad de los datos registrados en 
ese documento. Al respecto, véase lo expuesto en el 
punto 2.25 de este informe. 

 
Para comprobar la atención de esta recomendación, la 
Alcaldía deberá presentar ante esta Auditoría Interna, 
dentro de los 45 días hábiles siguientes al recibido de 
este informe, el estudio correspondiente. 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 

4.9 Elaborar, y remitir a la aprobación del Concejo 
Municipal, la normativa interna para regular los 
compromisos presupuestarios, en concordancia con lo 
establecido en el artículo 116 del Código Municipal. 
Sobre el particular, véase lo señalado en los puntos 
2.46 al 2.48 de este informe 
Para acreditar el cumplimiento de esta recomendación, 
presentar ante esta Auditoría Interna, dentro de los 60 
días hábiles siguientes al recibido de este informe, el 
oficio de remisión de la referida normativa al Concejo 
Municipal. 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 

4.10 Diseñar y emitir un procedimiento de formulación 
y aprobación de las modificaciones presupuestarias 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
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que incluya, al menos, las actividades, responsables y 
cronograma, los mecanismos para generar 
información para la toma de decisiones y para verificar 
el cumplimiento del bloque de legalidad –en especial 
las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público y el 
Reglamento sobre variaciones al presupuesto de la 
Municipalidad de Buenos Aires-, así como la base de 
registro contable. En cuanto a este particular, véase lo 
indicado en los puntos 2.52 al 2.56 de este informe. 

 
Para dar por cumplida esta recomendación, la Alcaldía 
deberá presentar ante esta Auditoría Interna, dentro de 
los 6 meses siguientes al recibido de este informe, el 
oficio mediante el cual se formaliza la emisión del 
referido procedimiento. 

AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 

4.11 Revisar el Reglamento sobre variaciones al 
presupuesto de la Municipalidad de Buenos Aires, 
ajustarlo en lo que corresponda, y remitirlo a la 
aprobación respectiva del Concejo Municipal, en 
cuanto a la cantidad razonable de modificaciones 
presupuestarias a tramitar en un periodo, la unidad 
responsable de emitir las certificaciones de saldos 
disponibles de las subpartidas de gastos, la inclusión 
de los estudios técnicos para respaldar la 
sostenibilidad financiera -en el caso de gastos que 
generan obligaciones permanentes-, la verificación de 
la aplicación de recursos específicos (ya sea mediante 
un detalle de origen y aplicación de recursos u otro 
mecanismo idóneo), la evaluación y revisión periódica 
de los mecanismos y procedimientos relacionados con 
las modificaciones presupuestarias, y la emisión de un 
informe trimestral de las modificaciones 
presupuestarias para su remisión al Concejo 
Municipal. Al respecto, considérese lo señalado en los 
puntos 2.57 al 2.64 de este informe. 

 
Para confirmar el cumplimiento de esta 
recomendación, la Alcaldía deberá presentar ante esta 
Auditoría Interna, dentro de los 90 días hábiles 
siguientes al recibido de este informe, el oficio de 
remisión del Reglamento referido al Concejo Municipal. 

OFICIO-AMBA-133-2022: El Alcalde 
Municipal envía el oficio OFICIO-
AMBA-132-2022 a la encargada de 
presupuesto dando plazo de dos 
meses (miércoles 11 mayo) para 
respuesta sobre abordaje y 
aplicación de la recomendación. 
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Seguimiento a las advertencias emitidas por la Auditoría Interna 
 
2.10 El siguiente cuadro muestra el detalle de las advertencias emitidas tanto al Concejo 

Municipal como a la Alcaldía Municipal, de las cuales se espera la comunicación 
sobre las acciones realizadas según corresponda: 

 

n.o advertencia Asunto Acción comunicada 

AI/MBA-ADV-04-2017 
 
Al Concejo 
Municipal 

Prevención en relación 
con el arrendamiento 
del Local n.o 21 del 
Mercado Municipal. 

En la sesión ordinaria 44-2021 del 08-03-
2021, el Concejo Municipal acuerda: 
ACUERDO 07. SE ACUERDA: Trasladar el 
oficio AJODL-MBA-001-2020, suscrito por 
el Lic. Edgar Adolfo Camacho Agüero, a la 
Comisión de Asuntos Jurídicos, para su 
análisis y criterio. 
 
OFICIO-AMBA-126-2022 del 10-03-2022, 
el Alcalde Municipal indica a Asesores 
Jurídicos: Favor emitir una respuesta del 
estado de estas recomendaciones a este 
despacho en el plazo de dos meses 
posterior de ser recibido este oficio. 

AI/MBA-ADV-03-2019 
 
Al Alcalde Municipal 

Prevención en relación 
con los trámites a seguir 
en relación con la 
sentencia número 15-
2019, expediente 17-
000041-1551-LA-3. 

OFICIO-AMBA-126-2022 del 10-03-2022, 
el Alcalde Municipal indica a Asesores 
Jurídicos: Favor emitir una respuesta del 
estado de estas recomendaciones a este 
despacho en el plazo de dos meses 
posterior de ser recibido este oficio. 

AI/MBA-ADV-07-2019 
 
Al Alcalde Municipal 

Prevención en relación 
con el uso de recursos 
de la ley 8114 

OFICIO-AMBA-127-2022 del 10-03-2022, 
el Alcalde Municipal indica al Departamento 
de Gestión Vial: Favor emitir una respuesta 
del estado de esta recomendación a este 
despacho en el plazo de dos meses 
posterior de ser recibido este oficio. 

AI/MBA-ADV-03-2021 
 
Al Alcalde Municipal 

Advertencia sobre 
contratación de 
maquinaria por hora, 
para acarreo de 
material. 

No se tiene información por parte del 
Alcalde Municipal. 

AI/MBA-ADV-04-2021 
 
Al Alcalde Municipal 

Advertencia sobre el 
uso de recursos del 
código 1.07.02 
Actividades 
protocolarias y sociales. 

No se tiene información por parte del 
Alcalde Municipal. 
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Estado de las recomendaciones giradas por la Auditoría Interna al Comité Cantonal 
de Deportes y Recreación de Buenos Aires, con corte al 28 de febrero de 2022 
 
2.11 El siguiente cuadro muestra el estado de las recomendaciones emitidas en el 

informe AI/MBA-INF-03-2016, Informe sobre la auditoría de carácter especial del 
Comité Cantonal de Deportes y Recreación de Buenos Aires, se determina, que no 
hubo avances en el cumplimiento de las recomendaciones pendientes, 
encontrándose las mismas según se detalla: 
 

Estado de cumplimiento de las recomendaciones 

En proceso No cumplidas 

4.1, 4.4  

 
RECOMENDACIÓN ÚLTIMA ACCIÓN REALIZADA 

4.1 Tomar las acciones 
necesarias, con el propósito de 
implantar un adecuado Sistema 
de Control Interno, en el Comité 
Cantonal de Deportes y 
Recreación de Buenos Aires. 

CCDRBA/051-2019 del 25/07/2019, el presidente del 
Comité indica: a partir de agosto iniciaremos con los 
trámites correspondientes para trabajar en la 
implementación del sistema de control interno. 

4.4 Valorar la posibilidad de 
implementar el uso de una Caja 
Chica, con su respectivo 
reglamento, con el propósito de 
agilizar las compras menores. 

CCDRBA/051-2019 del 25/07/2019, el presidente del 
Comité indica: ...se postergó la publicación de los 
reglamentos, debido a que el monto correspondiente a la 
Liquidación del 2018, se comprometió para poner al día la 
situación de salarios y anualidades de los funcionarios del 
comité. Esto por inspección del Ministerio de Trabajo, en 
la cual solicita la realización de dicho ajuste. Vale indicar 
que los trámites para la publicación de reglamentos e 
incorporación a SICOP se contemplaron en el 
presupuesto ordinario del año 2020. 

 
 
Establecimiento del procedimiento para seguimiento de recomendaciones y 
disposiciones 
 
2.12 En la sesión ordinaria 100-2022, celebrada por el Concejo Municipal el 04 de abril 

de 2022, se aprobó el “Procedimiento de seguimiento de recomendaciones emitidas 
por la Auditoría Interna de la Municipalidad de Buenos y seguimiento de las 
disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloría General de la 
República”, de manera que en observación del mencionado procedimiento la 
Auditoría Interna en lo sucesivo, emanará una relación de hechos en caso de darse 
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incumplimiento injustificado a las recomendaciones emitidas en sus informes de 
fiscalización. 
 

2.13 Según lo anterior, se insta al Concejo Municipal y Administración activa a prestar a 
la gestión del seguimiento de recomendaciones y disposiciones la importancia que 
merece, en pro de la atención de debilidades de control detectadas por la Auditoría 
Interna y que pueden llegar a perjudicar el logro de los objetivos institucionales, 
además, de evitar consecuencias administrativas por el incumplimiento a la 
normativa técnica y legal vigente. 

 
 
3 CONCLUSIONES 
 
3.1 Es de conocimiento general, que el Concejo Municipal como máximo jerarca 

institucional debe atender múltiples atribuciones, entre las cuales se encuentra 
“Conocer los informes de auditoría o contaduría, según el caso, y resolver lo que 
corresponda”5, de ahí que su labor no debe enmarcarse solamente en tomar el 
acuerdo sobre la aceptación de las recomendaciones emitidas por la Auditoría 
Interna, sino, que debe poner en práctica mecanismos que le den garantía de la 
ejecución del acuerdo tomado y por ende del cumplimiento de las recomendaciones 
que correspondan. 
 

3.2 Se ha mencionado en los informes anteriores, que existen recomendaciones muy 
antiguas que se encuentran pendientes de cumplimiento, lo que evidencia que los 
mecanismos utilizados por la Administración para la atención de las 
recomendaciones no están dando los resultados esperados, por tal situación, se 
hace un llamado a la Alcaldía Municipal para que valore los mecanismos hasta 
ahora utilizados y se procure la instauración de nuevas estrategias. 

 

3.3 Se determina que la Alcaldía Municipal desde la emisión del anterior informe de 
seguimiento de recomendaciones6 no ha realizado acciones contundentes dirigidas 
al cumplimiento de las recomendaciones, en contrario, procede a hacer 
reiteraciones de información y a extender plazos para respuestas, situación que ha 
sido de recurrencia anteriormente y ha llevado a que transcurran varios años sin 
que se dé cumplimiento a lo solicitado en las recomendaciones. 

 

                                                             
5 Artículo 12 inciso m del Código Municipal; Ley 7794. 
6 Informe emitido en setiembre 2021, con corte al 31 de julio de 2021. 
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3.4 En igual sentido, el Comité Cantonal de Deportes no ha cumplido recomendaciones 
que fueron emitidas en el año 2016 mostrando pocos avances sobre su 
implementación. 

 
 
4 RECOMENDACIONES 
 
En ejercicio de las competencias otorgadas en el inciso b) del artículo 22 de la Ley 
General de Control Interno, n.o 8292, la Auditoría Interna emite las siguientes 
recomendaciones, las cuales son de acatamiento obligatorio, por lo que su 
incumplimiento no justificado constituye causal de responsabilidad. 
 
Al Concejo Municipal 

 
4.1 Retomar las recomendaciones de los informes AI/MBA-INF-04-2021 Informe acerca 

del programa extraordinario de fiscalización y otros procesos institucionales (Artículo 
20, Ley n.o 9848) – periodo 2020- y AI/MBA-INF-05-2021 Informe sobre la auditoría 
de carácter especial acerca de la determinación de los saldos registrados en las 
Liquidaciones Presupuestarias de los periodos 2019 y 2020 de la Municipalidad de 
Buenos Aires, de manera que se realicen las acciones pertinentes para el 
cumplimiento total de las mismas. 
 

4.2 Apoyar a la Alcaldía, según sus competencias, respecto de los requerimientos que 
haga para el efectivo cumplimiento de las recomendaciones giradas a esa 
dependencia y que a la fecha se encuentran pendientes de cumplimiento. 
 
 

Al MSc. José Rojas Méndez, Alcalde Municipal, o al funcionario que en su lugar 
ocupe ese cargo 
 
4.3 Elaborar e implementar una propuesta de atención y seguimiento de 

recomendaciones y disposiciones, que garantice el efectivo y oportuno cumplimiento 
de las mismas. 
 

4.4 Girar las instrucciones necesarias, con el propósito de dar cumplimiento a las 
recomendaciones, que según se indicó en este informe se encuentran en proceso de 
cumplimiento y sin cumplir, recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna en 
informes de control interno. 

 
4.5 Girar las instrucciones necesarias, con el propósito de dar seguimiento a las acciones 

derivadas de la atención de advertencias emitidas por la Auditoría Interna.  
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Al Comité Cantonal de Deportes y Recreación de Buenos Aires 
 
4.6 Continuar con las acciones procedentes, a fin de lograr el total cumplimiento a las 

recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna en el informe AI/MBA-INF-03-
2016, Informe sobre la auditoría de carácter especial del Comité Cantonal de 
Deportes y Recreación de Buenos Aires. 
 
 

5 CONSIDERACIONES FINALES 
 

Se reitera a la Administración la obligatoriedad de analizar e implementar las 
recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna, en cumplimiento de lo establecido por 
el artículo 12, inciso c) de la Ley General de Control Interno, n.o 8292. 
 
Esta Auditoría Interna se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere 
pertinentes, la efectiva implementación de las recomendaciones emitidas, así como de 
valorar la solicitud del establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en 
caso de su incumplimiento injustificado. 
 
Finalmente se reitera a la Administración que, para el cumplimiento de las 
recomendaciones contenidas en el presente informe, se debe observar lo que al respecto 
disponen los artículos 36, 37 y 38 de la precitada Ley. 

 

 

 

 
_____________________________________ 

Licda. Mardeluz Mena León 
AUDITORA INTERNA 
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