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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe se elabora para dar cumplimiento al articulo 22, inciso g, de la Ley
General de Control Interno n.° 8292 y comprende el seguimiento de las disposiciones y
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica y el seguimiento
de las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna al Concejo Municipal, Alcalde
Municipal y otras instancias auditadas, con corte al 31 de diciembre de 2022.

En relacion con las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica, se
determina que hay disposiciones pendientes de cumplimiento, mismas que corresponden
al informe DFOE-LOC-IF-00008-2022 Auditoria de caracter especial acerca de la gestion
de los procesos de contratacion administrativa para la adquisicion de bienes que realiza
la Municipalidad de Buenos Aires en la plataforma del Sistema Integrado de Compras
Publicas (SICOP), cuyo plazo de vencimiento es el 16 de junio de 2023 segun prérroga
otorgada por el Organo Contralor.

En cuanto al proceso de seguimiento de recomendaciones dirigidas al Concejo Municipal,
se continla con las mismas debilidades expuestas en informes de seguimiento
anteriores, ya que, una vez realizada la comunicacion del acuerdo adoptado, no se realiza
una revision para determinar el acatamiento del acuerdo. Si bien, el Concejo Municipal
como maximo jerarca institucional debe atender mdultiples atribuciones, entre las cuales
se encuentra “Conocer los informes de auditoria o contaduria, segun el caso, y resolver
lo que corresponda’™, su labor no debe enmarcarse solamente en tomar el acuerdo sobre
la aceptacion de las recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, sino, que debe
poner en practica mecanismos que le den garantia de la ejecucion del acuerdo tomado y
por ende del cumplimiento de las recomendaciones que correspondan.

De igual forma, el proceso de seguimiento de recomendaciones dirigidas al Alcalde
Municipal ha mantenido las debilidades expresadas en estudios de seguimiento
anteriores, ocasionando un cambio minimo sobre el avance en el cumplimiento de
recomendaciones antiguas.

En cuanto al proceso de seguimiento de recomendaciones dirigidas al Comité Cantonal
de Deportes, se evidencia la falta de accion de dicho ente para lograr dar cumplimiento a
lo solicitado en las recomendaciones, por lo que se insta a retomar las acciones que
correspondan para el efectivo cumplimiento de las mismas.

! Articulo 12 inciso m del Codigo Municipal; Ley 7794.
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INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES Y
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA Y EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES GIRADAS POR LA
AUDITORIA INTERNA AL CONCEJO MUNICIPAL, ALCALDE MUNICIPAL Y OTRAS
INSTANCIAS AUDITADAS, CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE 2022

1 INTRODUCCION
Origen del estudio

1.1 En cumplimiento a la Ley General de Control Interno, n.° 8292, especificamente al
articulo 22, competencias de la Auditoria Interna, inciso g), que en letra dice:
“g) Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General de la
Republicay de los despachos de contadores publicos; en los ultimos dos casos,
cuando sean de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se
presenten al jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.” El resaltado no es del
original.

1.2 Ademas, en observancia de lo establecido en la norma 2.6 Informes de desempefio,
de las Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el Sector Publico (R-DC-
119-2009)?, que indica:

“2.6 Informes  El auditor interno debe informar al jerarca, de manera oportuna y al
de menos anualmente, sobre lo siguiente:
desempefio
a. Gestion ejecutada por la auditoria interna, con indicacién del grado
de cumplimiento del plan de trabajo anual y de los logros
relevantes.
b. Estado de las recomendaciones y disposiciones emitidas por
los 6rganos de control y fiscalizacion competentes.
c. Asuntos relevantes sobre direccion, exposiciones al riesgo y
control, asi como otros temas de importancia.
La informacién respectiva, o parte de ella, también debe comunicarse
a otras instancias, segun lo defina el jerarca.”
El resaltado no es del original.

2 Publicadas en La Gaceta n.° 28 del 10 de febrero de 2010.
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1.3 De igual forma, en atencion a los Lineamientos generales para el cumplimiento de
las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la
Republica en sus informes de auditoria (R-DC-144-2015)3, que dicen:

“2.5.2 Remitir al jerarca, al 31 de marzo de cada afio, un informe anual con corte al
31 de diciembre anterior, del estado de las disposiciones y recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica, a que se refiere el inciso g)
del articulo N.° 22 de la Ley General de Control Interno.

Dicho informe lo elaborar4 con base en la informacion que la Contraloria
General de la Republica proporcione por los medios pertinentes.”

Alcance

1.4 Comprende el analisis y revision de los documentos que sustentan las acciones
realizadas en la Municipalidad de Buenos Aires, en cuanto a la implantacion de las
disposiciones de la Contraloria General de la Republica y el seguimiento de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna en sus informes de control
interno y advertencias al 31 de diciembre de 2022, ampliandose cuando se
considerd necesario.

Metodologia aplicada

1.5 Se recabd informacién y documentacién atinente, mediante requerimientos dirigidos
al Alcalde Municipal y Secretaria del Concejo Municipal, ademas, de la verificacién
de informacién mediante consultas verbales y correo electrénico a funcionarios
municipales y oficinista del Comité Cantonal de Deportes, por otra parte, se realizo
consulta en el Sistema de seguimiento de disposiciones y recomendaciones de la
Contraloria General de la Republica (SDRO).

Generalidades

1.6 La Ley General de Control Interno n.° 8292, establece como deberes del jerarca y
los titulares subordinados:

3 Publicadas en La Gaceta n.° 242 del 14 de diciembre de 2015.
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“Articulo 12.-Deberes del jerarcay de los titulares subordinados en el sistemade
control interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados
les correspondera cumplir, entre otros, los siguientes deberes:

c) Analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y
disposiciones formuladas por la auditoria interna, la Contraloria General de la
Republica, la auditoria externa y las demas instituciones de control y fiscalizacion
que correspondan.”

1.7 Ademas, en cuanto al tratamiento que debe darse a los informes que contengan
recomendaciones, la normativa citada dispone:

“Articulo 36.-Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los informes
de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los titulares subordinados, se
procedera de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contados a
partir de la fecha de recibido el informe, ordenard la implantacion de las
recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho plazo elevara el
informe de auditoria al jerarca, con copia a la auditoria interna, expondra por
escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones del informe y
propondra soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de veinte dias
habiles contados a partir de la fecha de recibo de la documentacién remitida por
el titular subordinado; ademés, deberd ordenar la implantacién de
recomendaciones de la auditoria interna, las soluciones alternas propuestas por
el titular subordinado o las de su propia iniciativa, debidamente fundamentadas.
Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podra
apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y
gue sean distintas de las propuestas por la auditoria interna, estaran sujetas, en
lo conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme sera dado a conocer a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente, para el trAmite que proceda.

Articulo 37.-Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de auditoria esté
dirigido al jerarca, este deber& ordenar al titular subordinado que corresponda, en un
plazo improrrogable de treinta dias habiles contados a partir de la fecha de recibido
el informe, la implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de tales
recomendaciones, dentro del plazo indicado debera ordenar las soluciones alternas
gue motivadamente disponga; todo ello tendrd que comunicarlo debidamente a la
auditoria interna y al titular subordinado correspondiente.”
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1.8 Por otra parte, en la sesion ordinaria 100-2022, celebrada por el Concejo Municipal
el 04 de abril de 2022, se aprobd el “Procedimiento de seguimiento de
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna de la Municipalidad de Buenos y
seguimiento de las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de la Republica”, de manera que en observacién del mencionado
procedimiento la Auditoria Interna en lo sucesivo, le corresponde a la Auditoria
Interna emanar una relacibn de hechos en caso de darse incumplimiento
injustificado a las recomendaciones emitidas en sus informes de fiscalizacion.

Limitaciones

1.9 No fue posible contar con la informacion solicitada a la Alcaldia Municipal en el
tiempo oportuno, lo que ocasiona atraso en la presentacion de este informe.

2 RESULTADOS

Estado de las disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

2.1 En el siguiente reporte de consulta realizada en el Sistema de seguimiento de
disposiciones y recomendaciones de la Contraloria General de la Republica
(SDRO)%, se observa que la Municipalidad de Buenos Aires tiene en proceso de
cumplimiento cinco disposiciones emitidas por el Organo Contralor en el informe
DFOE-LOC-IF-00008-2022 Auditoria de caracter especial acerca de la gestiéon de
los procesos de contratacion administrativa para la adquisicion de bienes que realiza
la Municipalidad de Buenos Aires en la plataforma del Sistema Integrado de
Compras Publicas (SICOP):

4 Consulta realizada el dia 28 de marzo de 2023, 11:05 a.m.
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mstitucion: MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

E 2
Informe Asunto n Atendidas
proceso

DFOE-LOC-IF-00008-2022 INFORME NRO. DFOE-LOC-IF-00008-2022, AUDITORIA DE CARACTER
ESPECIAL ACERCA LA GESTION DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION
ADMINISTRATIVA PARA LA ADQUISICION DE BIENES QUE REALIZA LA
MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES EN LA PLATAFORMA DEL SISTEMA
INTEGRADO DE COMPRAS PUBLICAS (SICOP).

DFOE-DL-IF-00006-2019 INFORME DE LA AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE EL AVANCE 4.4 (Buenos aires),
DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION Y APLICACION DE LAS NORMAS 45 (Buenos aires),
INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO 1
(NICSP) EN 21 MUNICIPALIDADES DEL PAIS. P

49 (Buenos a|ré.s"j.

DFOE-DL-IF-00005-2019 INFORME N.° DFOE-DL-IF-00005-2019, AUDITORIA DE CARACTER 44,45,46
ESPECIAL ACERCA DE LA EJECUCION DE LAS PARTIDAS ESPECIFICAS
CON CARGO AL PRESUPUESTO NACIONAL, LEY N.* 7755, EN LAS
MUNICIPALIDADES DE BUENQS AIRES, UPALA, CORREDORES,
TURRIALBA Y POCOCL.

DFOE-DL-IF-00001-2016 INFORME N.* DFOE-DL-IF-00001-2016, AUDITORIA OPERATIVA ACERCA 45
DE LA GESTION DE LAS MUNICIPALIDADES PARA GARANTIZAR LA
PRESTACION EFICAZ Y EFICIENTE DEL SERVICIO DE RECOLECCION DE
RESIDUOS ORDINARIOS EN LOS GOBIERNOS LOCALES

2.2 Sobre el particular, el Concejo Municipal adopt6 los siguientes acuerdos:
Acuerdo tomado en la sesion ordinaria 112-2022, celebrada el 27 de junio de 2022:

“ACUERDO 13. SE ACUERDO 13. ACUERDA: Dar por conocido el Informe N.°
DFOELOC-IF-00008-2022 de caracter especial acerca la gestion de los procesos
de contratacibn administrativa para la adquisicion de bienes que realiza la
Municipalidad de Buenos Aires en la plataforma del Sistema Integrado de Compras
Publicas (SICOP) firmado por la Licda. Vivian Garbanzo Navarro Gerente de Area
Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa Area de Fiscalizacion para el
Desarrollo Local.

ACUERDO UNANIME Y DEFINITIVAMENTE APROBADO.”

Ademas, en la sesion ordinaria 112-2022, celebrada el 27 de junio de 2022 acuerda:

“ACUERDO 14. SE ACUERDA: Este Concejo Municipal solicita que en un plazo
de un mes la Administracién haga llegar un informe de avance sobre las acciones
tomadas sobre las recomendaciones que se indicaron el Informe N.° DFOE-LOC-
IF-00008-2022 de caracter especial acerca la gestion de los procesos de
contratacion administrativa para la adquisicion de bienes que realiza la
Municipalidad de Buenos Aires en la plataforma del Sistema Integrado de Compras
Publicas (SICOP) del Area Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa Area
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de Fiscalizacion para el Desarrollo Local de la Contraloria General de la Republica.
ACUERDO UNANIME Y DEFINITIVAMENTE APROBADO.”

2.3 Posterior a los acuerdos trascritos, no se cuenta con documentacion que constate
la presentacién del “informe de avance” que le solicité el Concejo Municipal a la
Administracién, tampoco, con solicitudes en calidad de seguimiento del acuerdo que
haya realizado el Concejo Municipal al efecto.

2.4 En cuanto a las acciones realizadas por la Alcaldia Municipal, se tiene la emision de
la Directriz-AMBA-005-2022 con fecha 27 de julio de 20225 sin embargo, la
Contraloria General de la Republica mediante el oficio DFOE-024552 indica que la
mencionada directriz no da cumplimiento a lo solicitado en los apartes 4.4, 4.6, 4.7
y 4.8.

2.5 Se realiza reuniéon con el propésito de determinar los temas a subsanar® y
posteriormente se solicita al Organo Contralor mediante el OFICIO-AMBA-185-
2023, valorar la ampliacion de plazo hasta por tres meses para cumplir con las
disposiciones emitidas, a la solicitud de la Administracion, la Contraloria General de
la Republica mediante el oficio 04288 DFOE-SEM-0486 del 31 de marzo de 2023,
resuelve conceder la prérroga solicita, de manera que el nuevo plazo de vencimiento
para el cumplimiento de las disposiciones 4.4, 4.6, 4.7 y 4.8 es el 16 de junio de
2023.

5 El documento fue firmado el 03 de agosto de 2022

¢ Reunion realizada el 09 de marzo 2023, con la participacion del sefior Gabriel Gonzélez, encargado del
seguimiento del informe por parte de la Contraloria General; Asesor Juridico, Proveedor, Auditora Interna
y Alcalde, como funcionarios de la Municipalidad.
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Estado de las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna al Concejo Municipal

2.6 Los siguientes cuadros muestran el detalle del estado de las recomendaciones que se han girado al Concejo Municipal:

AI/MBA-INF-04-2021 Informe acerca del programa extraordinario de fiscalizacion y otros procesos institucionales

(Articulo 20, Ley n.° 9848) — periodo 2020-

‘Cumplida |

a) En proceso’

4.2

41,4.3,4.4

b) Sin accién de cumplimiento®

\[o] cumpllda

c) Con acciones no efectivas®

RECOMENDACION

4.1 Analizar los resultados contenidos en
este informe respecto de las acciones
desarrolladas por la Administracion
municipal en el periodo 2020, a efectos de
gue sirvan de referencia en la toma de las
decisiones que estimen pertinentes de
acuerdo con sus competencias. Ver los
resultados referidos en los pérrafos 2.1 al
2.62 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacion, el Concejo Municipal
deberd presentar ante esta Auditoria

_Acuerdo

ULTIMA ACCION REALIZADA

del Concejo  Municipal, sesion
extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de
noviembre de 2021: Acoger las recomendaciones
dadas por las Auditoria Interna mediante los
informes "Al/MBA-INF-04-2021 Informe acerca del
Programa Extraordinario de Fiscalizacion y otros
procesos institucionales...Ademas, brindar apoyo a
la administracién segun las competencias para que
logre el cumplimiento de las recomendaciones
dadas, de esta forma este Concejo Municipal solicita
mantener informado de los avances en el
cumplimiento de las mismas.

OBSERVACION DE AUDITORIA
Se evidencian debilidades en el
proceso de seguimiento de los
acuerdos municipales, siendo que, en
el caso que nos ocupa son
trasladados al Alcalde Municipal, pero,
no se realizan revisiones posteriores
para determinar si la solicitud del
Concejo Municipal fue debidamente
atendida.

" Cuando se realizan acciones por la Administracion pero no se cumple por completo lo indicado en la recomendacion.
8 Cuando la Administracion no ha realizado acciones para el cumplimiento de la recomendacion.
% Cuando las acciones realizadas por la Administracion no dan cumplimiento a la recomendacion.
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RECOMENDACION

Interna, dentro de los 30 dias habiles

siguientes al recibido de este informe, el
plan con su cronograma para el
cumplimiento de larecomendacion.

ULTIMA ACCION REALIZADA

_Acuerdo del Concejo Municipal, sesion ordinaria

124-2022, del 20-09-22: "..., se aprueba el uso de
un cronograma con descripcion de actividades y
fechas, en las cuales el Organo Colegiado estara
analizando los resultados descritos en el informe
AI/MBA-INF-04-2021 Informe acerca del programa
extraordinario de fiscalizacion y otros procesos
institucionales (Articulo 20, Ley n.o 9848) — periodo
2020-, especificamente los establecidos en los
parrafos del 2.1 al 2.62 del referido documento. Lo
anterior con el fin de que dicho estudio o revision,
sirva de referencia en la toma de decisiones que
estimen  pertinentes de acuerdo a sus
competencias. Dicho cronograma, una vez
disefiado y aprobado, deberda ser comunicado al
Departamento de Auditoria Interna Municipal.”

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “‘No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en sesién
extraordinaria 26-2021.”

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.3 Respaldar, de ajustarse al
ordenamiento juridico y técnico aplicable,
las medidas de control y gestibn que
formule la Alcaldia para asegurar la
sostenibilidad financiera y la continuidad
de los servicios municipales, en respuesta
al impacto econémico por la emergencia

_Acuerdo del Concejo Municipal, sesién ordinaria
124-2022, del 20-09-22: "...se solicita formalmente a
la Alcaldia Municipal presentar un informe en un
plazo de dos meses sobre las medidas de control y
gestion que fueron formuladas por la Alcaldia para
asegurar la sostenibilidad financiera y la continuidad
de los servicios municipales, en respuesta al
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

RECOMENDACION
sanitaria  nacional generada por la
pandemia del COVID-19.

ULTIMA ACCION REALIZADA

impacto econémico por la emergencia sanitaria

nacional generada por la pandemia del COVID-19.
Lo anterior a efecto de que el Concejo Municipal,
una vez verifique que las mismas se encuentran
ajustadas al ordenamiento juridico y técnico
aplicable, proceda a respaldarlas como
corresponda, ello en apego al cumplimiento de lo
recomendado en el punto 4.3 del informe AI/MBA-
INF-04-2021..."

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “‘No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en sesion
ordinaria 124-2022.”

4.4 Apoyar a la Alcaldia, segun sus
competencias, respecto de los
requerimientos que haga para el efectivo
cumplimiento de las recomendaciones
giradas a esa dependencia en este
informe.

Sobre esta recomendacion no se refiere la
Secretaria del Concejo Municipal, sin embargo, al no
haber evidencia de los productos que le fueron
solicitados al Alcalde Municipal, se entiende que la
recomendacién se encuentre en proceso de
cumplimiento.

OBSERVACION DE AUDITORIA
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Cumplida |

AlI/MBA-INF-05-2021 Informe sobre la auditoria de caracter especial acerca de la determinacién de los saldos
registrados en las Liquidaciones Presupuestarias de los periodos 2019 y 2020 de la Municipalidad de Buenos Aires

| a) En proceso 41,42, 4.3
| No cumplida b) Sin accion de cumplimiento
c) Con acciones no efectivas
RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA
4.1 Conocer y aprobar, de ajustarse al | _Acuerdo del Concejo Municipal, sesion | Se evidencian debilidades en el

ordenamiento juridico y técnico aplicable,
la propuesta que le someta la Alcaldia de
la normativa interna para regular los
compromisos presupuestarios, segun los
requerimientos de la normativa vigente y
las condiciones particulares de la
Municipalidad.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacién, el Concejo Municipal
debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 60 dias habiles
posteriores a la presentacién de la
propuesta por la Alcaldia, el acuerdo de
aprobacion respectivo.

extraordinaria 26-2021, celebrada el 04 de
noviembre de 2021: Acoger las recomendaciones
dadas por las Auditoria Interna mediante los
informes "... y AI/MBA-INF-05-2021 Auditoria de
caracter especial acerca de la determinacion de los
saldos registrados en las Liquidaciones
Presupuestarias de los periodos 2019 y 2020 de la
Municipalidad de Buenos Aires". Ademas, brindar
apoyo a la administracién segun las competencias
para que logre el cumplimiento de las
recomendaciones dadas, de esta forma este
Concejo Municipal solicita mantener informado de
los avances en el cumplimiento de las mismas.

_Acuerdo del Concejo Municipal, sesiéon ordinaria
124-2022, del 20-09-2022:"...se solicita
formalmente a la Alcaldia Municipal presentar un
informe en un plazo de cuatro meses en cual se
especifique el estado de cumplimiento de las
recomendaciones realizadas por la auditoria interna

seguimiento de los acuerdos
municipales, siendo que los acuerdos
son trasladados al Alcalde Municipal,
pero, no se realizan revisiones
posteriores para determinar si la
solicitud del Concejo Municipal fue
debidamente atendida.
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RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

municipal a través del informe AI/MBA-INF-05-
2021..., especificamente las establecidas del punto
4.4 al 4.11 del referido informe. Tomando en cuenta,
ademas, que, a partir del cumplimiento efectivo de
algunas de esas recomendaciones, el Concejo
Municipal deber& proceder con el analisis y ulterior
aprobacién de algunas propuestas normativas que
le sean presentadas. (ver puntos 4.1, y 4.2 del
informe AI/MBA-INF-05-2021)."

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “‘No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en sesidn
extraordinaria 126-2021.”

4.2 Analizar y aprobar, de ajustarse al
ordenamiento juridico y técnico aplicable,
los ajustes al Reglamento sobre
variaciones al presupuesto de la
Municipalidad de Buenos Aires, que le
presente la Alcaldia en atencién de la
recomendacion 4.10 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacion, el Concejo Municipal
deberd presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 60 dias habiles
posteriores a la presentacion de la
propuesta por la Alcaldia, el acuerdo de
aprobacién respectivo.

_Acuerdo del Concejo Municipal, sesion ordinaria
124-2022, del 20-09-2022:"...se solicita
formalmente a la Alcaldia Municipal presentar un
informe en un plazo de cuatro meses en cual se
especifique el estado de cumplimiento de las
recomendaciones realizadas por la auditoria interna
municipal a través del informe AI/MBA-INF-05-
2021..., especificamente las establecidas del punto
4.4 al 4.11 del referido informe. Tomando en cuenta,
ademas, que, a partir del cumplimiento efectivo de
algunas de esas recomendaciones, el Concejo
Municipal debera proceder con el analisis y ulterior
aprobacién de algunas propuestas normativas que
le sean presentadas. (ver puntos 4.1, y 4.2 del
informe AI/MBA-INF-05-2021)."
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RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en sesion
ordinaria 124-2022.”

4.3 Apoyar a la Alcaldia, segin sus
competencias, respecto de los
requerimientos que haga para el efectivo
cumplimiento de las recomendaciones
giradas a esa dependencia en este
informe.

Sobre esta recomendacibn no se refiere la
Secretaria del Concejo Municipal, sin embargo, al
no haber evidencia de los productos que le fueron
solicitados al Alcalde Municipal, se entiende que la
recomendacién se encuentre en proceso de
cumplimiento.

Municipalidad de Buenos Aires

| Cumplida |

AI/MBA-INF-02-2022 Informe sobre la auditoria de caracter especial sobre la prevencion de la corrupcion en la

No cumplida

a) En proceso 4.2,4.3,4.4
b) Sin accion de cumplimiento
c) Con acciones no efectivas 4.1

RECOMENDACION

politicas y objetivos estratégicos que
tengan enfoque a la prevencion de la
corrupcion. Sobre el particular, véase lo
comentado en el punto 2.4 de este informe.

4.1 Considerar la emisién y adopcion de

ULTIMA ACCION REALIZADA

_Acuerdo de sesion extraordinaria 40-2022, del 09-

06-2022: "Aprobar el informe “Al/MBA-INF-02-2022
Auditoria de caracter especial sobre la prevencion
de la corrupcién en la Municipalidad de Buenos
Aires”.

OBSERVACION DE AUDITORIA
Se evidencian debilidades en el
seguimiento de los acuerdos
municipales, en vista de que los
acuerdos son trasladados al Alcalde
Municipal, pero, no se realizan
revisiones posteriores para determinar
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RECOMENDACION

Para acreditar el cumplimiento de esta

recomendacion, el Concejo Municipal
deberd presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 30 dias habiles
posteriores al recibido del presente
informe, el acuerdo con las
consideraciones al respecto.

ULTIMA ACCION REALIZADA

_Acuerdo de sesion ordinaria 116-2022, del 26-07-

2022: "Solicitar a la auditoria interna una prérroga
de 15 dias habiles, para que este Concejo Municipal
pueda dar cumplimiento a las recomendaciones
solicitadas en los informes AI/MBA-INF-02-2022 y
AI/MBA-INF-03-2022 emitidos por la Auditoria
Interna Municipal.

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en sesion
extraordinaria 40-2022, del 09-06-2022...”

OBSERVACION DE AUDITORIA
si la solicitud del Concejo Municipal
fue debidamente atendida.

4.2 Analizar y aprobar, de ajustarse al
ordenamiento juridico y técnico aplicable,
la propuesta de actualizacion de la
normativa interna, el manual de puestos y
la estructura organizacional, que le
presente la Alcaldia en atencién de la
recomendacion 4.5 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacién, el Concejo Municipal
debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 30 dias habiles
posteriores a la presentacion de la
propuesta por la Alcaldia, el acuerdo de
aprobacion respectivo.

_MBA-SCM 2020-2024-0-0605-2022 transcribe
acuerdo de la sesion ordinaria 120-2022 celebrada
el 22-08-2022 "se solicita a la Alcaldia Municipal,
para que dentro del plazo de 10 dias hébiles a
partir del recibido del acuerdo de solicitud
respectivo, presente ante el Concejo, un informe
en el que se detallen las acciones realizadas al
dia de hoy, para dar cumplimiento efectivo y dentro
del plazo fijado, para cada una de Ilas
recomendaciones descritas del punto 4.5 al 4.18 del
informe AI/MBA-INF-02-2022 elaborado por la
Auditoria Interna. Tomando en cuenta, ademas,
que, a partir del cumplimiento efectivo de algunas
de esas recomendaciones, el Concejo Municipal
debera proceder con el analisis y ulterior aprobacion
de algunas propuestas normativas que le sean
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RECOMENDACION

ULTIMA ACCION REALIZADA

presentadas (ver puntos 4.1,4.2, y 4.3 del informe

AlI/MBA-INF-02-2022).

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en Sesion
ordinaria 116-2022, del 26-07-2022...”, sin
embargo, se tiene evidencia del acuerdo de la
sesion ordinaria 120-2022 celebrada el 22-08-2022,
arriba trascrito, pero al cual, en apariencia no se le
dio seguimiento.

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.3 Analizar y aprobar, de ajustarse al
ordenamiento juridico y técnico aplicable,
la normativa interna que regule la
recepcion y tramite de denuncias, que le
presente la Alcaldia en atencién de la
recomendacién 4.16 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacién, el Concejo Municipal
debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 30 dias habiles
posteriores a la presentacion de la
propuesta por la Alcaldia, el acuerdo de
aprobacion respectivo.

_MBA-SCM 2020-2024-0-0605-2022 transcribe
acuerdo de la sesion ordinaria 120-2022 celebrada
el 22-08-2022 "se solicita a la Alcaldia Municipal,
para que dentro del plazo de 10 dias habiles a
partir del recibido del acuerdo de solicitud
respectivo, presente ante el Concejo, un informe
en el que se detallen las acciones realizadas al
dia de hoy, para dar cumplimiento efectivo y dentro
del plazo fijado, para cada una de Ilas
recomendaciones descritas del punto 4.5 al 4.18 del
informe AI/MBA-INF-02-2022 elaborado por la
Auditoria Interna. Tomando en cuenta, ademas,
que, a partir del cumplimiento efectivo de algunas
de esas recomendaciones, el Concejo Municipal
debera proceder con el andlisis y ulterior aprobacion
de algunas propuestas normativas que le sean
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RECOMENDACION

ULTIMA ACCION REALIZADA

presentadas (ver puntos 4.1, 4.2, y 4.3 del informe

AlI/MBA-INF-02-2022).

_La Secretaria del Concejo Municipal indica
mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023, “No se
evidencia en Actas acuerdos tomados posterior
para el seguimiento del acuerdo tomados en Sesion
ordinaria 116-2022, del 26-07-2022: _MBA-SCM
2020-2024-0-0605-2022 transcribe acuerdo de la
sesion ordinaria 120-2022 celebrada el 22-08-
2022,

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.4 Apoyar a la Alcaldia, segin sus
competencias, respecto de los
requerimientos que haga para el efectivo
cumplimiento de las recomendaciones
giradas a esa dependencia en este
informe.

Sobre esta recomendaciébn no se refiere la
Secretaria del Concejo Municipal, sin embargo, al
no haber evidencia de los productos que le fueron
solicitados al Alcalde Municipal, se entiende que la
recomendaciébn se encuentre en proceso de
cumplimiento.
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MBA-AI-INF-02-2023

Al/MBA-INF-04-2022 Informe sobre la auditoria de caracter especial acerca de programas y proyectos financiados con
recursos del FODESAF

Cumplida |

a) En proceso 4.1
| No cumplida b) Sin accion de cumplimiento
c) Con acciones no efectivas
RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA
4.1 Apoyar a la Alcaldia, segun sus | MBA-SCM 2020-2024-0-0942-2022 transcribe | Se reiteran las debilidades en el
competencias, respecto de los | acuerdo de la sesion ordinaria 134-2022 del 28-11- | seguimiento de los acuerdos

requerimientos que haga para el efectivo | 2022: "Acoger la recomendacion del informe | municipales, al no realizar revisiones
cumplimiento de las recomendaciones | “AI/MBA-INF-04-2022  Auditoria de  caracter | posteriores para determinar si la
giradas a esa dependencia en este informe. | especial acerca de programas Yy proyectos | solicitud del Concejo Municipal fue
financiados con recursos del Fondo de Desarrollo | debidamente atendida.

Social y Asignaciones Familiares (FODESAF)” en el
sentido de brindar acompafiamiento a la Alcaldia en
las gestiones correspondientes; asimismo, realizar
revision del avance hecho por Alcaldia durante
el mes de enero del 2023."

_La Secretaria del Concejo Municipal hace
referencia mediante el oficio MBA-SCM-0188-2023,
gue el Concejo Municipal da por conocido en la
sesion ordinaria 139-2023, del 01-01-2023%° las
directrices 011-2022 y 012-2022, sin embargo, no
hace referencia a si se realiz6 la revision del avance
hecho por la Alcaldia, segun se acordé en la sesion
134-2022 del 28-11-2022.

10 |_a fecha correcta del acta es el 02 de enero de 2023.
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2.7 Tal como se ha hecho en estudios de seguimiento anteriores, es menester recordar al honorable Concejo Municipal, que
su labor en cuanto al tema de recomendaciones va mas alla de la toma del acuerdo acogiendo las mismas, siendo que se
requiere que se dé seguimiento tanto a las acciones a realizar por el Organo Colegiado, como a aquellas que sean de
resorte de la administracion y que estén vinculadas con acciones a realizar por el Concejo Municipal.

Estado de las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna al Alcalde Municipal

2.8 Los siguientes cuadros detallan las recomendaciones emitidas al Alcalde Municipal:

Cumplida

a) En proceso

AI/MBA-INF-06-2014 Sobre los resultados del estudio realizado en la Municipalidad de Buenos Aires, en relacion con
la auditoria sobre procedimientos de control de Tecnologias de Informacién

43,4.4,45,4.6,4.7,4.8,4.9,4.10,4.11, 4.12, 4.14, 4.15, 4.16,

4.17,4.18

4.13

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.13 Valorar la posibilidad de capacitar al
encargado de informatica, en relaciéon
con las medidas de proteccion de
seguridad y de instalaciones, ademas, en
el respaldo de informacion.

OFICIO-AMBA-229-2023, 19-04-2023, el
Alcalde Municipal indica: "En Oficio DIMBA-
07-2023, la compafiera Natalia Saldafa indica:
Para este afio 2023, es la primera vez que se
logré obtener dinero para realizar capacitacion
en temas de ciberseguridad para la persona
encargada del departamento, sin embargo al
momento de dar respuesta a este oficio en el
sistema PLAN se evidencia una disminucién

Los temas relacionados con la seguridad de
las Tecnologias de Informacién actualmente
requieren de gran importancia, dada la
magnitud de digitalizacién de los procesos y
servicios que brinda la institucion, por ende,
se requiere contar con el personal
debidamente capacitado para afrontar las
diversas situaciones que puedan presentarse
en esta area, de manera que se insta a la
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

en 800 mil colones por medio de modificacion,
guedando disponible 700 mil colones, monto
gue no alcanza para el costo de estas
capacitaciones en ciberseguridad, por otra
parte, hasta el momento no he podido sacar a
contratacion la capacitacion ya que las fechas
de las empresas que imparten estas
capacitaciones comienzan en los meses de
junio, se tiene previsto, si ho han modificado
mas dinero poder sacar la contratacion."

Alcaldia Municipal a apoyar las gestiones que
realice el Departamento de Tecnologias de
Informacion al respecto.

vehiculos

a) En proceso

AI/MBA-INF-04-2016 Sobre la auditoria de carécter especial sobre procedimientos de control, uso y mantenimiento de

4.3,4.4,45,46,4.7,4.8,4.9,4.10,4.11,4.12,4.13, 4.14, 4.15,

4.16, 4.17,4.20,4.21

4.18, 4.19

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.18 Realizar las acciones necesarias,
con el proposito de proceder con la
elaboracion de manuales de
procedimientos, en relacibn con el
adecuado control, uso y mantenimiento
de los vehiculos municipales.

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica que con el oficio
AJMBA/13-2023, 06-03-2023, el Asesor Legal
manifiesta: "se ha asignado a otro compariero
al departamento, y se estara coordinando lo
concerniente a la actualizacién de manuales,
en coordinaciéon con la unidad primaria que

Se insta al Alcalde Municipal, a dar
seguimiento a los procesos mencionados por
el Asesor Legal, considerando, que las
recomendaciones se han mantenido en
proceso desde la emisién del informe (2016),
ademas, de que la recomendacion 4.18 esta
dirigida a que la instituciébn cuente con
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MBA-AI-INF-02-2023

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

tiene la necesidad del Manual de | herramientas de suma importancia para el
Procedimientos en relacién con el adecuado | control interno de vehiculos, siendo en este
control, uso y mantenimiento de vehiculos. Lo | caso, un manual de procedimientos.

anterior en el primer semestre del 2023."

419 Tomar las acciones que | OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el
correspondan, a fin de dar el tratamiento | Alcalde Municipal indica que con el oficio
correspondiente a los vehiculos que se  AJMBA/13-2023, 06-03-2023, el Asesor Legal
encuentran en desuso en el Plantel manifiesta: "Referente al tratamiento de los
Municipal. vehiculos en desuso en el plantel, ya los
mismos fueron trasladados a otro lugar,
teniéndose pendiente la liquidacion de
impuestos, ante Hacienda, para finiquitar el
proceso de donacién a la Fundacién Pro
Clinica del Dolor de Buenos Aires. En el
transcurso del 2023."
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

a) En proceso

AI/MBA-INF-02-2017 Sobre la auditoria de caracter especial sobre el calculo de Patentes Municipales en la
Municipalidad de Buenos Aires

4.3,45,4.6,4.7,4.8,4.9,4.10,4.11, 4.12, 4.13, 4.14, 4.15,
4.16,4.17,4.18, 4.19

4.4

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.4 Valorar la posibilidad de
realizar una revision integral a la
Ley 7424, a fin de determinar si
requiere modificaciones.

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023 el Alcalde
Municipal indica que mediante oficio AJMBA/14-2023,
06-03-2023 la Administradora Tributaria y Asesor Legal
manifiestan: "1. En Comisién de Aumento de Ingresos
se hizo la revision y actualizacion de la Ley 7424.

2. Luego fue enviada a la UNGL, para su revision de
donde se recibié recomendaciones, mismas que fueron
valoradas y aplicadas.

3. Los compafieros Danny Quesada y Adolfo Camacho,
se reunieron con el asesor de la Diputada Sonia Rojas,
para revisar el documento con las actualizaciones hasta
ese momento.

4. Actualmente el documento lo tiene el compariero
Adolfo Camacho, para establecer la exposicion de
motivos, hacer una Ultima revisién a fin de socializarlo a
lo interno, con quien su estimable persona considere
pertinente y pasarlo al Concejo Municipal, para la toma
de acuerdo y el consecuente traslado a la Asamblea
Legislativa."

Se insta al Alcalde Municipal, a dar
seguimiento a los procesos mencionados
por el Asesor Legal, considerando, que la
recomendacion se ha mantenido en
proceso desde la emision del informe y el
contar con la normativa debidamente
actualizada es un requerimiento de suma
importancia para el accionar municipal.
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas

como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

" AIIMBA-INF-03-2017 Seguimiento de disposiciones y recomendaciones, con corte al 31/12/2016

Cumplida
a) En proceso

4.7,

4.8, 4.9

4.5, 4.6

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION

4.5 Dar seguimiento a las
acciones realizadas, para el
resarcimiento de los dineros
pagados por concepto de
dietas a miembros del Concejo
Municipal, siendo funcionarios
publicos.

ULTIMA ACCION REALIZADA
OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el Alcalde Municipal
indica que mediante oficio AJMBA/15-2023, 06-03-2023, el
Asesor Legal manifiesta: "que con relacion a dicho punto 4.5, en
su momento se habia indicado que se tenia que hacer un estudio
de costo beneficio sobre el trdmite a realizar y la eventual
recuperacion de dineros pagados, a fin de archivar el proceso. Se
abordard de nuevo el tema, y se trasladaran los insumos a fin
finiquitar dicha situacién. Dentro del primer semestre del 2023."

OBSERVACION DE AUDITORIA

Se insta al Alcalde Municipal, a dar
seguimiento a los  procesos
mencionados por el Asesor Legal,
considerando, que los puntos objeto
de las recomendaciones involucran
asuntos de indole econémico y una
eventual afectacion a las arcas
municipales.

4.6 Dar seguimiento a las
acciones realizadas, en
relacion con la recuperacion de
dineros pagados de méas a
funcionarios municipales, por
concepto de dedicacién
exclusiva.

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el Alcalde indica que
mediante oficio AJMBA/15-2023, 06-03-2023, el Asesor Legal
manifiesta: "Por su parte respecto al punto 4.6, sobre una
eventual accién a fin de recuperar dineros pagados de mas a
funcionarios municipales, por concepto de dedicacién exclusiva,
se tiene de reciente una nota de esa Alcaldia en donde se solicita,
trabajar en conjunto con el departamento de Recursos Humanos
en la revision de contratos de dedicacién exclusiva y actualizarlos
segun el bloque de legalidad. Siendo que por recomendacion de
la Auditoria Interna se solicita la revision de los mismos. Situacion
gue se abordara en conjunto con el compafero Adolfo Camacho
y Recursos Humanos, a fin de determinar recomendaciones a su
estimable persona.”
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

' MBA-INF-04-2017 Auditoria de caracter especial de Cajas Recaudadoras

Cumplida 4.3,4.5,4.6,4.7,4.8,4.9,4.10,4.11,4.12,4.13, 4.14, 4.15, 4.16
a) En proceso 4.4

b) Sin accion de cumplimiento
c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.4 Girar instrucciones al Asesor Legal y | OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el | Se recalca la importancia de que la institucion

No cumplida

Tesorera Municipal, a fin de realizar una
revision integral al Reglamento de Cajas
Recaudadoras de la Municipalidad de
Buenos Aires, para determinar si requiere

Alcalde indica que mediante oficio AJMBA/16-
2023, 06-03-2023, el Asesor Legal y Tesorero
a.i. manifiestan: "se tiene un borrador ya
revisado por parte de la Comision de NICSP, y

cuente con su nhormativa debidamente
actualizada, por lo que se insta al Alcalde
Municipal, a dar seguimiento al proceso
mencionado por el Asesor Legal y Tesorero

modificaciones, asimismo se definan | la  consultoria  contratada para dar | Municipal a.i.
procedimientos en caso de la recepcién | acompafiamiento a la implementacién de las
de billetes falsos y el control del pago de | mismas, en este momento se esti

permisos para actividades temporales. armonizando el mismo respecto al tema de
cero papel, y lo referente al control de pago de
permisos para actividades temporales. Una
vez, finalizado se trasladara a esa Alcaldia,
para el tramite de Ley. Dentro del primer

semestre del 2023.".
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas

como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

Cumplida
a) En proceso

' AIIMBA-INF-02-2018 Auditoria de caracter especial de Mantenimiento de Sistemas de Informacion

4.5,4.6,4.7

4.3,4.4

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.3 Valorar la posibilidad de realizar
una revision integral al manual de
gestion y control de las tecnologias
de informacién, a fin de determinar
si requiere modificaciones.

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el Alcalde
Municipal indica: "En oficio DIMBA-04-2023, y
refiriéndose al aparte 4.3 la compafiera Natalia
Saldafa, indica: El manual de gestion y control de
las tecnologias en el afio 2022 fue derogado, y en
sustitucion el MICITT en noviembre suministro una
guia para que se confeccione un nuevo manual de
gestion para la Municipalidad de Buenos Aires. Se
ha hecho todo lo posible, y tratado de conseguir
ayuda y apoyo en otros municipios o hasta con
instituciones, sin embargo, la cantidad de trabajo
gue esto implica es realmente considerable y con la
sobrecarga de funciones me es imposible dedicarme
de lleno a este aspecto. Debido a esto se solicitd
para el 2023 presupuesto para contratar asesores
gue ayuden en la fase inicial de este Marco de
gestion de tecnologias para la Municipalidad de
Buenos Aires, para la fecha se cuenta con 8
millones, pero esta fase inicial cuesta 16 millones,
por lo que se esta previendo que en el extraordinario
se inyecte los otros 8 millones restantes y asi poder
iniciar con este Marco de Gestion de Tecnologia."

En un ambiente donde la mayoria de las
actividades de la institucion se realizan
empleando medios tecnoldgicos, resulta de
imperiosa necesidad contar con el marco
regulatorio correspondiente, que brinde
garantia razonable sobre la conformacién de
un adecuado sistema de informacion.

Por otra parte, no se puede dejar de lado la
obligacién de la administracion como sujeto
pasivo de fiscalizacion de la Contraloria
General de la Republica, de cumplir con lo
establecido en la resolucion R-DC-17-2020
Deroga las normas técnicas para la gestion y
el control de las tecnologias de informacion
(N-2-2007-CO-DFOE), resolucion N° R-CO-
26-2007, y modifica las normas de control
interno para el sector publico, que dice:

“Transitorio I.-Todas las instituciones,
entidades, 6rganos u otros sujetos
pasivos de la fiscalizacion de la
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MBA-AI-INF-02-2023

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.4 Valorar la posibilidad de
elaborar manuales de
procedimientos, en los que se

incluyan las diferentes actividades
de mantenimiento de los sistemas
de tecnologias de informacion.

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el Alcalde
Municipal indica: "En oficio DIMBA-04-2023, y
refiriéndose al aparte 4.3 (sic) la compafiera Ing.
Natalia Saldafia indica: En la actualidad no se
cuenta con dichos procedimientos, sin embargo, si
hay que confeccionarlos para el cumplimiento del
Marco de Gestibn en Tecnhologia, explicado en el
punto anterior, por lo tanto, cuando se tenga
desarrollado e implementado por completo este
Marco de Gestién, se subsanara este punto en
cuestion. Es necesario mas recurso humano y
econdmico para el departamento de Tecnologias, en
la actualidad no se logra dar abasto con todas la
funciones y responsabilidades habituales e
impuestas, mas los proyectos en curso y normativas
tan extensas como este Marco de Gestion de
Tecnologia que solicita la maxima autoridad en
Costa Rica en temas relacionados a la tecnologia."

Contraloria General de la Republica
deberan haber declarado, aprobado y
divulgado el marco de gestién de las

tecnologias de  informaciébn y
comunicacion  requerido en la
modificacion incorporada en esta

resolucion a las Normas de Control
Interno para el Sector Publico (N-2-
2009-CODFOE), a més tardar el 1° de
enero del 2022.” (El resaltado no es del
original).

Segun lo anterior, se insta al Alcalde
Municipal a reforzar las gestiones pertinentes
con el propésito de contar con el marco de
gestion de las tecnologias de informacion y
comunicacion requerido por el Organo
Contralor.
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

Al/MBA-INF-03-2019 Auditoria de caracter especial en relacion con proyectos realizados con recursos del Impuesto
de Bienes Inmuebles (Construccion de Rampas Parque Central de Buenos Aires)

O d
a) En proceso

4.3,4.4

4.5

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION

4.5 Solicitar al Jefe de Desarrollo Urbano
y Control Constructivo, en el plazo de
guince dias habiles después de la fecha
de recibo del presente documento, un
informe detallado sobre las diferencias de
costos entre lo pagado por la
Municipalidad para la construccion de las
doce rampas Yy la determinacion técnica
de costos que se hace en este estudio de
la Auditoria y de corresponder, tomar las
acciones correctivas. (Véase los puntos
del 2.13 al 2.18 de este informe).

Para dar por atendida la presente
recomendacion, esa Alcaldia debera
remitir a la Auditoria Interna, copia del
informe emitido por la wunidad de
Desarrollo Urbano y Control Construccion
y de las acciones que adoptara esa
Alcaldia Municipal de ser procedentes.

ULTIMA ACCION REALIZADA
OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el Alcalde
Municipal indica: "OFICIO DU-MBA-028-2022 de fecha
martes 22 de marzo 2022, la sefiora Claudia Duarte
Blanco, informa. Luego de saludarle, procedo a brindar
respuesta a su oficio AMBA-124-2022. El informe
detallado solicitado ya fue realizado en oficio DU-MBA-
051-2019 por el Arg. Jorge Morales Black segun lo indica
también el oficio AMBA-37-2020 de la alcaldia donde
indica lo siguiente “Del informe brindado por el Arq.
Jorge Morales Black, en oficio DU-MBA-051-2019, esta
Alcaldia Municipal estara trasladando dicho informe al
sefior Lic. Johnny Vidal Atencio, Asesor Juridico, para
gue legalmente nos indique cuél es el tramite a seguir
basado en lo mencionado por el funcionario Morales
Black.” Por lo tanto, corresponde obtener el criterio legal
antes mencionado, o de otro modo valorar la aceptacion
de su estimable persona de dicho informe para que sea
informado a la auditoria.

Dado lo anterior procederemos a solicitar nuevamente al
sefior Lic. Johnny Vidal el criterio legal correspondiente.”

OBSERVACION DE AUDITORIA
Una vez conocidos tanto el informe
de la Auditoria Interna, como el
informe elaborado por el Arq.
Morales Black, la Alcaldia
Municipal, en pro de la vigilancia
del uso adecuado de los recursos
publicos esté llamada a comunicar
las acciones adoptadas al
respecto, de manera que, se le
recuerda al Alcalde Municipal la
necesidad de suministrar el criterio
correspondiente.
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DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

MBA-AI-INF-02-2023

AI/MBA-INF-06-2019 Auditoria de caréacter especial sobre la gestion del Recurso Humano en la Municipalidad de

Buenos Aires

'a) Enproceso

4.5,4.6,4.7,4.8,4.9,4.12,4.13, 4.16, 4.17

4.4,4.10,4.11,4.14, 4.15

\

b) Sin accion de cumplimiento

No cumplida

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION

Basico de Organizacion, con el
propésito de contar con una herramienta
gque se ajuste a la realidad vy
necesidades institucionales, lo anterior,
para dar cumplimiento al articulo 129 del
Codigo Municipal. Sobre el particular,
véase lo comentado en el punto 2.1 de
este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacién, presentar ante esta
Auditoria Interna, dentro de los 30 dias
habiles siguientes al recibido de este
informe, un cronograma para el
cumplimiento de la misma.

4.4 Realizar la actualizacién al Manual

ULTIMA ACCION REALIZADA
OFICIO-AMBA-200-2023,  30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica: "En Oficio-DRH-MBA-
49-2023 de fecha 15 de marzo de 2023 y
refiriéndose al aparte 4.4 la compafiera Andrea
Espinoza indica: En fecha 01 de abril 2022, esta
dependencia remiti6 el oficio DRH-MBA-90-
2022 a su despacho, en donde se le solicité a la
Lcda. Paola Rodriguez y a la Lcda. Paola
Marchena de la Union Nacional de Gobiernos
remitir un cronograma respectivo para el
proceso de entrega del Manual Descriptivo de
Puestos (se adjunta oficio DRHMBA-90-2022).

Ademas, adjunto informe que contiene el oficio
DRH-MBA-290-2022 de fecha 09 de setiembre
2022 referente a la revision del proyecto del
manual de puestos para la Municipalidad de
Buenos Aires presentado por la Unién Nacional
de Gobiernos Locales, mismo que fue remitido
a su despacho el 09 de setiembre 2022, lo

OBSERVACION DE AUDITORIA

Ni la Alcaldia Municipal ni el Departamento

de Recursos Humanos hacen referencia al
grado de avance en que se encuentra el
proceso de actualizacién del manual bésico
de organizacion, por lo que seria pertinente
contar con una estimacion tanto del grado de
avance actual del proceso, asi como del
tiempo que se requiere para contar con el
proceso concluido.
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA
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anterior como complemento y actualizacién del
aparte 4.4"

4.10 Disefiar y presentar a conocimiento
y aprobacién del Concejo Municipal, un
plan operativo institucional para la
capacitacion del personal, que tome
como base el diagnostico institucional
gue se elabore en esta materia y que
refleje en forma puntual las actividades
de capacitacion a desarrollar en el corto
y mediano plazo, considerando las
prioridades institucionales que se
definan y las posibilidades reales de
financiamiento existentes. Al respecto,
véase lo expuesto en los puntos 2.27 al
2.31 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacion, se debera remitir a esta
Auditoria Interna, antes del 30 de
noviembre de 2019, una certificacion en
la que se indique que la planificacion
operativa solicitada ha sido preparada y
sometida a la aprobacion del Concejo
Municipal.

OFICIO-AMBA-200-2023,  30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica: "En Oficio-DRH-MBA-
49-2023 de fecha 15 de marzo de 2023 y
refiriéndose al aparte 4.10 la compafiera Andrea
Espinoza indica: Como complemento vy
actualizacion del aparte 4.10 adjunto la
siguiente documentacion:

* Cuestionario de necesidades de capacitacién
(el mismo fue aplicado en el afio 2022)

» Tabla de Resumen de los temas de
capacitacion, segun arrojo la aplicacion del
cuestionario de necesidades (el mismo fue
aplicado en el afo 2022). A la fecha dicha
informaciéon no ha sido remitida al Concejo
Municipal en vista de que el afio anterior y el
presente no se cuenta con contenido
presupuestario para cubrir todas las
necesidades de capacitacion.

Lo indicado por el Departamento de
Recursos Humanos no indica si el proceso de
elaboracion del plan operativo institucional
para la capacitacion del personal ha sido
concluido (el mencionado plan debe
considerar: diagnéstico institucional que
refleje en forma puntual las actividades de
capacitacion a desarrollar en el corto y
mediano plazo, prioridades institucionales
gue se definan y las posibilidades reales de
financiamiento existentes), ademas, se
considera importante externar que la
existencia de contenido presupuestario no
deberia ser una limitante para que se ponga
en conocimiento del Concejo Municipal una
propuesta o necesidad, por el contrario, el
Organo Colegiado debe tener conocimiento
de las necesidades de la institucion para una
correspondiente gestion de obtencién de
recursos, en caso de que asi lo estimen
pertinente.

4.11 Disefar y someter a conocimiento
y aprobacion del Concejo, una
propuesta para la creacibn de una
Unidad de Salud Ocupacional que

OFICIO-AMBA-200-2023,  30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica: "A la fecha indicamos
gque por motivos presupuestarios ha sido
imposible el poder contar con una plaza para un

Siendo que la misma estid dirigida a la
creacion de una Unidad de Salud
Ocupacional, segun lo establecido en el
articulo 300 del Cddigo de Trabajo que dice:
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planifique, organice, dirija y controle la
gestion institucional en esta materia, a
efecto de dar cumplimiento a lo
ordenado por el articulo 300 del Codigo
de Trabajo y subsanar la carencia
sefalada en los puntos 2.32 al 2.39 de
este informe. Dicha propuesta debera
definir los recursos humanos vy
materiales necesarios para el logro del
objetivo propuesto y el perfil profesional
de la persona que debera liderar esa
unidad, previa consulta al Consejo de
Salud Ocupacional.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacioén, la propuesta solicitada
debera ser presentada al Concejo, con
copia a esta Auditoria Interna, antes del
30 de setiembre del presente afio.

profesional en Salud Ocupacional. Por lo
anterior se continta a nivel institucional con la
Comisién de Salud Ocupacional, misma que
contintia desarrollando actividades dentro de las
gue podemos citar: ...

Visto lo anterior se puede indicar que, a nivel
institucional, aunque no contamos con una
Unidad de Salud Ocupacional si se estan
realizando todos los esfuerzos posibles para
desarrollar las acciones en tema de Salud
Ocupacional, gracias al esfuerzo y colaboracién
de los comparfieros que colaboran en la
Comision (CSOl).

En razon que a la fecha por motivos
presupuestarios no es factible el poder contar
con la plaza del profesional a cargo de la Unidad
de Salud Ocupacional. Esta Alcaldia estara
solicitando a los comparieros del Area Legal el
criterio legal con respecto a este tema.

“ARTICULO 300.- Toda empresa que
ocupe, permanentemente, mas de
cincuenta trabajadores esta obligada a
mantener una oficina o departamento de
salud ocupacional.
Reglamentariamente y en consulta con el
Consejo de Salud Ocupacional, se
estableceran los requisitos de formacion
profesional que deben tener las personas
encargadas de tal oficina o departamento,
para lo cual se tomard en cuenta el
numero de trabajadores de la empresa, la
actividad a la cual se dedicay la existencia
de recursos humanos especializados en
salud ocupacional en el mercado de
trabajo.”
Considerando que la Alcaldia Municipal
refiere que “por motivos presupuestarios no
es factible el poder contar con la plaza del
profesional a cargo de la Unidad de Salud
Ocupacional”, resulta necesario contar con el
criterio juridico que emita el Area Legal al
respecto.

4.14 Suspender, en forma inmediata, la
practica de realizar nombramientos
interinos para cubrir plazas vacantes
financiadas con cargo a la partida
Sueldos para cargos fijos, por lapsos

OFICIO-AMBA-200-2023,  30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica: "A la fecha podemos
indicar, que se sigue trabajando por parte del
departamento de Recursos Humanos en
coordinacion con esta Alcaldia, en realizar los

Resulta necesario contar con un detalle de la
cantidad de plazas que a la fecha se
encuentran con nombramiento interino, con
indicacion de la fecha en que fueron
aprobadas presupuestariamente, asi como,
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gue excedan los dos meses autorizados
por el articulo 139 del Cédigo Municipal.
Lo anterior, para corregir la conducta
sefalada en los puntos 2.53 al 2.57 de

este informe y para prevenir el
sefalamiento de eventuales
responsabilidades civiles,

administrativas o penales, para aquellos
funcionarios que incurren en este tipo de
practicas.

procesos de concurso de las plazas vacantes
con la partida de Sueldos Fijos. Sin embargo,
podemos indicar que se han presentado
algunos inconvenientes que han retrasado
algunos procesos de nombramiento dentro de
los cuales podemos citar:

1-La plaza de Tesorero(a) Municipal, el afio
anterior se realizo el proceso y no se recibieron
las ofertas necesarias para conformar la terna.

2- La plaza de Encargado(a) de Archivo, el afio
anterior se realizé el proceso correspondiente
pero no se conté con las ofertas necesarias para
conformar la terna.

3- La plaza para un ingeniero (a) de Gestion
Vial, se modificé el perfil lo que retraso el poder
sacar a concurso la plaza, antes de fin de afio.

Para el presente afio también se han
presentado algunos inconvenientes que han
retrasado los procesos de concurso tanto
interno como externos. Dentro de los cuales
podemos indicar:

a) La entrada en vigencia de la Ley Marco de
Empleo Publico N° 10159. Al no contar en
nuestra institucion con una columna salarial
global, se da un atraso en la continuidad de los
procesos de concurso.

b) Ley de Contratacion Administrativa, en la cual
se establece que el proceso para publicar los
concursos externos, deben de realizarse a

la cantidad de tiempo que han sido ocupadas
de forma interina, de igual forma, se requiere
de la programacion establecida por la Unidad
de Recursos Humanos para realizar los
procesos de contratacién de las plazas en
referencia.
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través de la plataforma SICOP y no por orden
de compra como se venian realizando. En el
presente afio, la comparfiera Andrea Espinoza,
Encargada de Recursos Humanos, realiza el
proceso correspondiente en SICOP, para
establecer el periédico de circulacién nacional
en donde se publicarian los procesos de
Concursos externos de nuestra institucion. Sin
embargo, el proceso no se pudo realizar, por
motivo de que las ofertas no cumplian con lo
solicitado; segun nos indico la compafiera. Por
lo que después de Semana Santa, se procedera
nuevamente a realizar el mismo, con el
propésito de poder avanzar en los procesos de
concursos externos de nuestra institucion.

En la sesion ordinaria 150-2023, del 20 de
marzo de 2023, el Concejo Municipal aprueba la
"Propuesta técnica para la implementacion de
una columna salarial global en la Municipalidad
de Buenos Aires".

4.15 Efectuar un estudio pormenorizado | OFICIO-AMBA-200-2023,  30-03-2023, el | Se insta al Alcalde Municipal a realizar las
de los nombramientos realizados con | Alcalde Municipal indica: "Cabe indicar que es | gestiones pertinentes para solventar la
cargo a las partidas de “Servicios | responsabilidad de cada jefatura de | deficiencia que da origen a Ila
especiales” y “Jornales ocasionales” | departamento el prever presupuestariamente el | recomendacioén.

gue se encuentren vigentes, a efecto de | respectivo contenido econdémico para que se
gue se valore y determine su legalidad | pueda realizar el traslado de las plazas que se
en funcién de lo establecido por el han mantenido en el tiempo en los codigos de
articulo 127 del Codigo Municipal y | Servicios Especiales y Jornales Ocasionales.
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RECOMENDACION
reiterados  dictdimenes  vinculantes
emitidos por la Procuraduria General de
la Republica y por la Contraloria
General de la Republica en esta
materia. En caso necesario, deberan
realizarse las acciones para poner a
derecho aquellos casos que asi lo
ameriten, de manera que se prevenga el
sefalamiento de eventuales
responsabilidades atribuibles a los
funcionarios municipales que dictan
este tipo de actos y se subsanen las
deficiencias comentadas en los puntos
2.58 al 2.68 de este informe.

ULTIMA ACCION REALIZADA

Se estard solicitando un informe al
departamento de Recursos Humanos en donde
me indique en cuales departamentos se esta
dando esta situacion, lo anterior con el propdsito
de solicitar a las jefaturas procedan a la
subsanacion.

OFICIO-AMBA-217-2023,  13-04-2023, el
Alcalde Municipal indica a la Encargada de
RRHH y Gestora Ambiental:"...les solicito que
en el plazo de Ley, comuniquen a esta Alcaldia
los motivos o razones por los cuales en el
departamento de Gestibn Ambiental a la fecha
todavia se mantienen nombramientos que se
han mantenido en el tiempo en los cddigos de
Servicios Especiales y Jornales Ocasionales".

OBSERVACION DE AUDITORIA
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AI/MBA-INF-03-2021 Informe sobre la auditoria de caracter especial acerca de laimplementacion de la Ley para apoyar
al contribuyente local y reforzar la gestion financiera de las municipalidades ante la emergencia nacional por la
pandemia de COVID-19, Ley n.° 9848 -periodo 2020-

Cumplida
a) En proceso

4.6

4.3,4.7,4.8,4.9,4.12

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

4.4,4.10,4.11

c) Con acciones no efectivas

4.5,

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.3 Elaborar y emitir un procedimiento de
implementacién de normativa legal que incluya, al
menos, la designacion de la unidad responsable
de coordinar el proceso; la formulacién de planes
de accibn -con el detalle de actividades,
responsables y plazos-; unidades participantes;
insumos requeridos tales como informes
financieros y juridicos, u otra informacién;
mecanismos para el andlisis de la ley y sus
requerimientos, de seguimiento del proceso de
implementacion y de evaluacion de los resultados,
asi como un registro de la normativa legal y su
correspondiente divulgacion a lo interno y externo.
Ver resultados 2.4, del 2.6 al 2.11, de 2.14 al 2.17,
del 2.55 al 2.100 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 20 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica: "En atencién a lo
indicado en el aparte 4.3, esta Alcaldia
Municipal, mediante Oficio-AMBA-179-
2023, de fecha 15 de marzo de 2023,
solicita a los compafieros Lic. Johnny Vidal
Atencio, Asesor Juridico y al Lic. Adolfo
Camacho, Abogado Municipal, que, en un
plazo de 30 dias habiles siguientes al
recibido de este oficio, deberan de remitir a
este Despacho el procedimiento solicitado.
Una vez recibido el documento se estara
trasladando a la Auditoria para su
conocimiento y cumplimiento al aparte 4.3."

La Alcaldia Municipal gira instrucciones
a la Asesoria Legal en fecha 15 de
marzo, encontrandose actualmente
dentro del plazo establecido por la
Alcaldia para brindar respuesta.
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plan con su cronograma para el cumplimiento de

la recomendacion. Ademas, en un plazo de tres
meses calendario adicionales se debera informar
a la Auditoria Interna mediante una nota sobre la
emision formal del procedimiento.

ULTIMA ACCION REALIZADA

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.4 Elaborar y emitir una directriz institucional en
la cual se solicite el apoyo de todas las
dependencias municipales para el proceso de
implantacion del sistema de valoracion del riesgo
institucional. Ver resultado 2.5 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 15 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
oficio en el que consta la comunicacion de la
directriz institucional antes indicada. Ademas, la
Alcaldia debera remitir a la Auditoria Interna un
informe de los resultados de la Contratacion n.o
2021CD-000120-0004200001, en un plazo de 15
dias habiles posteriores al recibido conforme de
los productos contratados.

No se recibi6 informacion por parte del
Alcalde Municipal.

No se recibié informacién, por lo que se
insta a la Alcaldia a retomar la
recomendacion.

4.5 Definir y emitir mecanismos de seguimiento de
las acciones para el cumplimiento de los planes de
accion derivados de las autoevaluaciones de
control interno de las diferentes unidades
institucionales. Ver resultados 2.5y 2.12 de este
informe.

OFICIO-AMBA-200-2023, 30-03-2023, el
Alcalde Municipal indica: "En atencién al
aparte 4.5 Adjunto:

-Informe final, sobre los resultados de la
aplicacion de las herramientas de
autoevaluacién del Control Interno para el
jerarca institucional. Periodo 2022.

No se tiene evidencia de la definicion de
mecanismos de seguimiento de las
acciones para el cumplimiento de los
planes de accion derivados de las
autoevaluaciones de control interno, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
proceder con su emision.
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Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
plan con su respectivo cronograma para el
cumplimiento de la recomendacion. Ademas, en
un plazo de tres meses calendario adicionales se
debera informar a la Auditoria Interna mediante
una nota sobre la emision e implementacion de los
mecanismos de seguimiento.

-Marco Estratégico del Sistema Especifico
de Valoracibn de Riesgos de la
Municipalidad de Buenos Aires de
Puntarenas. Marco Orientador.

-Matrices del SEVRI”

4.7 Desarrollar, emitir y divulgar un procedimiento
de formulaciébn de documentos presupuestarios
(Presupuestos iniciales, Presupuestos
extraordinarios y Modificaciones presupuestarias),
el cual debe considerar los mecanismos para

identificar oportunamente la normativa
presupuestaria interna que requiere ser
actualizada, asi como para Vverificar el

cumplimiento del bloque de legalidad, entre otras
cosas. Ver resultados 2.12 y 2.13 de este informe.

Para considerar esta recomendacion como
cumplida, la Alcaldia debera presentar ante esta
Auditoria Interna, dentro de los 4 meses siguientes
al recibido de este informe, el oficio en el que
consta la emision del procedimiento referido.

OFICIO-AMBA-229-2023, del 19-04-2023,
el Alcalde Indica: "La compafiera Licda.
Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-25-
2023 indica: Actualmente no se cuenta con
procedimientos de formulacion de
procedimientos, considero que sera parte
del trabajo realizado en la contrataciéon
para la elaboracion de los manuales que se
hard, la normativa presupuestaria esta
desactualizada, como responsable del
proceso y dentro de mis conocimientos se
realizara una propuesta para que sea
valorada por la asesoria legal, para su
validez, sin embargo, los escases de
tiempo en mis labores, no me han permitido
iniciar con el documento, espero concluir
este tema pendiente en este periodo 2023."

Establecié la Auditoria Interna como
plazo de ejecucion los 4 meses
siguientes al recibido del informe (plazo
gue fue aceptado por la Administracion),
sin embargo, en el oficio PMBA-25-2023
se hace referencia a que se dara
cumplimiento “en este periodo 2023,
siendo necesario que la Alcaldia
establezca un tiempo limite para el
correspondiente  cumplimiento, mas
aln, si se considera que el informe fue
emitido en el afio 2021.

4.8 Elaborar y promulgar un procedimiento para la
solicitud de transferencias del Gobierno Central,

OFICIO-AMBA-171-2023, del 13-03-2023,
el Alcalde solicita a Encargada de

Establecié la Auditoria Interna como
plazo de ejecucion 90 dias habiles
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gue incluya todas las gestiones necesarias para el
cumplimiento de los requerimientos para el giro
oportuno de los recursos a la Municipalidad. Ver
resultados del 2.19 al 2.21 de este informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacién, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 90 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
oficio mediante el cual se emite el procedimiento
antes indicado.

Presupuesto y Asesor Legal: "Establecer
por escrito un procedimiento para la
solicitud de transferencias del Gobierno
Central, que incluya todas las gestiones
necesarias para el cumplimiento de los
requerimientos para el giro oportuno de los
recursos a la Municipalidad.”

siguientes al recibido del informe (plazo
que fue aceptado por la Administracion),
sin embargo, en el oficio PMBA-25-2023
se hace referencia a un proceso de

contratacion para elaboracién de
procedimientos institucionales, pero no
se indica una fecha para el
cumplimiento efectivo de la
recomendacion.

4.9 Establecer formalmente el fundamento legal
para la aplicacion diferenciada en el periodo 2020
de los porcentajes correspondientes a los aportes
a la Junta Administrativa del Registro Nacional y el
Organo de Normalizacion Técnica, y su
conformidad con lo dispuesto en los articulos 2y 3
de la Ley n.o 9848. Ver resultados del 2.22 al 2.25
de este informe.

Para comprobar la atencibn de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 45 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
oficio mediante el cual se emite el criterio juridico
interno correspondiente.

OFICIO-AMBA-169-2023, del 13-03-2023,
el Alcalde solicita a Encargada de
Presupuesto y Asesor Legal: "1-Cual fue el
fundamento legal utilizado, para Ila
aplicacién diferenciada en el periodo 2020
de los porcentajes correspondientes a los
aportes a la Junta Administrativa del
Registro Nacional y el Organo de
Normalizacién Técnica y su conformidad
con lo dispuesto en los articulos 2y 3 de la
Ley N° 9848."

Se considera nhecesario solicitar el
criterio legal en relacion con la
procedencia o no de la aplicacion
diferenciada que realizd el
Departamento de Presupuesto,
ademas, determinar la diferencia
monetaria entre lo transferido y lo que se
debié transferir con la aplicacion de la
ley y en caso que corresponda,
indicacion de las acciones a realizar en
caso de que se determine una
aplicacion errénea.

4.10 Elaborar y emitir una directriz institucional
referente a la aplicacion del articulo 7 de la Ley n.o
9848, la cual considere como condicién

OFICIO-AMBA-177-2023, del 15-03-2023,
el Alcalde solicita a Encargada de
Presupuesto y Administradora Tributaria:

Sobre las recomendaciones 4.10y 4.11
se debe indicar que las mismas no
fueron atendidas a tiempo y a la fecha
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RECOMENDACION

indispensable la elaboracion de estudios
financieros que demuestren la disminucién de
ingresos por las consecuencias econémicas de la
pandemia, de previo a la utilizacion del Superavit
libre y especifico del periodo 2020 para garantizar
la continuidad de servicios municipales o para
gastos corrientes de administracion general. Ver
resultados del 2.31 al 2.39 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
oficio en el que consta la directriz institucional
antes indicada.

ULTIMA ACCION REALIZADA

"En el aparte 4.10 detallado indica la

emision de una directriz, misma que no se
realizé en su momento, pero es interés de
esta Alcaldia que me brinden un informe en
el cudl se indique si durante el periodo de
la Pandemia nuestra institucion tuvo
alguna consecuencia econdmica, con la
aplicacion del Art. 7 de la Ley 9848."

4.11 Efectuar un analisis integral del impacto en la
gestion fisica y financiera de la Municipalidad de
Buenos Aires, por la aplicacion de la excepcion
establecida en el articulo 11 de la Ley n.0 9848 —
regla fiscal-, y las acciones de control del gasto
corriente correspondientes. Ver resultados del
2.45 al 2.47 de este informe.

Para confirmar el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 60 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
analisis elaborado al efecto.

OFICIO-AMBA-229-2023, del 19-04-2023,
el Alcalde Municipal indica: "La compafiera
Licda. Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-
25-2023 (Bis) indica: No se realizd ningan
estudio integral de los impactos, con
relacion al articulo 11, se continu6 con el
funcionamiento normal de la institucion, y
se respetd la aplicacion de los recursos
proveniente de transferencias del gobierno
central. (recursos de la ley 8114, 9329 y
partidas especificas 7775)."

OBSERVACION DE AUDITORIA

de este informe se valora que su

cumplimiento no tendria efectos
oportunos, por lo que en adelante no se
les dard seguimiento por parte de esta
Auditoria, sin embargo, queda a
discrecion de la Administracion requerir
el informe solicitado mediante el
OFICIO-AMBA-177-2023 a la
Encargada de Presupuesto.
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RECOMENDACION

4.12 Formular y emitir un procedimiento para que

los Departamentos de Presupuesto y Recursos
Humanos verifiquen que la creacién de plazas por
Sueldos para cargos fijos y Servicios especiales
cuentan con la aprobacion expresa del Concejo
Municipal, asi como para el control del nUmero de
plazas que se reporta a instancias internas y
externas. Ver resultados del 2.48 al 2.53 de este
informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la
Alcaldia debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 90 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el oficio mediante el cual
se emite el referido procedimiento.

ULTIMA ACCION REALIZADA
OFICIO-AMBA-178-2023, del 15-03-2023,
el Alcalde solicita al Area Legal: "En razon
de lo anterior en el plazo de 60 dias habiles
siguientes al recibido de este oficio,
deberdn de remitir a este Despacho el
procedimiento solicitado."

OBSERVACION DE AUDITORIA
La Alcaldia Municipal gira instrucciones
a la Asesoria Legal en fecha 15 de
marzo, encontrandose actualmente
dentro del plazo establecido por la
Alcaldia para brindar respuesta.
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\[o] cumpllda

AI/MBA-INF-04-2021 Informe acerca del programa extraordinario de fiscalizacion y otros procesos institucionales

(Articulo 20, Ley n.° 9848) -Periodo 2020

Cumplida |

a) En proceso

b) Sin accion de cumplimiento

4.5, 4.6

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION

4.5 Elaborar e implementar una propuesta de

mejora de la evaluacion de los resultados
presupuestarios anuales, con la participacion de
las unidades competentes, que incluya al menos:
la definicion de un procedimiento para su

formulacion —con actividades, responsables y
cronograma-, los mecanismos para recopilar,
registrar, procesar y controlar la informacién

referente a las operaciones y otros hechos de
caracter financiero, las actividades para establecer
las causas probables de los resultados, las
acciones a ejecutar, y los mecanismos de
divulgacion de los resultados financieros anuales.
Sobre el particular, véase lo comentado en los
parrafos 2.50 al 2.53 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la
Alcaldia debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 4 meses siguientes al
recibido de este informe, el oficio mediante el cual

ULTIMA ACCION REALIZADA
Sobre el cumplimiento de
recomendaciones de este informe no se ha
recibido informacion.

OBSERVACION DE AUDITORIA
Sobre el cumplimiento de
recomendaciones de este informe no se
ha recibido informacion por parte de la
Administracion, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar lo solicitado
en la recomendacioén 4.5, siendo que el
producto objeto de recomendacion
constituye una herramienta para la
mejora del proceso de evaluacion
presupuestaria institucional.
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RECOMENDACION

se formaliza la implementacion de la referida

propuesta.

ULTIMA ACCION REALIZADA

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.6 Realizar el andlisis de los informes emitidos
por la Contraloria General de la Republica,
denominados Seguimiento de la gestion para la
continuidad de los servicios publicos criticos ante
la emergencia sanitaria. Eje 1 Gestion de la
continuidad institucional (Informe N° DFOE-EC-
SGP-00001-2020) y Seguimiento de la gestion.
Sostenibilidad financiera para la continuidad de los
servicios publicos criticos ante la emergencia
sanitaria (Informe N° DFOE-EC-SGP-00002-
2020), acorde con el contexto y las condiciones
particulares de la Municipalidad de Buenos Aires,
y establecer las acciones de mejora que se
estimen pertinentes. Ver lo sefialado en los
parrafos 2.54 a 2.62 de este informe.

Para determinar el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 60 dias
habiles siguientes al recibido de este informe, el
documento en el que consta el analisis solicitado.

Siendo que la misma no fue atendida en
tiempo y a la fecha de este informe se
valora que su cumplimiento no tendria
efectos oportunos, en adelante no se le
darda seguimiento por parte de esta
Auditoria, sin embargo, queda a
discrecion de la Administracion realizar
los andlisis solicitados, como medio
para tener referencias ante eventuales
emergencias con caracteristicas
similares a la emergencia sanitaria
acontecida.
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a) En proceso

Cumplida

AI/MBA-INF-05-2021 Informe sobre la auditoria de caracter especial acerca de la determinacion de los saldos
registrados en las liquidaciones presupuestarias de los periodos 2019 y 2020 de la Municipalidad de Buenos Aires

4.4,45,4.6,4.8,4.9,4.10,4.11

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

4.7

RECOMENDACION

de la Liquidacién presupuestaria, con la participacion
de las unidades competentes, que incluya al menos:
la definicién de un procedimiento para su formulacién
y aprobacioén interna —con actividades, responsables
y cronograma-, los mecanismos técnicos para
recopilar, registrar, procesar y controlar, en forma
sistematica, toda la informacion referente a las
operaciones y otros hechos de caracter financiero, las
actividades de control suficientes para establecer
errores, omisiones u otras situaciones que pueden
influir en los datos registrados, la verificacion de la
base de registro contable y del cumplimiento del
bloque de legalidad, la revisiéon integral de la
liquidacién por personal independiente, la ejecucion
de conciliaciones y verificaciones en el sistema de
informacion y los mecanismos de divulgacion de los
resultados fisicos y financieros anuales. Sobre el
particular, véase lo comentado en los puntos 2.1 al
2.28 de este informe.

4.4 Elaborar e implementar una propuesta de mejora

ULTIMA ACCION REALIZADA
OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde
Municipal indica: "La compafiera Licda.
Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31-
2023 indica: Se espera el inicio de la
elaboracion del manual de procedimientos
y asi verificar que los procesos vy
actividades gque se van crear, en caso de
gue algun proceso quede por fuera se
debe retomar, por lo tanto, solicito a la
Administracion el tiempo para la
implementar la propuesta”.

OBSERVACION DE AUDITORIA

La Encargada de Presupuesto solicitd

ampliacion de plazo para atender la
recomendacién, sin embargo, por parte
de la Alcaldia no se hace referencia a
ese requerimiento, por tanto, se insta a
la Alcaldia dar respuesta a la
ampliacién solicitada, para lo que se
recomienda que el tiempo otorgado no
supere el plazo dado en la
recomendacion de la Auditoria.
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Para dar por cumplida esta recomendacion, la

Alcaldia deberé& presentar ante esta Auditoria Interna,
dentro de los 6 meses siguientes al recibido de este
informe, el oficio mediante el cual se formaliza la
implementacion de la referida propuesta.

ULTIMA ACCION REALIZADA

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.5 Elaborar y emitir una directriz institucional
mediante la cual se defina: la base de registro
contable presupuestaria, su aplicacién uniforme en el
registro de las operaciones y en los diferentes
documentos presupuestarios, que la Liquidacion
presupuestaria del periodo 2022 y siguientes sean
sometidas a una revision integral por parte de
personal independiente al que ejecuté las funciones
de registro respectivo, de previo a su presentacion al
Concejo Municipal, que en el Modelo electrénico de
la Liquidacién se completen todos los requerimientos
de informacién asi como el funcionario(a) que registra
los datos, que en la Certificacion de verificacion del
cumplimiento del blogue de legalidad de los
Presupuestos iniciales se incluya en la columna de
“Observaciones” una explicacion amplia de las
razones por las que se sefialé que no se cumple o no
aplica el requisito, y el alcance de las asignaciones
presupuestarias. Al respecto, véase lo expuesto en
los puntos 2.10, 2.11, 2.19, 2.20, 2.33 y 2.43 de este
informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacién, la Alcaldia deberd presentar ante

OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde
Municipal indica: "La compafiera Licda.
Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31-
2023 indica:

- Se tiene definida la base contable ahora
se trabaja con base en devengo y la parte
presupuestaria continla con base en
efectivo, segun lo que se ha definido con
la contratacion de las NICSP.

- Se solicita a la alcaldia coordinar para
definir la persona idénea que debe realizar
la verificacion de la informacién de las
liquidaciones, segun lo que se establece
en las normas técnicas.

- El formato enviado por la CGR para la
liquidacién, ahora consta de 4 anexos que
deben ser completados y enviados, como
informaciébn necesaria y no tanto
complementaria de datos extras.

- Se revisa las certificaciones del bloque de
legalidad que se cumpla con los espacios
sefalados como No se cumple o No aplica,
ya que se solicita incorporar una

No se emite directriz por parte de la
Alcaldia, en su lugar se remite oficio del
Departamento de Presupuesto, por lo
gque se requiere sea retomada Yy
abordada de la forma correspondiente
para dar atencion a lo solicitado.
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RECOMENDACION

esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles

siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consta la directriz institucional antes indicada.

ULTIMA ACCION REALIZADA

explicacion amplia, y de la CGR, se indicé

gue se deben completar siempre."

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.6 Definir, y comunicar a las unidades
correspondientes, los informes que los responsables
del area financiero-contable deben presentar en
relacion con las funciones atinentes a ellos, y que
deben ser remitidos al Concejo para su discusion y
andlisis (articulo 122 del Codigo Municipal). En
cuanto a este particular, véase lo indicado en los
puntos 2.21y 2.27 de este informe.

Para confirmar el cumplimiento de esta
recomendacién, la Alcaldia deberd presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 60 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el detalle de los
informes y el oficio de Ila comunicacion
correspondiente a las unidades respectivas.

OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde
Municipal indica: "La compafiera Licda.
Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31-
2023 indica: Se solicita coordinacién con la
alcaldia, el departamento de contabilidad y
tesoreria para definir la propuesta del tipo
de informe y periodicidad que se
entregaran a la alcaldia"

La Encargada de Presupuesto solicita
coordinacion con la Alcaldia y otros
departamentos, sin embargo, por parte
de la Alcaldia no se hace referencia a
ese requerimiento, por tanto, se insta a
la Alcaldia a dar respuesta a la solicitud
de la Unidad de Presupuesto vy
establecer un nuevo plazo para la
atencion de la recomendacion,
considerando que el mismo no supere
el plazo dado en la recomendacion de
la Auditoria.

4.7 Establecer de manera formal la periodicidad de la

evaluacion de los controles presupuestarios
establecidos y de su ajuste en lo que corresponda, la
divulgacion  suficiente de los documentos

presupuestarios aprobados interna y externamente
(Presupuesto inicial, presupuestos extraordinarios,
modificaciones presupuestarias y la Liquidacion
presupuestaria) y los mecanismos para la
retroalimentaciéon del Sistema de administracion
financiera y la planificacién institucional, asi como
para el andlisis y seguimiento de las indicaciones

OFICIO-AMBA-133-2022: ElI  Alcalde
Municipal envia el oficio OFICIO-AMBA-
132-2022 a la encargada de presupuesto
dando plazo de dos meses (miércoles 11
mayo) para respuesta sobre abordaje y
aplicacion de la recomendacion.

No se cuenta con documentacion que
acredite avances para el cumplimiento
de la misma, por lo que se alienta al
Alcalde a retomar la recomendacion.
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RECOMENDACION

contenidas en los oficios de aprobacion externa de

los presupuestos iniciales y extraordinarios, emitidos
por la Contraloria General de la Republica. Al
respecto, considérese lo sefialado en los puntos 2.7
al 2.9, 2.22, 2.23, 2.30 al 2.32 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la
Alcaldia deberéa presentar ante esta Auditoria Interna,
dentro de los 60 dias habiles siguientes al recibido de
este informe, el oficio mediante el cual se establecen
los citados requerimientos.

ULTIMA ACCION REALIZADA

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.8 Desarrollar un estudio para establecer la
viabilidad de contar con un sistema o mddulo
especifico para la formulacion de la Liquidacion
presupuestaria, asi como de funcionalidades para
realizar verificaciones de la exactitud y confiabilidad
de los datos registrados en ese documento. Al
respecto, véase lo expuesto en el punto 2.25 de este
informe.

Para comprobar la atencion de esta recomendacion,
la Alcaldia deberd presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 45 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el estudio correspondiente.

OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde
Municipal indica: "La comparfera Licda.
Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31-
2023 indica: Estamos a la espera de la
implementacion completa del sistema
PLAN, para verificar el funcionamiento y si
se logra obtener un producto funcional, ya
gue aun esta en curso la implementacion
de la parte de ingresos necesaria para
realizar una liquidacion."

Se debe observar que la
recomendacion esta referida a un
estudio para determinar la viabilidad de
contar con un sistema o médulo, no asi
para que el mismo sea puesto en
operacién, en caso de que sea factible;
por tanto, se solicita al Alcalde realizar
las acciones que correspondan para
contar con el mencionado insumo.

4.9 Elaborar, y remitir a la aprobacién del Concejo
Municipal, la normativa interna para regular los
compromisos presupuestarios, en concordancia con
lo establecido en el articulo 116 del Cédigo Municipal.

OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde
Municipal indica: "La compafiera Licda.
Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31-
2023 indica: Solicito mas tiempo para la
elaboracion de la normativa interna, ya que

La Encargada de Presupuesto solicita
mas tiempo para la elaboracién de la
propuesta, sin embargo, por parte de la
Alcaldia no se hace referencia a ese
requerimiento, por tanto, se insta a la
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RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA
Sobre el particular, véase lo sefialado en los puntos | es un trabajo en conjunto con el area | Alcaldia dar respuesta a la ampliacién
2.46 al 2.48 de este informe legal." solicitada, para lo que se recomienda
gue el tiempo otorgado no supere el
Para acreditar el cumplimiento de esta plazo dado en la recomendacion de la
recomendacién, presentar ante esta Auditoria Auditoria.

Interna, dentro de los 60 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el oficio de remision de la
referida normativa al Concejo Municipal.

4.10 Disefiar y emitir un procedimiento de formulacién | OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde | La Encargada de Presupuesto solicita
y aprobacion de las modificaciones presupuestarias | Municipal indica: "La compafiera Licda. | mas tiempo para la elaboracién de la
gue incluya, al menos, las actividades, responsables | Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31- | evaluacién, sin embargo, por parte de la
y cronograma, los mecanismos para generar | 2023 indica: Solicito el tiempo para la | Alcaldia no se hace referencia a ese
informacién para la toma de decisiones y para | evaluacidn posterior a la implementacion | requerimiento, por tanto, se insta a la
verificar el cumplimiento del blogue de legalidad —en | de manuales de procedimientos, al | Alcaldia a dar respuesta a la ampliacion
especial las Normas Técnicas sobre Presupuesto | tratarse de procesos que involucran a | solicitada, para lo que se recomienda

Publico y el Reglamento sobre variaciones al | todas las areas." gue el tiempo otorgado no supere el
presupuesto de la Municipalidad de Buenos Aires-, plazo dado en la recomendacion de la
asi como la base de registro contable. En cuanto a Auditoria.

este particular, véase lo indicado en los puntos 2.52
al 2.56 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la
Alcaldia debera presentar ante esta Auditoria Interna,
dentro de los 6 meses siguientes al recibido de este
informe, el oficio mediante el cual se formaliza la
emision del referido procedimiento.

4.11 Revisar el Reglamento sobre variaciones al | OFICIO-AMBA-229-2023, el Alcalde | La Encargada de Presupuesto solicita
presupuesto de la Municipalidad de Buenos Aires, | Municipal indica: "La compafiera Licda. | mas tiempo para la elaboracion de la
ajustarlo en lo que corresponda, y remitirlo a la  Jeannette Chaves, en Oficio- PMBA-31- | propuesta, Sin embargo, por parte de la
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RECOMENDACION

aprobacién respectiva del Concejo Municipal, en

cuanto a la cantidad razonable de modificaciones
presupuestarias a tramitar en un periodo, la unidad
responsable de emitir las certificaciones de saldos
disponibles de las subpartidas de gastos, la inclusion
de los estudios técnicos para respaldar la
sostenibilidad financiera -en el caso de gastos que
generan obligaciones permanentes-, la verificacion
de la aplicaciébn de recursos especificos (ya sea
mediante un detalle de origen y aplicacion de
recursos u otro mecanismo idoneo), la evaluacion y
revision periddica de los mecanismos vy
procedimientos relacionados con las modificaciones
presupuestarias, y la emision de un informe trimestral
de las modificaciones presupuestarias para su
remisibn al Concejo Municipal. Al respecto,
considérese lo sefialado en los puntos 2.57 al 2.64 de
este informe.

Para confimar el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 90 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio de
remisibn del Reglamento referido al Concejo
Municipal.

ULTIMA ACCION REALIZADA

2023 indica En reuniones pasadas se ha

determinado que el &rea de tesoreria era
la encargada de emitir las certificaciones
presupuestarias, sin embargo, no cuento
con un documento escrito al respecto. -
Este departamento presentara una
propuesta para que sea analizado por el
area legal, para lo cual solicito se amplie el
plazo dado."

OBSERVACION DE AUDITORIA

Alcaldia no se hace referencia a ese

requerimiento.
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AI/MBA-INF-02-2022 Informe sobre la auditoria de caracter especial sobre la prevencion de la corrupcion en la

Municipalidad de Buenos Aires

Cumplida

a) En proceso

411, 4.17

45,4.6,4.10,4.12, 4.13, 4.14, 4.15,4.16, 4.18

No cumplida

b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

4.7,4.8,4.9

RECOMENDACION

4.5 Elaborar e implementar una propuesta de

actualizacion de la normativa interna, el manual de
puestos y la estructura organizacional acorde con
las necesidades y circunstancias institucionales
contemplando elementos como la integridad y la
prevencion de la corrupcion. Sobre el particular,
véase lo comentado en el punto 2.4 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la
Alcaldia debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 4 meses siguientes al recibido
de este informe, el oficio mediante el cual se
formaliza la implementacion de la referida
propuesta.

ULTIMA ACCION REALIZADA

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02

de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: captura de pantalla de
correo enviado a la Encargada de RRHH,
remitiendo propuesta de "Fortalecimiento
Institucional y Manual Descriptivo de
Puestos”, con instrucciones de "Revisar y
recomendar, tiene 8 dias"

OBSERVACION DE AUDITORIA

No se hace referencia a si los
documentos contemplan los
elementos de integridad y la

prevencion de la corrupcién, ni la
necesidad de dar cumplimiento a la
recomendacion, por lo que se solicita
al Alcalde referirse al respecto.

4.6 Elaborar e implementar una propuesta de
revision de las “Directrices generales sobre valores
y principios éticos de la Municipalidad de Buenos
Aires”, para determinar si el documento cumple con
los requisitos necesarios. Al respecto considérese
lo comentado en el punto 2.4 de este informe.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-414-2022
en el que solicita a la Comision para la
Actualizacion del Codigo de Etica Municipal:
"favor acoger las siguientes
recomendaciones y brindar una respuesta a

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta por parte de la
comision, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
solicitud y comunicar lo resuelto a la
Auditoria.
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RECOMENDACION

Para dar por cumplida esta recomendacion, la

Alcaldia debera presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 4 meses siguientes al recibido
de este informe, el oficio mediante el cual se
formaliza la implementacion de la referida
propuesta.

ULTIMA ACCION REALIZADA

esta alcaldia en un plazo de 30 dias después

de recibido este oficio."

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.7 Elaborar y emitir una directriz institucional
mediante la cual se implementen evaluaciones
periddicas con el fin de verificar si los valores
institucionales son efectivos en la prevencién de la
corrupcién. Sobre el particular, véase lo comentado
en el punto 2.4 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacioén, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consta la directriz institucional antes indicada.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-414-2022
en el que solicita a la Comision para la
Actualizacion del Codigo de Etica Municipal:
"favor acoger las siguientes
recomendaciones y brindar una respuesta a
esta alcaldia en un plazo de 30 dias después
de recibido este oficio."

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta por parte de la
comision, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendaciéon y se emita la directriz
correspondiente.

4.8 Elaborar y emitir una directriz institucional para
gue el codigo de ética (Directrices generales sobre
valores y principios éticos de la Municipalidad de
Buenos Aires) se dé a conocer entre el personal
permanente y de nuevo ingreso, una vez que se
determine que cumple con los requisitos
necesarios, ademas, que se realicen actividades
para incentivar que las actuaciones del personal se
desarrollen con apego a dicho documento, de igual
forma, que no se realicen evaluaciones para
identificar si las disposiciones del codigo de ética

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-414-2022
en el que solicita a la Comision para la
Actualizacion del Codigo de Etica Municipal:
"favor acoger las siguientes
recomendaciones y brindar una respuesta a
esta alcaldia en un plazo de 30 dias después
de recibido este oficio."

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta por parte de la
comision, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendacion y se emita la directriz
correspondiente.
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RECOMENDACION

son efectivas en la prevencién de la corrupcion.

Sobre el particular, véase lo comentado en el punto
2.4 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consta la directriz institucional antes indicada.

ULTIMA ACCION REALIZADA

OBSERVACION DE AUDITORIA

4.9 Elaborar y emitir una directriz al titular
subordinado que corresponda, para que se
consideren los temas de capacitacion mencionados
en el punto 2.4 de este informe, como parte del
programa de capacitacion de los colaboradores
municipales.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacién, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consta la directriz institucional antes indicada.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-415-2022
en el que le solicita a la Vicealcaldesa en un
plazo de 30 dias (03-10-2022) que indique
las acciones que se han tomado en tema de
capacitacion a los colaboradores
municipales.

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta por parte de la
Vicealcaldia, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendacién y se emita la directriz
correspondiente.

4.10 Analizar la posibilidad de realizar las gestiones
pertinentes para formar parte del Sistema Nacional
de Etica y Valores, asimismo, de conformar una
comision institucional de ética y valores. Sobre el
particular, véase lo comentado en el punto 2.4 de
este informe.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-414-2022
en el que solicita a la Comision para la
Actualizacion del Codigo de Etica Municipal:
"favor acoger las siguientes
recomendaciones y brindar una respuesta a

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta por parte de la
comisién, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendacién y comunicar lo
resuelto a la Auditoria.
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RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consten los resultados del andlisis realizado.

esta alcaldia en un plazo de 30 dias después
de recibido este oficio."

4.12 Elaborar y emitir procedimientos internos que
permitan la toma de decisiones en cuanto a la
mejora regulatoria y simplificacion de los tramites
municipales. Sobre el particular, véase Ilo
comentado en el punto 2.8 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacioén, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 60 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, los
procedimientos emitidos antes indicados.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-417-2022
en el que solicita al Asesor Legal y
Encargada de Administracion Tributaria: "Se
les solicita elaborar procedimientos internos
gue permitan la toma de decisiones en
cuanto a la mejora regulatoria 'y
simplificacion de los tramites municipales.
Informar a esta Alcaldia en un plazo de 30
dias las acciones tomadas con respecto a
esta recomendacion."”

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta al respecto, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
retomar la recomendacion y se
emitan los procedimientos
correspondientes.

4.13 Elaborar y emitir una directriz institucional que
defina los mecanismos de participacion de actores
sociales en la construccibn de la planificacion
estratégica y la elaboracion del plan y presupuesto
anuales. Al respecto, véase lo expuesto en el punto
2.13 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacién, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consta la directriz institucional antes indicada.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-418-2022,
solicitando a las encargadas de Presupuesto
y Desarrollo Local "identificar actores
sociales de nuestro canton quienes en
conjunto con ustedes en adelante participen
de la planificacion estratégica y elaboracién
del plan y presupuesto anual".

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta al respecto, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
retomar la recomendacion y se emita
la directriz correspondiente.

T: 2730-07-67 C: mmena@munibuenosaires.go.cr S: http://www.munibuenosaires.go.cr/

“MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES, TRABAJANDO POR EL CANTON QUE TODOS QUEREMOS”



mailto:%20mmena@munibuenosaires.g
http://www.munibuenosaires.go.cr/

MUNICIPALIDAD
5

>

MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

“Declarese el canton de Buenos Aires de la provincia de Puntarenas
como Region de las Culturas Aborigenes de Costa Rica”, Decreto N° 32454-C

ey

[ ———
HBUENOS AIRES

MBA-AI-INF-02-2023

RECOMENDACION

4.14 Designar responsables asi como los
mecanismos pertinentes, para contar con la opinion
sobre los tramites y servicios que brinda la
municipalidad, de igual forma, los medios para
realizar evaluaciones sobre dichos mecanismos.
Sobre el particular, véase lo comentado en el punto
2.13 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacioén, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue conste la designacién de los responsables y
metodologia a utilizar.

ULTIMA ACCION REALIZADA

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02

de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-419-2022
en el que solicita a encargados de
Administracion Tributaria, Gestion
Ambiental,  Servicios  Municipales vy
Desarrollo Urbano: "Les solicito, establecer
mecanismos pertinentes para conocer la
opinibn y lograr obtener evaluaciones
periddicas de los servicios brindados por la
Municipalidad de Buenos Aires.

OBSERVACION DE AUDITORIA

Transcurrido el plazo otorgado, no se

cuenta con respuesta al respecto, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
retomar la recomendacion y se
determinen los mecanismos
correspondientes.

4.15 Designar responsables asi como los
mecanismos pertinentes, para establecer contacto
permanente con los actores sociales del cantdn,
asimismo, sensibilizar a los mismos sobre la
importancia de la transparencia y la rendicion de
cuentas. Al respecto, véase lo expuesto en el punto
2.13 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue conste la designacion de los responsables y
metodologia a utilizar.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-423-2022
en el que solicita a la Comision de
Comunicacion: "Les solicito, establecer
mecanismos pertinentes, para poseer
contacto permanente con los actores
sociales del cantdén y asimismo sensibilizar a
los mismos sobre la importancia de la
transparencia y la rendicion de cuentas."

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta al respecto, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
retomar la recomendaciéon y se
determinen los mecanismos
correspondientes.
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RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.16 Elaborar y remitir a la aprobacion del Concejo
Municipal la normativa interna que regule la
recepcién y tramite de denuncias, que contemple el
registro formal sobre la recepcion, atencion y
seguimiento de las denuncias interpuestas por los
ciudadanos, ademas, de la garantia sobre los
aspectos de confidencialidad que se deben respetar
segun la normativa legal vigente. Sobre el particular,
véase lo comentado en el punto 2.13 de este
informe.

Para acreditar el cumplimiento de esta
recomendacién, presentar ante esta Auditoria
Interna, dentro de los 60 dias habiles siguientes al
recibido de este informe, el oficio de remisiéon de la
referida normativa al Concejo Municipal.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-420-2022
en el que solicita al Asesor Legal Municipal y
Adolfo Camacho: "Les solicito, elaborar y
remitir a esta Alcaldia en un plazo de 2
meses y para que posteriormente sea
analizada y aprobada por Concejo
Municipal, la normativa interna que regule la
recepcion y tramite de denuncias. Misma
debe contemplar el registro formal sobre la
recepcion, atenciéon y seguimiento de las
denuncias interpuestas por los ciudadanos,
ademas, de la garantia sobre los aspectos
de confidencialidad que se deben respetar
segun la normativa legal vigente."

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta al respecto, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
retomar la recomendaciébn para
contar con el procedimiento de
atencion de denuncias.

4.18 Realizar un analisis de las posibilidades de
brindar en el sitio web institucional, la facilidad de
consultar en tiempo real el estado de los tramites
como permisos de construccion y licencias
municipales. Sobre el particular, véase lo
comentado en el punto 2.13 de este informe.

Para establecer el cumplimiento de esta
recomendacion, la Alcaldia debera presentar ante
esta Auditoria Interna, dentro de los 30 dias habiles
siguientes al recibido de este informe, el oficio en el
gue consten los resultados del andlisis realizado.

Mediante OFICIO-AMBA-422-2022 del 02
de setiembre de 2022 (firmado y recibido el
05-09) se remite: OFICIO-AMBA-421-2022
en el que solicita a la Encargada de TI: "Le
solicito realizar un andlisis y presentar un
informe a esta Alcaldia en una plazo de 2
meses de las posibilidades de brindar en el
sitio web institucional, la facilidad de
consultar en tiempo real el estado de los
tramites como permisos de construccion y
licencias municipales".

Transcurrido el plazo otorgado, no se
cuenta con respuesta al respecto, por
lo que se insta al Alcalde Municipal a
retomar la recomendacion y
comunicar los resultados del analisis
realizado.
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recursos del FODESAF

PDIIOA
| a) En proceso

Al/MBA-INF-04-2022 Informe sobre la auditoria de caracter especial acerca de programas y proyectos financiados con

4.3, 4.5,

42,4.4,4.6,4.7

| No cumplida | b) Sin accién de cumplimiento

 c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

4.2 Elaborar un analisis sobre el saldo que maneja la
municipalidad en la cuenta 100-01-038-001203-5
Asignaciones Familiares, en la cual se custodia “saldo de
proyectos de alcantarillados, saldos de vivienda en Las
Rosas”, con el propésito de determinar el tratamiento que se
debe dar a los recursos custodiados. Sobre el particular,
véase lo comentado en los puntos 2.1 al 2.8 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la Alcaldia
debera presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 2
meses siguientes al recibido de este informe, los resultados
del analisis realizado.

Mediante OFICIO-AMBA-609-2022
del 26 de diciembre de 2022, el
Alcalde solicita a la Encarga de
Presupuesto y Contador: "le solicito
brindar a esta Alcaldia en un plazo de
1 mes, un andlisis sobre el saldo que
maneja la municipalidad en la cuenta
100-01-038-001203-5 Asignaciones
Familiares, en la cual se custodia
“saldo de proyectos de
alcantarillados, saldos de vivienda en
Las Rosas”, con el propédsito de
determinar el tratamiento que se
debe dar a los recursos custodiados."

Transcurrido el plazo otorgado, no
se cuenta con respuesta al
respecto, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendaciéon y comunicar los
resultados del andlisis realizado.

4.4 Dar atencion a la solicitud realizada por la Direccion
General de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
mediante los oficios MTSS-DESAF-OF-733-2020 y MTSS-
DESAF-OF-722-2021, en relacidon con la liquidacion de los
recursos del proyecto para construccion y equipamiento del
CECUDI. En cuanto a este particular, véase lo indicado en
los puntos 2.13, 2.14 y 2.21 de este informe.

Mediante OFICIO-AMBA-610-2022
del 26 de diciembre de 2022, el
Alcalde solicita a la Vicealcaldesa: "le
solicito brindar a esta Alcaldia en un
plazo de 1 mes un informe en
relacion con la liquidacion de los
recursos del proyecto para

Transcurrido el plazo otorgado, no
se cuenta con respuesta al
respecto, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendacion y comunicar los
resultados obtenidos.
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RECOMENDACION ULTIMA ACCION REALIZADA OBSERVACION DE AUDITORIA

Para confirmar el cumplimiento de esta recomendacion, la
Alcaldia deber& presentar ante esta Auditoria Interna, dentro
de los 30 dias habiles siguientes al recibido de este informe,
la documentacion que respalde las gestiones realizadas.

construcciéon y equipamiento del
CECUDL."

4.6 Dar atencion a lo establecido en el “Convenio marco de
cooperacion y aporte financiero entre la Municipalidad de
Buenos Aires y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social /
Direccion General de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares. Programa: Construccion y equipamiento del
CECUDI en el cantén de Buenos Aires.”, en cuanto a la
colocacion de la placa que haga referencia a la construccion
del inmueble con recursos del FODESAF. En cuanto a este
particular, véase lo indicado en los puntos 2.26 y 2.27.de
este informe.

Para confirmar el cumplimiento de esta recomendacion, la
Alcaldia debera presentar ante esta Auditoria Interna, dentro
de los 30 dias habiles siguientes al recibido de este informe,
la documentacién que respalde las gestiones realizadas.

Mediante OFICIO-AMBA-611-2022
del 26 de diciembre de 2022, el
Alcalde solicita a la Vicealcaldesa: "le
solicito brindar a esta Alcaldia en un
plazo de 1 mes un informe en
relacion con el cumplimiento de la
misma."

Transcurrido el plazo otorgado, no
se cuenta con respuesta al
respecto, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendacién y comunicar los
resultados obtenidos.

4.7 Llevar a cabo el proceso de plaqueo de los activos que
fueron adquiridos con recursos del Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares. Sobre el particular, véase
lo comentado en los puntos 2.28 al 2.32 de este informe.

Para dar por cumplida esta recomendacion, la Alcaldia
debera presentar ante esta Auditoria Interna, dentro de los 2
meses siguientes al recibido de este informe, la
documentacion que respalde las gestiones realizadas.

Mediante OFICIO-AMBA-612-2022
del 26 de diciembre de 2022, el
Alcalde solicita a la Vicealcaldesa:
"brindar a esta Alcaldia en un plazo
de 1 mes un informe en relaciéon con
el cumplimiento de la misma"

Transcurrido el plazo otorgado, no
se cuenta con respuesta al
respecto, por lo que se insta al
Alcalde Municipal a retomar la
recomendacion y comunicar los
resultados obtenidos.
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Seguimiento alas advertencias emitidas por la Auditoria Interna

2.9 Elsiguiente cuadro muestra el detalle de las advertencias emitidas tanto al Concejo Municipal como a la Alcaldia Municipal,
asi como las acciones realizadas al respecto:

n.° advertencia

Asunto

Accién comunicada

Observacién de Auditoria

Al Alcalde Municipal

relacién con el uso
de recursos de la
ley 8114

AI/MBA-ADV-04-2017 | Prevencion en | En la sesién ordinaria 44-2021 del 08-03-2021, el Concejo | Se insta al Concejo
relacion con el | Municipal acuerda: ACUERDO 07. SE ACUERDA: Trasladar | Municipal, a solicitar a la
Al Concejo arrendamiento del | el oficio AJODL-MBA-001-2020, suscrito por el Lic. Edgar | Comisibn de  Asuntos
Municipal Local n.° 21 del | Adolfo Camacho Agiero, a la Comisiéon de Asuntos Juridicos, | Juridicos el criterio
Mercado para su analisis y criterio. correspondiente.
Municipal.
OFICIO-AMBA-126-2022 del 10-03-2022, el Alcalde Municipal
indica a Asesores Juridicos: Favor emitir una respuesta del
estado de estas recomendaciones a este despacho en el plazo
de dos meses posterior de ser recibido este oficio.
La Secretaria del Concejo Municipal indica mediante el oficio
MBA-SCM-0188-2023, del 23-03-2023: “No se evidencia en
Actas que la comision de asuntos juridicos haya emitido
criterio al respecto.”
AI/MBA-ADV-07-2019 | Prevencion en | OFICIO-AMBA-127-2022 del 10-03-2022, el Alcalde Municipal | Transcurrido el  plazo

indica al Departamento de Gestién Vial: Favor emitir una
respuesta del estado de esta recomendacion a este despacho
en el plazo de dos meses posterior de ser recibido este oficio.

otorgado, no se cuenta con
respuesta al respecto, porlo
que se insta al Alcalde
Municipal a retomar la
solicitud y comunicar los
resultados obtenidos.
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Estado de las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna al Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Buenos

Aires

2.10 El siguiente cuadro muestra el estado de las recomendaciones emitidas en el informe AlI/MBA-INF-03-2016:

Al/MBA-INF-03-2016 Informe sobre la auditoria de caracter especial del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de

Buenos Aires

Cumplida
a) En proceso

4.2,4.3,4.5,4.6

41,44

No cumplida

| b) Sin accion de cumplimiento

c) Con acciones no efectivas

RECOMENDACION

41 Tomar las acciones
necesarias, con el propésito de
implantar un adecuado Sistema
de Control Interno, en el Comité
Cantonal de Deportes vy
Recreacion de Buenos Aires.

ULTIMA ACCION REALIZADA
_CCDRBA/50-2022 del 07-07-2022, el presidente del
Comité indica: "..., para informarle que el dia de hoy (07-07-
2022) la funcionaria Veronica Ugalde y la tesorera Elieth
Zuiiga Varga asistieron a reunién con Johnny Vidal, asesor
legal de la Municipalidad, para solicitar la colaboracion y
acompafiamiento en el tramite respectivo, para el
cumplimiento de las recomendaciones con relacién a la
implementacién de la caja chica para el tramite de compras
pequefias e implantacion del sistema de control interno en
el Comité Cantonal de Deportes".

4.4 Valorar la posibilidad de
implementar el uso de una Caja
Chica, con su respectivo

CCDRBA/50-2022 del 07-07-2022, el presidente del Comité
indica: "..., para informarle que el dia de hoy (07-07-2022) la
funcionaria Verdnica Ugalde y la tesorera Elieth Zufiga

OBSERVACION DE AUDITORIA
La Secretaria del Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion indica mediante
correo electronico':

“con relaciéon a la recomendacion
del estudio AI/MBA-INF-03-2022.
Por lo que indico que al dia de hoy
no ha habido avance alguno, ni con
la implementacién de la caja chica
ni con el sistema de control
interno.”

11 De fecha 12 de abril de 2023.
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RECOMENDACION | ULTIMA ACCION REALIZADA | OBSERVACION DE AUDITORIA
reglamento, con el propdsito de | Varga asistieron a reuniéon con Johnny Vidal, asesor legal
agilizar las compras menores. de la Municipalidad, para solicitar la colaboracién y

acompafiamiento en el tramite respectivo, para el
cumplimiento de las recomendaciones con relacién a la
implementacion de la caja chica para el tramite de compras
pequefias e implantacion del sistema de control interno en
el Comité Cantonal de Deportes".

2.11 Se determina, que no hubo avances en el cumplimiento de las recomendaciones pendientes, por lo que se insta al Comité
Cantonal de Deportes a retomar las mismas y proceder con las gestiones pertinentes para su cumplimiento, siendo que es
parte fundamental de toda administracion el propiciar un adecuado sistema de control interno.
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3 CONCLUSIONES

3.1 Enrelacién con el proceso de seguimiento de recomendaciones dirigidas al Concejo
Municipal, se continla con las mismas debilidades expuestas en informes de
seguimiento anteriores, ya que, una vez realizada la comunicacién del acuerdo
adoptado, no se realiza una revision para determinar el acatamiento del acuerdo. Si
bien, el Concejo Municipal como maximo jerarca institucional debe atender multiples
atribuciones, entre las cuales se encuentra “Conocer los informes de auditoria o
contaduria, segun el caso, y resolver lo que corresponda™?, su labor no debe
enmarcarse solamente en tomar el acuerdo sobre la aceptacion de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, sino, que debe poner en practica
mecanismos que le den garantia de la ejecucién del acuerdo tomado y por ende del
cumplimiento de las recomendaciones que correspondan.

3.2 De igual forma, el proceso de seguimiento de recomendaciones dirigidas al Alcalde
Municipal ha mantenido las debilidades expresadas en estudios de seguimiento
anteriores, por cuanto las gestiones realizadas para el cumplimiento de las
diferentes recomendaciones no han sido contundentes, ocasionando un cambio
minimo sobre el avance en el cumplimiento de recomendaciones antiguas.

3.3 Se insiste en la necesidad de que tanto el Concejo Municipal como la Alcaldia
Municipal realicen un analisis sobre los mecanismos de seguimiento hasta ahora
utilizados y propongan nuevas estrategias de seguimiento, maxime que al contar
con el “Procedimiento de seguimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoria
Interna de la Municipalidad de Buenos y seguimiento de las disposiciones y
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica”, le
corresponde a la Auditoria Interna emanar una relacion de hechos en caso de darse
incumplimiento injustificado a las recomendaciones emitidas en sus informes de
fiscalizacion.

3.4 En cuanto al proceso de seguimiento de recomendaciones dirigidas al Comité
Cantonal de Deportes, se evidencia la falta de accion de dicho ente para lograr dar
cumplimiento a lo solicitado en las recomendaciones, por lo que se insta a retomar
las acciones que correspondan para el efectivo cumplimiento de las mismas.

12 Articulo 12 inciso m del Codigo Municipal; Ley 7794.
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4 RECOMENDACIONES

En ejercicio de las competencias otorgadas en el inciso b) del articulo 22 de la Ley
General de Control Interno, n.° 8292, la Auditoria Interna emite las siguientes
recomendaciones, las cuales son de acatamiento obligatorio, por lo que su
incumplimiento no justificado constituye causal de responsabilidad.

Al Concejo Municipal

4.1 Retomar las recomendaciones de los informes que segun lo expuesto en el presente
documento no han sido cumplidas, de manera que se realicen las acciones
pertinentes para el cumplimiento total de las mismas.

4.2 Apoyar a la Alcaldia, segun sus competencias, respecto de los requerimientos que
haga para el efectivo cumplimiento de las recomendaciones giradas a esa
dependencia y que a la fecha se encuentran pendientes de cumplimiento.

Al MSc. José Rojas Méndez, Alcalde Municipal, o al funcionario que en su lugar
ocupe ese cargo

4.3 Elaborar e implementar una propuesta de atencibn y seguimiento de
recomendaciones y disposiciones, que garantice el efectivo y oportuno cumplimiento
de las mismas, considerando entre otros aspectos la designacién de un responsable
de seguimiento para cada informe (de forma similar al proceso seguido para atencion
de disposiciones de la Contraloria General).

4.4 Girar las instrucciones necesarias, con el propésito de dar cumplimiento a las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna en informes de control interno, que
segun se indico en este informe se encuentran sin cumplir.

4.5 Girar las instrucciones necesarias, con el proposito de dar seguimiento a las acciones
derivadas de la atencion de advertencias emitidas por la Auditoria Interna.

Al Comité Cantonal de Deportes y Recreacidon de Buenos Aires

4.6 Realizar las acciones necesarias, a fin de lograr el total cumplimiento a las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna en el informe AlI/MBA-INF-03-
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2016, Informe sobre la auditoria de caracter especial del Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion de Buenos Aires.

5 CONSIDERACIONES FINALES

Se reitera a la Administracion la obligatoriedad de analizar e implementar las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, en cumplimiento de lo establecido por
el articulo 12, inciso c) de la Ley General de Control Interno, n.° 8292.

Esta Auditoria Interna se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que considere
pertinentes, la efectiva implementacién de las recomendaciones emitidas, asi como de
valorar la solicitud del establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en
caso de su incumplimiento injustificado.

Finalmente se reitera a la Administracion que, para el cumplimiento de las
recomendaciones contenidas en el presente informe, se debe observar lo que al respecto
disponen los articulos 36, 37 y 38 de la precitada Ley.

MAR DE LUZ MENA LEON (FIRMA)
PERSONA FISICA, CPF-06-0216-0539.

Fecha declarada: 02/05/2023 09:55:41 AM
Esta es una representacion grafica Gnicamente,
verifique la validez de la firma.

Licda. Mardeluz Mena Ledn
AUDITORA INTERNA
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