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31 de enero del 2022 

MBA-SCM 2020-2024-O-0047-2022 

 

 

 

Señores (as) 

División y Fiscalización Operativa y Evaluativa 

Área de Servicio para el Desarrollo Local 

Contraloría General de la República 

 

 

Estimados señores (as): 

 

Para su conocimiento y fines consiguientes me permito transcribir y notificar acuerdo 

tomado por el Concejo Municipal de Buenos Aires, en Sesión Ordinaria 91- 2022, 

celebrada el día 31 de enero del 2022, que en letra dice: - 

SE ACUERDA: Dispensar de trámite de Comisión conforme el artículo 44 del Código 

Municipal. ACUERDO UNÁNIME Y DEFINITIVAMENTE APROBADO.  

ACUERDO 06. SE ACUERDA: Dar por conocido el informe de Evaluación de la Gestión 

del Ejercicio Económico del 2021. ACUERDO UNÁNIME Y DEFINITIVAMENTE 

APROBADO. 

 

Atentamente, 

 

 

________________________________ 
Marisol Andrea Monge Ortiz 
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    Licda. Jeannette Chaves Ortiz, Encargada de Presupuesto 
    Archivo 

MARISOL ANDREA 
MONGE ORTIZ (FIRMA)

Firmado digitalmente por 
MARISOL ANDREA MONGE ORTIZ 
(FIRMA) 
Fecha: 2022.01.31 13:19:29 -06'00'

mailto:mmonge@munibuenosaires.go.cr


INDICADORES
NOMBRE DEL 

INDICADOR
FÓRMULA DEL 

INDICADOR
INDICADOR 

META

I Semestre II Semestre I Semestre II Semestre I Semestre II Semestre ANUAL

1.1

Grado de 
cumplimiento de metas

Sumatoria de los % de 
avance de las metas  / 
Número total de metas 
programadas

100% 34% 74% 27% 57% 71,95% 70,37% 76,91%

a)

Grado de 
cumplimiento de metas 
de los objetivos de 
mejora

Sumatoria de los % de 
avance de las metas de los 
objetivos de mejora / 
Número total de metas de 
los objetivos de mejora 
programadas

100% 25% 81% 20% 55% 76,28% 64,25% 71,26%

b)

Grado de 
cumplimiento de metas 
de los objetivos 
operativos

 Sumatoria de los % de 
avance de las metas de los 
objetivos operativos / 
Número total de metas de 
los objetivos operativos 
programadas

100% 36% 64% 30% 55% 81,76% 86,51% 84,79%

1.2
Ejecución del 
presupuesto

(Egresos ejecutados / 
Egresos presupuestados ) * 
100

100% 1.774.907.811,48               4.609.698.332,01                     1.194.309.001,76                   3.405.246.898,76                     67% 74% 72,04%

1.3

Grado de 
cumplimiento de metas 
programadas con los 
recursos de la Ley 
8114

Sumatoria de los % de 
avance de las metas 
programadas con los 
recursos de la Ley 8114  / 
Número total de metas 
programadas con recursos 
de la Ley 8114

100,00% 25% 75% 20% 61% 80,00% 81,33% 81,00%

1.4

Ejecución del gasto 
presupuestado con 
recursos de la Ley 
8114

(Gasto ejecutado de la Ley 
8114 / Gasto presupuestado 
de la Ley 8114)*100 100,00% 1.139.829.866,54 2.144.939.773,18 663.435.327,66 2.303.954.562,48 58,20% 107,41% 90,34%

RESUMEN: RESUMEN: RESUMEN:
ANUAL I SEMESTRE II SEMESTRE

% Cumplimiento Metas % ejecución recursos % Cumplimiento Metas

% 
Cumplimiento 

Metas
Programa 1 77,3% 91,9% Programa 1 69,7% Programa 1 81,8%
Programa 2 75,7% 84,9% Programa 2 84,9% Programa 2 71,6%
Programa 3 72,5% 66,8% Programa 3 81,2% Programa 3 68,0%

Programa 4 81,8% 78,6% Programa 4 #¡DIV/0! Programa 4 81,8%
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MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
MATRIZ PARA EVALUAR EL POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 
2021

INDICADORES GENERALES

METAS ALCANZADAS RESULTADO DEL INDICADOR



2021

2021

Programado Alcanzado Programado Alcanzado  Programado Alcanzado

Programa I 100% 78% 100% 77% 100% 77%

Programa II 100% 55% 100% 81% 100% 76%

Programa III 100% 67% 100% 96% 100% 73%

Programa IV 100% 82% 0% 0% 100% 82%

General (Todos los programas) 100% 71% 75% 64% 100% 77%

Operativas General

MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual

AL 31 DE DICIEMBRE DE

Variable
Cumplimiento de metas 

Mejora



PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

MATRIZ DE DESEMPEÑO PROGRAMÁTICO

PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

% % % %
AREA ESTRATÉGICA Código No. Descripción

Área desarrollo
Institucional Municipal

Mejorar la estructura administrativa
de la Municipalidad de B.A., de
acuerdo a las demandas
ciudadanas de contar con un
gobierno local, ágil, eficientey
gestor de un desarrollo integral
para su población

Operativo

1

Recaudar el 80% del total puesto 
al cobro en el periodo 2021(cobro 
integral)

% recaudación 80 50% 80 50% Maribel Pérez 
M

Administración 
General

16.466.064,11          16.466.064,11                16.466.064,11              16.466.064,11               100% 79 49% 72 45% 94%

Área desarrollo
Institucional Municipal

Promover acciones dirigidas al
aumento de los ingresos con el
finde fortalecer el desarrollo
integral del cantón Operativo

2

Presentar informes trimestrales a 
la alcaldía

Informes 
presentados 2 
en cada 
semestre 2021

2 50% 2 50% Maribel Pérez 
M

Administración 
General

831.753,27                831.753,27                     831.753,27                   831.753,27                    100% 2 50% 2 50% 100%

Área desarrollo
Institucional Municipal

Promover acciones dirigidas al
aumento de los ingresos con el
finde fortalecer el desarrollo
integral del cantón Mejora

3

En el periodo 2021 recibir 3500 
declaraciones

# de 
decalaraciones

1750 50% 1750 50% Maribel Pérez 
M

Administración 
General

12.838.544,21          12.838.544,21                12.838.544,21              12.838.544,21               100% 2436 50% 952 27% 97%

Área desarrollo
Institucional Municipal

Mejorar la estructura administrativa
de la Municipalidad de B.A., de
acuerdo a las demandas
ciudadanas de contar con un
gobierno local, ágil, eficientey
gestor de un desarrollo integral
para su población

Operativo

4

Ejecutar para cada semestre del 
año 2021 el 95% de presupuesto 
asignado

% ejecución 95% 50% 95% 50% Jose Rojas M Administración 
General

174.637.535,61        181.902.604,04              176.159.408,35           159.145.350,71             94% 66% 35% 74% 39% 74%

Área desarrollo
Institucional Municipal

Fortalecer la gestión institucional

mejora
5

Contratación de profesionales 
para la elaboración del plan 
estratégico municipal

Contratación 
realizada

0 0% 1 100% Karol Zapata Z Administración 
General

-                             15.000.000,00                -                                -                                  0% 0 0% 0 0% 0%

Desarrollo Institucional Mejorar la estructura administrativa
de la Municipalidad de B.A., de
acuerdo a las demandas
ciudadanas de contar con un
gobierno local, ágil, eficientey
gestor de un desarrollo integral
para su población

Mejora 6

Continuar durante el año 2021 
con la contratación de 
profesionales para la 
implementación d elas NICSP

Contratación 
realizada por 12 
meses del 
periodo 2021

0 0% 26 100% Gerardo 
Cordero A

Administración 
General

-                             26.854.584,03                -                                26.854.584,03               100% 0% 26 100% 100%

Área desarrollo
Institucional Municipal

Mejorar la estructura administrativa
de la Municipalidad de B.A., de
acuerdo a las demandas
ciudadanas de contar con un
gobierno local, ágil, eficientey
gestor de un desarrollo integral
para su población

Mejora 7

Reparación de la instalación 
electrica en el concejo municipal

reparación 
realizada

0 0% 1 100% Claudia Duarte Administración 
General

810.000,00                     801.000,00                    99% 0% 1 100% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Brindar un servicio eficiente y
eficaz de legalización de libros

operativo

8

Realizar tanto en el primer como
en el segundo semestre,
legalizaciones de libros

Cantidad de
legalizaciones/ca
ntidad de
legalizaciones 
recibidas

12 50% 12 50% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

2.285.167,91            2.285.167,91                  3.237.321,20                1.333.014,62                 100% 17 50% 19 50% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fortalecer la gestión institucional

operativo

9

Realizar tanto en el primer como
en el segundo semestre,
advertencias

Cantidad de
advertencias 
realizadas/cantid
ad de
advertencias 
recibidas

3 50% 3 50% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

1.828.134,32            1.828.134,32                  -                                2.437.512,43                 67% 0 0% 4 50% 67%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fortalecer la gestión institucional

operativo

10

Realizar tanto en el primer como
en el segundo semestre,
asesorías

Cantidad de
asesorías 
realizadas/cantid
ad de asesorías
recibidas

2 50% 2 50% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

1.371.100,74            1.371.100,74                  1.371.100,74                2.442.554,99                 100% 29 50% 45 50% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fortalecer la gestión institucional

operativo

11

Atender tanto en el primer como
en el segundo semestre,
denuncias presentadas por la
ciudadanía CGR u otros entes

Cantidad de
denuncias 
atendidas/cantid
ad de denuncias
recibidas

2 50% 2 50% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

4.343.378,72            4.343.378,72                  9.075.351,37                830.162,28                    100% 6 50% 1 25% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Adoptar procesos de actualización
permanente en técnicas modernas
para mejorar la labor de
fiscalización

mejora

12

Recibir tanto en el primer como en
el segundo semestre
capacitaciones que imparta la
CGR u otras entidades, para una
educación profesional continúa.

Cantidad de
capacitaciones 
recibidas/cantida
d de
capacitaciones 
programadas

3 50% 3 50% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

1.278.134,33            1.278.134,33                  1.278.134,33                1.278.134,33                 100% 12 50% 13 50% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fiscalizar que la administración
activa y auditoria interna,
mantenga una cultura de auto
control que garantice la correcta
utilización de los recursos públicos

operativo

13

Realizar tanto en el primer como
en el segundo semestre, dos
traspasos de tesorería

2 traspasos
realizados

1 50% 1 50% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

1.142.583,95            1.142.583,95                  1.142.583,95                -                                  50% 1 50% 0 0% 50%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fiscalizar que la administración
activa y auditoria interna,
mantenga una cultura de auto
control que garantice la correcta
utilización de los recursos públicos

operativo

14

Realizar tanto en el primer como
en el primer semestre, arqueos
sorpresivos independientes a:
cajas recaudadoras, caja chica y
tesorería.

3 arqueos
realizados

3 100% 0 0% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

4.113.302,23                  -                                4.113.302,23                 100% 0 0% 3 0% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fiscalizar que la administración
activa y auditoria interna,
mantenga una cultura de auto
control que garantice la correcta
utilización de los recursos públicos

operativo

15

Realizar en el primer semestre:1
informe ejecución del plan de
trabajo del año anterior, 1 informe
de seguimiento de
recomendaciones, 1 informe de
autoevaluación anual de la
calidad de la auditoria interna, 1
informe de autoevaluación del
control interno de la auditoría.

4 informes
realizados/4 
informes 
planificados

4 100% 0 0% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

11.425.839,53          7.855.264,68                3.570.574,85                 100% 2,75 69% 0,25 0% 75%
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OBJETIVOS DE MEJORA Y/O 
OPERATIVOS

INDICADOR
META

2021

PROGRAMA I: DIRECCIÓN Y ADMINISTRACIÓN GENERAL

MISIÓN:  Desarrollar las políticas y acciones administrativas de apoyo a la gestión municipal, asi como la vigilancia, dirección y administración de los recursos de la manera más eficiente a efecto de que los programas de servicios e inversión puedan cumplir con sus cometidos.
Producción relevante:  Acciones Administrativas

PLANIFICACIÓN OPERATIVA ANUAL EVALUACIÓN

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
EJECUCIÓN DE LA META

I SEMESTRE II SEMESTRE
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e

ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA POR META GASTO REAL POR META Resultado 
anual del 
indicador 

Resultado del 
indicador de 
eficacia en el 

I SEMESTRE II SEMESTRE

PROGRAMACIÓN DE LA META FUNCIONARI
O 

RESPONSABL



Desarrollo Institucional 
municipal

Promover que los recursos de la
auditoria interna sean adecuados,
suficientes y efectivamente
asignados operativo

16

Presentar en el segundo
semestre, el plan de trabajo y
presupuesto de la auditoria
interna para el año 2022

1 plan de trabajo
elaborado

0 0% 1 100% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

-                             2.285.167,91                  -                                2.285.167,91                 100% 0 0% 1 100% 100%

Desarrollo Institucional 
municipal

Fiscalizar que la administración
activa y auditoria interna,
mantenga una cultura de auto
control que garantice la correcta
utilización de los recursos públicos

operativo

17

Realizar en el segundo semestre,
auditorias de carácter especial
(implementación de
NICSP/FODESAF/Fiscalización 
ley 9848)

Auditorias 
realizadas/ 
3auditorias 
proyectadas

0 0% 3 100% Licda. 
Mardeluz Mena 
León, auditoria 
interna

Auditoría 
Interna

-                             18.481.343,25                9.747.705,21                 53% 0 0% 1,25 42% 42%

Área desarrollo Institucional MunicipalMejorar las condiciones de las instalaciones de la Municipalidad de B.A. para lograr más eficiencia en las labores

Mejora 18

Compra para el periodo 2021 un 
aire acondicionado para el 
concejo municipal y compra de 
escritorio para la oficina de la 
secretaria del concejo munipal

Compra de 2 
equipo de 
mobiliario 
adquiridos

0 0% 2 100% Junita 
Calderón/Maris
ol Monge

Administración 
de Inversiones 
Propias

-                             2.925.000,00                  2.925.000,00                 100% 0% 2 100% 100%

Área desarrollo Institucional MunicipalMejorar la estructura administrativa de la Municipalidad de B.A., de acuerdo a las demandas ciudadanas de contar con un gobierno local, ágil, eficientey gestor de un desarrollo integral para su población

Mejora 19

Realizar pago anual para la 
adquisición de un sistema de 
informática que nos permita 
cumplir con la elaboración de 

Pago realizado 0 0% 26 100% Natalia Saldaña Administración 
de Inversiones 
Propias

-                             26.000.000,00                26.000.000,00               100% 0% 26 100% 100%

Área desarrollo Institucional MunicipalGarantizar el adecuado funcionamiento de las tecnologias  de información y comunicación (software y hardware) en las diferentes dependencias de la institución
Mejora 20

Adquirir equipo de cómputo para 
los departamentos de la 
administración

recursos 
invertidos

6044225 62% 3714225 38% Natalia Saldaña Administración 
de Inversiones 
Propias

6.044.225,00            5.755.936,60                  1.083.835,38                10.249.107,53               96% 1083835 11% 10249108 38% 100%

Área desarrollo Institucional MunicipalGarantizar instalaciones en óptimas condiciones que contribuyan al desarrollo de las actividades

Operativo 21

Realizar en el primer semestre 
mejoras en la malla perimetral del 
plantel municipal (cambio de 
malla, colocación de postes de 
alumbrado) y mejoras en la parte 
este del edificio principal (mejoras 
en las ventanas e instalción de 
alero)

2 proyectos de 
mejora 
realizados

2 100% 0 0% Jose Rojas M Administración 
de Inversiones 
Propias

5.352.692,40            -                                   5.245.638,55                98% 2 100% 0 0% 100%

Área desarrollo Institucional MunicipalTransferir los recursos específicos, provenientes de la recaudación de los tributos a diversas organizaciones y obligaciones judiciales según corresponda
Operativo 22

Transferir recursos a con base en 
la sentencia judicial de la 
corporación del Monte

recursos 
transferidos

0% 80 100% Jose Rojas M Registro de 
deuda, fondos 
y aportes

-                             80.000.000,00                80.000.000,00               100% 0% 80 100% 100%

Área desarrollo Institucional MunicipalTransferir los recursos específicos, provenientes de la recaudación de los tributos a diversas organizaciones y obligaciones judiciales según corresponda
Operativo 23

Transferir en el 2021 según lo 
que establece en el ordenamiento 
juridico con las tranferencias de 

recursos 
transferidos

6E+07 40% 8,9E+07 60% Jose Rojas M Registro de 
deuda, fondos 
y aportes

59.940.015,14          91.646.957,90                22.474.253,86              109.920.609,75             87% 22474254 15% 1,1E+08 60% 89%

Área desarrollo Institucional MunicipalTransferir los recursos específicos, provenientes de la recaudación de los tributos a diversas organizaciones y obligaciones judiciales según corresponda

Operativo 24

Transferir recursos por 
indemnización por un recurso de 
amparo tramitado por el señor 
Lionid Díaz Sandí, setencia 
expediente 14-000306-1028-CA-
6.

Recursos 
transferridos

0 0% 300000 100% Johnny Vidal 
Atencio

Registro de 
deuda, fondos 
y aportes

-                             300.000,00                     300.000,00                    100% 0% 300000 100% 100%

0%  
SUBTOTALES 9,0 15,0 299.785.169,24 498.459.757,52 259.059.254,00 474.370.142,46 183% 6,3 12,3

TOTAL POR PROGRAMA 38% 62% 26% 51% 77,3%
33% Metas de Objetivos de Mejora 20% 80% 14% 64% 78,3%
67% Metas de Objetivos Operativos 46% 54% 32% 44% 76,8%
24,0 Metas formuladas para el programa



PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES
2021
MATRIZ DE DESEMPEÑO PROGRAMÁTICO

MISIÓN:  Brindar servicios a la comunidad con el fin de satisfacer sus necesidades.

Producción final: Servicios comunitarios

PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

% %
Divisió

n de 
servici

% %

AREA ESTRATÉGICA

Código No. Descripción

 09 - 31

Área de Servicios 
Públicos

Contribuir en la protección 
del medio ambiente 
ofreciendo un ambiente 
menos contaminado y más 
atractivo a la ciudadanía Operativo

1 Prestar el servicio de aseo de 
vías y sitios públicos , una vez 
por semana de acuerdo al 
sector asignado al 
colaborador, en la periferia del 
distrito central con 2 
funcionarios

metros lineales 
atendidos

13778 50% 13778 50% Erick 
Grajales S. 

01 Aseo de vías 
y sitios 
públicos.

6.692.142,04 6.692.142,04 4.532.696,94 6.145.393,20 80% 13778 50% 13778 50% 100%

Área de servicios 
públicos

Gestionar de manera 
eficiente los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y darle un 
mantenimiento en el tiempo Operativo

2 Prestar el servicio de 
recolección de residuos 
ordinarios en las rutas 
establecidas para los distritos 
de B.A, Volcán y Brunka.

Números de 
usuarios 
atendidos

7722 50% 7722 50% Erick Zúñiga 
R

02 Recolección 
de basura

49.815.890,78 61.974.136,25 39.069.995,01        64.416.914,26 93% 7722 50% 7722 50% 100%

Área de servicios 
públicos

Gestionar de manera 
eficiente los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y darle un 
mantenimiento en el tiempo Operativo

3 Brindar el servicio de 
recolección de residuos 
ordinarios mínimo 2 veces por 
semana en los distritos B.A., 
Volcan, y Brunka

Cantidad de 
veces que se 
presta el servicio 
a la semana

48 50% 48 50% Erick Zúñiga 
R

02 Recolección 
de basura

39.636.712,62 52.369.482,09 32.000.000,00        52.060.000,00 91% 41 43% 42 44% 86%

Área de servicios 
públicos

Gestionar de manera 
eficiente los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y darle un 
mantenimiento en el tiempo Operativo

4 Brindar el servicio de 
recolección de residuos 
valorizables (RECICLAJE)2 
veces al mes en el distrito de 
B.A.

Cantidad de 
veces que se 
presta el servicio

12 50% 12 50% Erick Zúñiga 
R

02 Recolección 
de basura

36.097.534,47 39.254.738,90 32.000.000,00        38.650.000,00 94% 12 50% 12 50% 100%

Área de servicios 
públicos

Gestionar de manera 
eficiente los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y darle un 
mantenimiento en el tiempo Operativo

5 Brindar a 25 comercios del 
distrito 01 el servicio de 
recolección de residuos 
orgánicos

Cantidad de 
establecimientos 
que reciben el 
servicio de 
recolección de 
residuos 
orgánicos

25 50% 25 50% Erick Zúñiga 
R

02 Recolección 
de basura

22.398.356,31 31.154.457,64 18.500.000,00        31.098.330,83 93% 15 30% 15 30% 60%

Área de servicios 
públicos

Gestionar de manera 
eficiente los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y darle un 
mantenimiento en el tiempo Mejora

6 Brindar 2 veces al año la ruta 
de recolección de residuos no 
tradicionales en los distritos 
que se preste el servicio

Número de 
veces que se 
presta el servicio

1 50% 1 50% Erick Zúñiga 
R

02 Recolección 
de basura

10.000.000,00 11.717.210,54 10.000.000,00        11.717.210,54 100% 1 50% 1 50% 100%

Área desarrollo 
Institucional Municipal

Garantizar eficiencia y 
eficacia de las operaciones. 
Cumplir con el ordenamiento 
jurídico y técnico. Operativo

7 Reconocimiento de 
anualidades a 6 funcionarios 
del Servicio de Recolección de 
basura, según estudio 
realizado por el departamento 
de RRHH.

Pagos realizados 9,2 100% 0% Erick Zúñiga 
R

02 Recolección 
de basura

9.223.330,83 -                           9.223.330,83 100% 0% 9,2 0% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Mantener la red vial cantonal accesible durante todo el añoOperativo 8 Colaborar con la reparación de 
caminos dentro del cantón 
que requieran  atención 
inmediata

inversión de 
recursos

5 50% 5 50% Jose Rojas 
M

03 
Mantenimiento 
de caminos y 
calles

5.000.000,00 5.000.000,00 561.002,00 2.448.089,20 30% 0,5 5% 2,4 24% 29%

Área de Desarrollo Social

Contribuir en la protección del medio ambiente ofreciendo un ambiente menos contaminado y más atractivo a la ciudadaníaOperativo 9 Brindar mantenimiento manual 
a las principales vias de 
comunicación del centro de 
B.A. según el presupuesto de 
la Ley ototgado por el IFAM, 
correspondiente, presupuesto 
para 3,5 meses del primer 
semestre

metros lineales 
atendidos

2750 50% 2750 50% Erick 
Grajales S. 

03 
Mantenimiento 
de caminos y 
calles

508.776,17 737.712,08 0,00 0,00 0% 0 0% 0 0% 0%

Área de Servicios 
Públicos

Contribuir con el resguardo
de los materiales y
herramientas que se
adquieren para el
funcionamiento del servicio.

Mejora 10 aporte en la Construcción de
Bodega de servicios

inversión 
realizada

552000 100% 0% Erick 
Grajales S. 

03 
Mantenimiento 
de caminos y 
calles

552.000,00 0,00 552.000,00 100% 552000 100% 0 0% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Contribuir con el resguardo
de los materiales y
herramientas que se
adquieren para el
funcionamiento del servicio.

Mejora 11 Adquirir un mueble en metal
para la bodega de
Manteniento de Calles

Mueble adquirido 1 100% 0% Erick 
Grajales S. 

03 
Mantenimiento 
de caminos y 
calles

368.000,00 0,00 368.000,00 100% 1 100% 0 0% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Brindar de manera eficiente 
y con calidad los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y darle un 
mantenimiento viable en el 
tiempo de atención

Operativo 12 Ofrecer el servicio operativo y 
mantenimiento del cementerio 
municipal, de manera eficiente 
y en coordinación con 
Administración tributaria 
manteniendo un control 
cruzado

Nro de dias que 
se presta el 
servicio

182 50% 183 50% Erick 
Grajales S. 

04 Cementerios

7.663.911,68 8.505.892,80 4.630.341,06 6.537.535,07 69% 182 50% 183 50% 100%

I SEMESTRE II SEMESTRE

EVALUACIÓN
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de la metas 
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em

es
tr

e

II 
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m
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e

Resultado 
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indicador de 
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ejecución de 
los recursos 

por meta
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PROGRAMA II: SERVICIOS COMUNITARIOS

PLANIFICACIÓN OPERATIVA

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

OBJETIVOS DE MEJORA 
Y/O OPERATIVOS

SERVICIOS

ASIGNACIÓN 
PRESUPUESTARIA POR META

I SEMESTRE II SEMESTRE

META

INDICADOR

PROGRAMACIÓN DE LA META

FUNCIONA
RIO 

RESPONSA
BLE

I S
em

es
tr

e

II 
S

em
es

tr
e



Área de Servicios 
Públicos

Ofrecer unas instalaciones 
aptas y en mejores 
condiciones cada dia para 
los usuarios del cementerio 
municipal

Mejora 13 Compra de una plataforma 
rodante, para transportar los 
féretros (ataudes)

plataforma 
Adquirida

0% 1 100% Erick 
Grajales S. 

04 Cementerios

500.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de Servicios 
Públicos

Mejorar la prestación de 
servicios, brindando mayor 
vigilancia y comodidad a 
los usuarios

Mejora 14 Compra de 100 sillas para la 
capilla de valación y butacas 
plásticas

100 sillas 
adquiridas

0% 100 100% Erick 
Grajales S. 

04 Cementerios

2.000.000,00 2.000.000,00 100% 0% 50 50% 50%

Área de servicios 
públicos

Ofrecer a la población un 
lugar de recreación y 
esparcimiento familiar y 
social, para disfrutar en 
sus tiempos libres

Operativo

15 Mantener el servicio diario de 
mantenimiento general a las 
zonas verdes e infraestructura 
existente, a todos los parques 
muniicpales en el distrito 
primero del cantón

Nro de dias que 
se presta el 
servicio

182 50% 183 50% Erick 
Grajales S. 

05 Parques y 
obras de ornato

5.719.322,58 6.560.083,77 3.510.874,29 5.472.751,47 73% 182 50% 183 50% 100%

Área de servicios 
públicos

Contribuir con el resguardo 
de los materiales y 
herramientas que se 
adquieren para el 
funcionamiento del 
servicios

mejora

16 Confección de mueble para la 
bodega de suministros y 
herramientas

Compra e 
instalación del 
mueble en la 
bodega

0% 1 100% Erick 
Grajales S. 

05 Parques y 
obras de ornato

400.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de servicios 
públicos

Mejorar la prestación de 
servicio hacia los usuarios 
para obtener mejor 
comodidad en toda su 
infraestructura mejora

17 Adquirir en el periodo 2021 
una motoguadaña

Motoguadaña 
adquirida

0% 1 100% Erick 
Grajales S. 

05 Parques y 
obras de ornato

450.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de servicios 
públicos

Velar por el buen 
funcionamiento y 
cumplimiento de la 
normativa de mercado 
municipal, con todas sus 
actividades diarias

Operativo 18 Proporcionar de manera 
administrativa y operativa los 
recursos  y servicios 
necesarios para mantener la 
operatividad constante y de 
calidad en el mercado 
municipal, beneficiando a 23 
familias en total y usuarios del 
mismo para toda la población 
del  cantón de B.A.

Inquilinos 
beneficiados

23 50% 23 50% Erick 
Grajales S. 

07 Mercados, 
plazas y ferias

11.541.412,25 11.541.412,24 20.397.115,54 88% 23 50% 23 50% 100%

Área de servicios 
públicos

Velar por el buen 
funcionamiento y 
cumplimiento de la 
normativa de mercado 
municipal, con todas sus 
actividades diarias

Operativo 19 Proporcionar de manera 
administrativa y operativa los 
recursos  y servicios 
necesarios para mantener la 
operatividad constante y de 
calidad en el mercado 
municipal, aplicando el pago 
de requerimientos como 
materiales de limpieza y 
uniformes para los 
funcionarios

Inversión de 
recursos

0% 2,4 100% Erick 
Grajales S. 

07 Mercados, 
plazas y ferias

2.408.882,64 456.233,95 19% 0% 0,4 17% 17%

Área de servicios 
públicos

Velar por el buen 
funcionamiento y 
cumplimiento de la 
normativa de mercado 
municipal, con todas sus 
actividades diarias mejora

20 Brindar el servicio de 
mantenimiento general del 
mercado municipal de manera 
eficiente en toda su 
infraestructura general

inversion de 
recursos

0% 6,4 100% Erick 
Grajales S. 

07 Mercados, 
plazas y ferias

6.450.886,69 4.498.551,50 70% 0% 4,4 69% 69%

Área de Desarrollo Social

Fomentar y Fortalecer la 
cultura, el deporte y el 
esparcimiento mejorando 
así la salud física, mental y 
emocional d ela población 
del cantón de B.A.

Operativo 21
Gestionar, ejecutar y 

promocionar actividades 
culturales y sociales en el 

Cantón  entre ellas: 
Chiricanidad, Cantonato, Día 
de la Independencia, Expo 

Feria del Tamal de Arroz entre 
otras actividades.

3 actividades 0% 3 100% Karol Zapata 
Z

09 Educativos, 
culturales y 
deportivos

1.087.700,00 90.708,00 8% 0% 1 33% 33%

Área de Desarrollo Social

contribuir en el
fortalecimiento ,
empoderamiento 
economico, fisico, moral
tanto en hombres como
mujeres del canton de
Buenos Aires.

Operativo 22 en el periodo 2021 celebrar 
fechas conmemoratibas al : 8 

de marzo DIA 
INTERNACIONAL DE LA 
MUJER, 15 DE junio  DIA 

INTERNACIONAL EN 
CONTRA DEL ABUSO Y 

MALTRATO DEL ADULTO 
MAYOR,19 de julio  DIA DEL 
TRABAJADOR SOCIAL ,4 de 

agosto DIA DE LA 
LACTANCIA 

MATERNA.octubre  MES 
DEL ADULTO MAYOR, 
noviembre MES DE LA 

MASCULINIDAD, Y DEL 
CANCER DE MAMA, 25 de 

noviembre DIA 
INTERNACIONAL EN 

CONTRA DE LA VIOLENCIA 
FEMENINA

Actividades 
realizadas, 
presentar 1 
informe por 
semestre

1 50% 1 50% Edilma 
Granados B

10 Servicios 
Sociales y 
complementari
os.

3.792.288,28 3.148.461,88 2.590.156,71 4.908.749,88 100% 1 50% 1 50% 100%

Área de Desarrollo Social

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el fortalecimiento 
de las acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo social. 

Operativo 23 brindar atencion individual o 
en grupo a las personas en 
necesidades particulares en 
diferentes areas patrimoniales, 
empleo, vivienda, educacion, 
salud, VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR ETC

Número de 
personas 
atendidas

600 48% 650 52% Edilma 
Granados B

10 Servicios 
Sociales y 
complementari
os.

3.792.288,28 3.148.461,89 3.165.747,09 1.636.249,96 69% 356 28% 600 48% 76%



Área de Servicios 
Públicos

Ofrecer instalaciones aptas y en las mejores condiciones para los usuarios en cuanto a transporte público remunerado de personasOperativo 24 Prestar el servicio de 
estacionamientos y 
terminales, con eficiencia para 
lograr mantener al ususario  
en un ambiente de paz social 
y satisfactorio, para la 
población en general

Nº de dias que 
se presta el 
servicio

182 50% 183 50% Erick 
Grajales S. 

11 
Estacionamient
os y terminales

19.553.850,66 16.873.920,48 10.851.941,00 13.457.502,28 67% 182 50% 183 50% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Mejora la prestaciçon del servicio , brindando mayor comodidad en toda la insfraestructura generalMejora 25 Realizar mantenimiento 
general de toda la 
infraestructura

obras realizadas 0% 1 100% Erick 
Grajales S. 

11 
Estacionamient
os y terminales

9.913.341,80 0,00 0% 0% 1 100% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Mejora la prestaciçon del servicio , brindando mayor comodidad en toda la insfraestructura generalMejora 26 Adquisición de un mueble 
para la bodega, un locker para 
los funcionarios

compra de 
articulos 
realizada

0% 1 100% Erick 
Grajales S. 

11 
Estacionamient
os y terminales

950.000,00 550.000,00 58% 0% 1 100% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Garantizar el
mantenimiento adecuado
de las edificaciones
municipales

Operativo 27 Brindar el servicio de las
instalaciones de la
municipalidad, durante el 2020

Informes 
presentados

2 50% 2 50% Jonathan, 
Claudia D 17 

Mantenimiento 
de edificios

8.063.385,92 7.266.385,92 6.543.490,36 6.526.631,61 85% 2 50% 2 50% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 28 Involucrar al personal
admnistrativo de la UGAM en
las capacitaciones SEVRI.

 Cantidad de 
capacitaciones 
proyectadas / 
cantidad de 

capacitaciones 
impartidas

0

0%

1

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

0,00 160.000,00                             -     160.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 29 Promocionar y apoyar el
programa de educación
ambiental Educa PILA
(mediante el suministro del
material de apoyo

Cantidad de
capacitaciones 
apoyadas /
cantidad de
capacitaciones 
solicitadas   

2

50%

2

50% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

621.487,18 2.252.165,43              600.000,00   1.885.634,64 86% 2 50% 2 50% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 30 Realizar campañas para la
recolección de residuos
electrónicos y
electrodomésticos. 

Campañas 
Ejecutadas /
Campañas 
proyectadas 1

50%

1

50% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

621.487,18 848.427,77              573.359,13   1.885.634,64 100% 1 50% 1 50% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 31 Realizar campañas de canje
para recolección de residuos
valorizables (vidrio).

Campañas 
Ejecutadas /
Campañas 
proyectadas 2

25%

6

75% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

621.487,18 2.713.948,39              600.000,00   1.885.634,64 75% 2 25% 6 75% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 32 Apoyar y coordinar con el Área 
Rectora de Salud de Buenos
Aires campañas que
promuevan la eliminación de
criaderos de zancudos Aedes
Aegypti y Anopheles
albimanus trasmisores de las
enfermedades de dengue-
Chikungunya-zika- malaria. 

Cantidad de
capacitaciones 
apoyadas /
cantidad de
capacitaciones 
solicitadas  

1

33%

2

67% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

621.487,18 848.427,77              400.000,00   1.885.634,64 100% 1 33% 2 67% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 33 Celebrar Efemérides
Ambientales

Efemérides 
celebradas /
Efemérides 
proyectadas 3

100%

0

0% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

621.403,18 0,00              400.000,00   64% 3 100% 0 0% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 34 Elaborar el Programa de
Gestión Ambiental
Institucional. (PGAI)

Programa de
Gestión 
Ambiental

67%

67%

33%

33% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

1.500.000,00 1.500.000,00           1.500.000,00   1.500.000,00 100% 67% 67% 33% 33% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveeduría

Operativo 35 Atender las denuncias
ambientales a través del
Sistema de Atención de
Denuncias Ambientales
(SITADA) 

Cantidad de
denuncias 
atendidas /
Cantidad de
denuncias 
interpuestas

1

33%

2

67% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

621.487,18 848.427,77              400.000,00   1.885.514,65 100% 1 33% 2 67% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveduria

Operativo 36 Dotar a la Comisión para el
Manejo Integral de Fuego del
Cantón de Buenos Aires de
equipo de campo (GPS,
CASCOS, MOCHILAS PARA
HIDRATACIÓN) para atender
de manera eficiente los
conatos de incendios. 

Equipo 
entregado/ 
Equipo solicitado

0%

1

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

7.905.042,20 3.922.106,96 50% 0% 1 100% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveduria

Operativo 37 Dotar a la Brigada Contra
Incendios Forestales de
Buenos Aires Centro, de un
toldo personalizado para ser
utilizado en las actividades de
educación ambiental y la
divulgación en prevención de
incendios forestales.

Equipo 
entregado/ 
Equipo solicitado

0%

1

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

1.000.000,00 760.000,00 76% 0% 1 100% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveduria

Operativo 38 Dotar los materiales para el
establecimiento de un sistema
para el manejo de aguas
residuales de los fregaderos
en el Albergue Valle del
Silencio del Parque
Internacional de la Amistad
(PILA).

Inversión de
Recursos

0%

78.213,60₡     

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

78.213,60 0,00 0% 0% 0 0% 0%



Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveduria

Operativo 39 Dotar al Parque Internacional
de la Amistad (PILA) de tres
sistemas de compostaje para
el manejo de los residuos
orgánicos generados durante
la visitación y uso diario de
funcionarios.

Equipo 
entregado/ 
Equipo solicitado

0%

3

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

1.035.407,23 955.752,21 92% 0% 3 100% 100%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveduria

Operativo 40 Dotar materiales de para
establecer una infraestructura
del centro de acopio de
residuos ordinarios en la
Estación Biológica Altamira
del Parque Internacional de la
Amistad (PILA).

Inversión de
Recursos

0%

754.456,00₡   

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

754.456,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área Medio Ambiente

Implementar un sistema
municipal en torno al medio
ambiente y que logre
cumplir a cabalidad con
requerimientos legales y a
la demandas de la
proveduria

Operativo 41 Dotar de rotulos informativos
acerca de la adecuada gestión
de residuos sólidos tanto
dentro y fuera del Área
Silvestre Protegida al parque
internacional la amistad.

Rotulos 
entregados/ 
Rotulos 
solicitados

0%

6

100% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

474.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área Medio Ambiente

sumas sin asignación 42 sin asignación 0% 0% Gestor 
Ambiental

25 Protección 
del medio 
ambiente

4.887.467,52 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 43Realizar gestiones para actualizar y modificar el plan regulador vigente. Periodo 2021Informe 
semestral de 
gestiones 
realizadas

1 50% 1 50% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

6.500.000,00 2.500.000,00 2.205.383,03 2.500.000,00 52% 1 50% 1 50% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 44Atención de solicitudes de permisos de contrsucción periodo 2021Informe de 
permisos 
revisados

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

3.700.000,00 3.700.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 45 Actualizar la base de datos catastral de al menos 1200 planos de catastro. Peridodo 2021Plano 
actualizados 

750 50% 750 50% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

7.000.000,00 2.798.485,15 3.113.553,60 2.050.000,00 53% 461 31% 556 37% 68%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 46 Atención de consultas y solicitudes catastrales. Periodo 2021Informe 
semestral

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

1.600.000,00 1.600.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 47 Atención de visados de planos catastrales por medio de profesional de topografía periodo 2021Informe 
semestral de 
visados 
realizados

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

3.322.000,00 3.322.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 48 Revisión de planos para pre-visado catastral. Periodo 2021Informe pre-
visados 
catastrales 
realizados

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

3.500.000,00 3.500.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 49 Atención de solicitudes de uso de suelo. Periodo 2021informe de usos 
de suelos 
realizados

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

1.500.000,00 1.500.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 50 Realizar inspecciones de control constructivo y alineamientos municipales de construcción. Periodo 2021Informe de 
inspecciones 
realizadas

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

5.800.000,00 5.800.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de ordenamiento 
territoral

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 51 Realizar recpeción de documentos para tramites de desarrollo urbano.periodo 2021Informe 
semestral

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

5.800.000,00 5.800.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área de Equipamiento 
territoral

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Operativo 52 Ejecurtar obras asignadas con recursos  del IBI 76%, o con recursos de la Administración. Periodo 2021Informe de obras 
realizadas

2 67% 1 33% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

7.000.000,00 2.500.000,00

1.667.936,74                 

2.500.000,00 44% 2 67% 2 33% 100%

Área de Desarrollo 
Económico Local

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 53 Realizar trámites, solicitudes y atención de denuncias en materia Planificación Urbana y Control Constructivo. Período 2021Informe 
semestral.

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

12.403.277,43 9.876.092,98

26.664.889,21               

5.621.500,16 100% 1 0% 1 100% 100%

Área de Desarrollo 
Económico Local

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 54 Realizar trámites, de contrataciones del Departamento de Desarrollo Urbano y control de activos. Período 2021Informe 
semestral.

0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

5.000.000,00 5.000.000,00 100% 1 0% 1 100% 100%

Área de Desarrollo 
Económico Local

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 55 Inspección en sitios de dificial acceso por medio del sistema de dronInforme 
semestral.

1 100% 0 0% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

190.301,90

190.301,90                     

0,00 100% 1 100% 0 0% 100%

Área de Desarrollo 
Económico Local

Crecimiento ordenado y 
armonico del cantón de 
B.A. de acuerdo con la 
normativa municipal y 
nacional

Operativo 56 Utilizar la tecnología de tiempo real satelital para dar seguimiento más veloz a construcciones, emergencias entre otrosInforme 
semestral.

1 100% 0 0% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

355.603,81

355.603,81                     

0,00 100% 1 100% 0 0% 100%



área de Desarrollo 
Institucional Municipal

Garantizar eficiencia y 
eficacia de las operaciones. 
Cumplir con el ordenamiento 
jurídico y técnico.

Operativo 57 Pago de vacaiones acumuladas a funcionarioPago realizado 0% 1 100% Ing. Claudia 
Duarte

26 Desarrollo 
Urbano

1.215.071,45 1.052.798,94 87% 0% 1 100% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Fiscalizar de manera
oportuna todos los
servicios municipales con
el objetivo de que se
brinden todos los
servicios de forma eficiente
y eficaz para tener un
ambiente satisfactorio en
todo el cantón

Operativo 58 Realizar los trámites, gestiones y acciones necesarias para garantizar la operatividad de los servicios con la finalidad de administrar los recursos económicos según la dinámica propia de cada servicio prestadoNº de dias que 
se presta el 
servicio

130 50% 130 50% Erick 
Grajales S. 

27 Dirección de 
servicios y 
mantenimiento

4.274.239,63 4.274.239,62 4.216.960,00 4.054.295,54 97% 130 50% 130 50% 100%

Área de Servicios 
Públicos

Fiscalizar de manera
oportuna todos los
servicios municipales con
el objetivo de que se
brinden todos los
servicios de forma eficiente
y eficaz para tener un
ambiente satisfactorio en
todo el cantón

mejora 59 compra de una computadora 
para el servicio de dirección 
de servicios

compra realizada 0% 1 100% encargado 
del servicio

27 Dirección de 
servicios y 
mantenimiento

900.000,00 834.011,86 93% 0% 1 100% 100%

Área de Desarrollo Social

Contrinuir con la creación
de un mejor cantón
mediante el fortalecimiento
de las acciones que sean
tendientes a lograr un
bienestar social

Operativo 60 Atender las emergencias de
fumigación contra el COVID-
19, Para eviatar su
propagación

Inversión de
recursos

250000 50% 250000 50% Jose 
Bernardino 
Rojas 
Mendez

28 Atención de 
emergencias 
cantonales

250.000,00 150.000,00 143.117,73 2.920,77 37% 143117,73 29% 2920,77 1% 29%

Área de Desarrollo Social

Contrinuir con la creación
de un mejor cantón
mediante el fortalecimiento
de las acciones que sean
tendientes a lograr un
bienestar social

Mejora 61 Realizar prpoeyctos de
inversión para cumplir con lo
estipulado en la ley Nº8488
Ley Nacional de emergencias
y prevención de riesgo

Inversión de
recursos

0% 6 100% Jose 
Bernardino 
Rojas 
Mendez

28 Atención de 
emergencias 
cantonales

6.096.929,72 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de Desarrollo 
Económico Local

Generar el desarrollo
económico que requiere el
cantón, a través de la
generación de ideas de
negocio, el turismo y la
producción agrícola, así
como promoción del cantón
de Buenos Aires como un
Cantón para invertir

Mejora 62 Contribuir con el convenio con
el MAG, cuyo objetivo es
desarrollar un proyecto de
capacitación en el cultivo y
desarrollo del cacao, dirigido a
la producción agricola
mediante la compra de árboles

Aporte reliazado 0% 100000 100% Graciela 
Núñez M

31 Aportes en 
especie para 
servicios y 
proyectos 
comunitarios.

100.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

SUBTOTALES 18,7 42,3 274.398.133,87 385.267.443,06 232.304.465,15 327.457.622,23 141% 15,9 30,3

TOTAL POR PROGRAMA 31% 69% 26% 50% 76%

21% Metas de Objetivos de Mejora 19% 81% 19% 36% 55%

79% Metas de Objetivos Operativos 34% 66% 28% 53% 81%

61,0 Metas formuladas para el programa



PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

MATRIZ DE DESEMPEÑO PROGRAMÁTICO

MISIÓN:  Desarrollar proyectos de inversión a favor de la comunidad con el fin de satisfacer sus necesidades.

Producción final: Proyectos de inversión

PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

% % % %

AREA ESTRATÉGICA
Código No. Descripción

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Contar con una UTGVM
consolidada para el
cuplimineto de sus
funciones.

Operativo

1

Ejecutar los recursos asignados
para el funcionamiento del
departamento de Infraestructura
Vial en el periodo 2021.

Inversión de
recursos

221.812.406,41 28% 577.638.035,77 72% Eliana Obregon Montiel02 Vías de 
comunicación 
terrestre

221.812.406,41 535.133.179,09 332.880.295,67 392.472.149,47 96% 332.880.295,70 28% 3,9E+08 49% 91%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Atender las necesidades
de grupos organizados
que por medio de
CONVENIOS

Mejora

2

Ejecutar 60 convenios con las
comunidades, en el periodo
2021.

Número de
kilometros 
ejecutados.

35,00             58% 25,00             42% Alvaro Murillo Navarro02 Vías de 
comunicación 
terrestre

4.930.000,00 3.570.000,00 3.810.852,60 4.689.147,40 100% 35,00              58% 27 42% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Dar mantenimineto
MANUAL a proyectos
ejecutados en el cantón.

Mejora

3

Mantener limpios 10 km
mensuales de vias cantonales,
en el 2021.

Número de
kilometros 
ejecutados.

10,00             14% 60,00             86% Alvaro Murillo Navarro02 Vías de 
comunicación 
terrestre

1.838.031,80 11.665.068,20 1.090.582,68 9.815.244,12 81% 13,65              14% 7,8 11% 31%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Incrementar la flotilla de
vehículos y maquinaria de
la UTGVM.

Operativo

4

Compra de 1 vehiculo nuevo en
el 2021.

Vehículo 
adquirido

-                  0% 1,00               100% Eliana Obregon Montiel02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 25.000.000,00 0,00 25.000.000,00 100% -                  0% 1 100% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener en
funcionamiento los
vehiculos y maquinaria de
la GVM

Operativo

5

Funcionar 230 días en el periodo
2021.

Días en
funcionamiento

116,00           50% 114,00           50% Daniel Gamboa Arroyo02 Vías de 
comunicación 
terrestre

159.025.795,00 311.770.875,89 94.347.126,64 284.072.671,41 80% 122,00            50% 115 50% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Atender casos de
ejecución inmediata que
se presenten durante el
2021 en el canton.

Mejora

6

Atender el 100 % de las
ejecuciones inmediatas que
tengan acuerdo del Concejo
Mucipal. En el 2021.

Porcentaje de
emergencias 
atendidas

100,00           50% 100,00           50% Alvaro Murillo Navarro02 Vías de 
comunicación 
terrestre

13.595.984,12 24.895.984,13 10.827.863,50 12.533.501,94 61% 80,00              40% 86,6 43% 83%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

7

Mantenimiento Periódico de
417,44 km de vias cantonales;
en el periodo 2021. (242,39 Km
por Administración, 175,05 km
por Contratación)

Número de
kms 
intervenidos.

171,45           41% 245,99           59% David Salazar Aguilar/Alvaro Murillo02 Vías de 
comunicación 
terrestre

410.193.424,80 494.392.696,92 82.969.593,89 726.403.246,64 89% 141,15            34% 271,23 59% 99%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

8

Rehabilitación de vías
cantonales con la construcción
de 80 PASOS de alcantarilla en
el periodo 2021.

Número de
pasos 
intervenidos.

27,00             34% 53,00             66% David Salazar Aguilar02 Vías de 
comunicación 
terrestre

81.000.000,00 167.692.801,47 0,00 238.628.162,19 96% -                  0% 80 66% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

9

Rehabilitación de 5 Alcantarillas
de Cuadro en el periodo 2021.

Número de
Alcantarilla de
cuadro 
realizadas

1,00               20% 4,00               80% David Salazar Aguilar02 Vías de 
comunicación 
terrestre

42.052.128,76 125.287.198,53 2.102.128,76 165.204.479,48 100% -                  0% 5 80% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

10

Rehabilitación. Construcción de
4 proyectos de sistema de Red
Pluvial Urbana, en el periodo
2021.

Números de
proyectos 
ejecutados

1,00               25% 3,00               75% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

122.000.000,00 141.606.433,96 65.641.177,66 196.744.181,60 100% 1,00                25% 3 75% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

11

Rehabilitación de 387 m2 de
Cuneta Revestida en el periodo
2021.

Número de m2
intervenidos.

-                  0% 387,00           100% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 12.000.000,00 0,00 11.999.219,39 100% -                  0% 287 74% 74%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

12

Rehabilitación de 952 ml de
aceras en el periodo 2021.

Número de ml
intervenidos.

652,00           68% 300,00 32% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

76.754.095,65 7.127.685,00 66.682.422,14 7.127.188,00 88% 650,00            68% 300 32% 100%

I S
em

es
tr

e

II 
S

em
es

tr
e

GASTO REAL POR META

I SEMESTRE II SEMESTRE

EVALUACIÓN

EJECUCIÓN DE LA META Resultado del 
indicador de 
eficacia en el 
cumplimiento 
de la metas 

programadasI S
em

es
tr

e

II 
S

em
es

tr
e

Resultado 
anual del 
indicador 

de 
eficiencia 

en la 
ejecución 

de los 

2021

PROGRAMA III: INVERSIONES
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Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

13

Mejoramiento de vias
cantonales, aplicando 4.476 m2
en TSB3, el periodo 2021.

Número de m2
intervenidos.

-                  0% 4.476,00        100% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 60.320.000,00 0,00 53.228.274,29 88% -                  0% 4476 100% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Verificar las condiciones y
necesidades de los
puentes antes de su
contrucción.

Operativo

14

Mejoramiento de vias
cantonales, aplicando 768
tonelas de asfalto en el periodo
2021.

Número de
TON 
aplicadas.

-                  0% 403,00           100% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 58.754.150,00 0,00 58.754.150,00 100% -                  0% 403 100% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

15

Compra de materiales para la
Rehabilitación de Puentes,
alcantarillado y aceras en el
2020.

Inversión de
recursos

5.428.000,00 22% 18.723.700,00 78% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

5.428.000,00 21.323.700,00 2.446.284,12 13.902.973,88 61% 2.446.284,12 10% 1,4E+07 58% 68%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Operativo

16

Contratar 6 permisos de
extracción necesarios para el
mantenimiento de caminos en el
periodo 2021

Número de
permisos 
solicitados.

2,00               33% 4,00               67% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

1.200.000,00 19.400.000,00 637.000,00 6.113.000,00 33% 2,00                33% 3 50% 83%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

17

Mantenimiento Rutinario a travez
de convenio MOPT-BID-
MUNICIPALIDAD con
microempresas (Contrapartida
BID) en el periodo 2020.

Inversión de
recursos

-                  0% 48.000.000,00 100% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 48.000.000,00 0,00 48.000.000,00 100% -                  0% 4800000 10% 10%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Verificar las condiciones y
necesidades de los
caminos y puentes antes
de su construcción.

Operativo

18

Contratar 6 estudios de diseños
y estudios de Control de calidad
necesarios para caminos y
puentes en el periodo 2021

Cantidad de
proyectos con
estudios.

-                   0% 4,00                 100% David Salazar 
Aguilar

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 77.000.000,00 0,00 49.266.972,67 64% -                   0% 6 100% 100%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

19

Finiquitar Proyectos del
prestamo con el IFAM, con 1
compra Maqui, 1 Actualización
de RED, 1 Estudio y diseño de
edificio. En el periodo 2021.

Número de
proyectos 
finiquitados.

-                   0% 3,00                 100% Alvaro Murillo 
Navarro

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

0,00 405.916.316,50 0,00 97.385.349,41 24% -                   0% 2 67% 67%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Mantener la red vial
cantonal accesible
durante todo el año

Mejora

20

Ejecutar segunda etapa de
asfaltados 

Número de
proyectos 
ejecutados

0% 2,00                 100% Alvaro Murillo 
Navarro

02 Vías de 
comunicación 
terrestre

882.559.775,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 21

Realizar mejoras en la 1 etapa 
de terminal de buses

proyecto 
realizado

0% 1 100% Graciela Nuñez 
M

01 Edificios 240.120,72 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 22

Construcción de la primera 
etapa del salón multiuso de 
Potrero Grande

I etapa 
realizada

0% 1 100% Ing Jorge 
Morales

01 Edificios 7.800.816,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Equipamiento, 
infraestructura 
y servicios

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 23

Realizar mejoras a la 
infraestructura de las 
instalaciones del CECUDI

proyecto 
realizado

0% 1 100% Karol Zapata 01 Edificios 7.131.548,47 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 24

Construcción del skate park en 
el parque de B.A.

1 etapa 
construida

0% 1 100% Juan Pablo 
Campos CCPJ/ 
Claudia Duarte

06 Otros 
proyectos

20.000.000,00           19.846.910,00 99% 0% 1 100% 100%

Área de Desarrollo SocialElaborar y coordinar y 
ejecutar acciones locales 
que fomenten y 
fortalezcan la politica de 
la persona Joven

Mejora 25

Promover actividades para el incremento de las capacidades de las personas jçóvenes para lograr su desarrollointegral y el ejecicio pleno de su cidadanía (técnico en mi pequeña empresa-prevención de transmisión sexual)2 actividades 
realizadas

1 50% 1 50% Juan Pablo 
Campos CCPJ

06 Otros 
proyectos

8.750.000,00           7.318.847,28             0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de Desarrollo SocialPromover actividades  
culturales para el 
incremento de las 
capacidades de las 
personas jóvenes para 
lograr su desarrollo 
integral y el ejercicio plano 

Mejora 26

compra de equipo de cómputo, 1 videobeam, 1 mixxer, para las actividades del CCPJ  de B.A.2 equipos 
adquiridos

2 100% 0% Juan Pablo 
Campos CCPJ

06 Otros 
proyectos

2.000.000,00           0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área de Desarrollo SocialPromover actividades  culturales para el incremento de las capacidades de las personas jóvenes para lograr su desarrollo integral y el ejercicio plano de su ciudadanía

Mejora 27

Compara de un toldo para las actividades con la juventud realizadas por la CPJToldo adquirido 1 100% 0% Juan Pablo 
Campos CCPJ

06 Otros 
proyectos

3.450.000,00           0,00 0% 0% 0 0% 0%



28

sin asignar CPJ 0% 0% Juan Pablo 
Campos CCPJ

5.162.703,00             0,00 0% 0 0% 0 0% 0%

Área desarrollo Institucional MunicipalContribuir con el resguardo de los materiales y herramientas que se adquieren para el funcionamiento del servicio

Mejora 29

Confección de un mueble para la bodega de suministros de herramientasCompra e 
instalación del 
mueble en la 
bodega

0 0% 1 100% Erick Grajales 
S

07 Otros fondos 
e inversiones

0,00 400.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área desarrollo Institucional MunicipalMeorar la prestación del servicio brindando mayor eficiencia y calidad del mismo

Mejora 30

Adquirir una motoguadaña y una sopladora  para dar mantenimientoa  a las zonas verdes del distrito primerocompra del 
bien realizado

0 0% 1 100% Erick Grajales 
S

07 Otros fondos 
e inversiones

0,00 774.301,83 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área desarrollo Institucional MunicipalMejorar las instalaciones para la parte sociocultural y recreativa para la comunidad  de la niñez y juventud

Mejora 31

Construcción de poyos nuevos para sustitución de varios en mal estado, para contribuir con el bien para la sociedadobras 
realizadas

0 0% 1 100% Erick Grajales 
S

07 Otros fondos 
e inversiones

0,00 1.048.378,76 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área desarrollo Institucional MunicipalMejorar las instalaciones para la parte sociocultural y recreativa para la comunidad  de la niñez y juventud

Mejora 32

Colocar un set de juegos infantiles con una gran variedad de actividades para disfrute d ela nñezcompra e 
instalación de u 
juego infantil

0 0% 1 100% Erick Grajales 
S

07 Otros fondos 
e inversiones

0,00 2.000.000,00 0,00 0% 0% 0 0% 0%

33

SIN ASIGNAR 0% 0% 11.473.352,23 0% 0% 0 0% 0%

Área 
desarrollo 
Institucional 
Municipal

Gestionar de ,manera 
eficiente los servicios 
públicos  que brinda la 
Municipalidad y mejorar la 
calidad de servicios

Mejora 34

compra  de la caja recolectora 
para la unidad SM-5158

compra 
realizada

0% 1 100% encargado del 
servicio

07 Otros fondos 
e inversiones

12.986.964,00 12.986.964,00 100% 0% 1 100% 100%

Área 
desarrollo 
Institucional 
Municipal

Gestionar de ,manera 
eficiente los servicios 
públicos  que brinda la 
Municipalidad y mejorar la 
calidad de servicios

Mejora 35

Brindar mantenimiento a las 
unidades del servicio de 
recolección de basura, y 
transporte de residuos a PZ

recursos 
invertidos

0% 10.478.667,71 100% encargado del 
servicio

07 Otros fondos 
e inversiones

17.478.668,71 5.527.740,18 32% 0% ####### 53% 53%

Área 
desarrollo 
Institucional 
Municipal

Gestionar de ,manera 
eficiente los servicios 
públicos  que brinda la 
Municipalidad y mejorar la 
calidad de servicios

Mejora 36

contratar maquinaria (vagonetas) 
para evitar atrasos y colapsos 
con la recolección

contratación 
realizada

0% 1 100% encargado del 
servicio

07 Otros fondos 
e inversiones

2.380.000,00 736.000,00 31% 0% 1 100% 100%

Área 
desarrollo 
Institucional 
Municipal

Gestionar de manera 
eficiente los servicios 
públicos que brinda la 
Municipalidad y mejorar la 
cadlidad de los servicios

operativo

37

Relaizar una contratación de 
proyectos de interés 
(contratación de servicios de 
asesoría para la gestión integral 
de residuos sólidos)

contratación 
realizada

0% 1 100% Limsay Acuña L 07 Otros fondos 
e inversiones

19.000.000,00 19.000.000,00 100% 0% 1 100% 100%

Área 
desarrollo 
Institucional 
Municipal

Proyectos de utilidad  de 
los servicios para los 
proyectos

38

sin asignación presupuestaria Inversión de 
recursos

0% 0 0% 07 Otros fondos 
e inversiones

10.187.959,12 0,00 0% 0% 0 0% 0%

Área 
desarrollo 
Institucional 
Municipal

Mejorar la estructura 
administrativa de la 
Municipalidad de Buenos 
Aires, de acuerdo a las 
demandas ciudadanas de 
contar con un gobierno 
local, ágil, eficiente y 

Operativo 39

Promoción del buen
funcionamiento de la oficina
ODL con el personal requerido,
administrando y ejecutando de
manera efectiva, según las
necesidades de la oficina y las
de la población que atiende.

Presentar de 1 
informe 

semestral 
durante el 2021

1

50%

1

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

3.790.114,75 2.734.174,15 3.790.114,75               3.439.453,57 100% 1 50% 1 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Social

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 40

Ejecución del Programa de
Empléte del MTSS dirigido a
personas que no estudian ni
trabajan y que además, se
encuentran en una condición
socioeconómica desfavorable.
Opera mediante transferencias 

Apertura de 4 
Cursos 

EMPLEATE
2

50%

2

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.692.135,93 0,00 -                                1.692.135,93 100% 6 50% 2 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Social

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 41

Ejecución del Programa 
PONAE en convenio con el
MTSS que promueve el
desarrollo de las comunidades y
las personas mediante subsidios
económicos temporales. Impulsa
proyectos para mejorar las 

100 Proyectos 
PRONAE

50

50%

50

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

2.431.650,51 2.230.901,57 2.431.650,51               2.230.901,57 100% 76 50% 60 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Social

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Operativo 42

Apertura de la Oficina de
Empleo (OE): ventana de
servicio de nivel básico que,
presencial o virtualmente,
ofrecerá servicios de registro,
asignación de citas,
intermediación e información 

1 Convenio con 
el MTSS

0

0%

1

100%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.439.140,11 1.657.794,49 -                                1.657.794,49 54% 0 0% 1 100% 100%



Área de
Desarrollo 
Social

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 43

Implementación del Programa 
Sembremos Seguridad, en
convenio con por el Ministerio de
Seguridad Pública, este busca
priorizar y focalizar delitos,
riesgos sociales y otros factores
que aquejan a la ciudadanía, así 

Realizar 4 
talleres para 
minimizar las 
problemáticas 
encontradas

2

50%

2

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.500.000,00 0,00 1.500.000,00               0,00 100% 1 25% 3 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Social

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 44

Implementación del Programa
Parques Infantiles en
coordinación con el PANI como
parte de la búsqueda de
espacios recreativos para los
niños y las niñas del Cantón se
ha trabajado en conjunto con las 

13 Parques 
Infantiles

8

62%

5

38% 1.200.000,00 1.200.000,00               100% 18 62% 5 38% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 45

Diseño de Planes de Inversión
para la CNE, para dotar de
equipo de transporte a la CME
Bueno Aires, dotar de insumos
agrícolas para productores
afectados por Covid y dotar de
materiales para 7 ASADAS del 

3 Planes de 
inversión (1 
vehículo, 1 
Cuadra y 7 
ASADAS) 

3

100%

0

0% 1.439.140,11 1.439.140,11               100% 2 67% 1 0% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 46

Diseño de perfiles de proyectos
para grupos organizados y
diferentes actores sociales que
requieran apoyo técnico.
(Perfiles de Partidas
Específicas, IBI, MOPT,
INAMU, DINADECO, IMAS, 

Diseñar 100 
perfiles 

(comunales, 
sociales, 

productivos, 
otros)

50

50%

50

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00               1.000.000,00 100% 73 50% 183 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Contribuir con la creación 
de un mejor Cantón, 
mediante el 
fortalecimiento de las 
acciones que  sean 
tendientes a lograr un 
mejor desarrollo 

Mejora 47

Elaboración de un plan de
capacitación articulado con
instituciones del Estados, entes
públicos y privados para la
promoción de capacidades
formativas en la población que
atiende la oficina, en el marco de 

150 personas 
capacitadas y 
asesoradas

75

50%

75

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

960.010,41 960.010,41                  100% 165 50% 72 48% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 48

Atención de grupos organizados
y líderes comunales para facilitar
los procesos de gestión de
proyectos comunales para el
desarrollo local.

500 personas 
atendidas

250

50%

250

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.248.013,54 572.007,29 1.248.013,54               572.007,29 100% 692 50% 1433 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Operativo 49

Contratación del promotor
turístico para la atención de
sectores como, agroindustria,
artesanías, gastronomía,
industria, agropecuaria,
agroturísmo y turísmo ecológico,
para la promoción de proyectos 

Contratación 
del Promotor 

Turístico
1

100%

0

0%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

764.646,07 764.646,07                  100% 1 100% 0% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Operativo 50

Implementación de la Oficina de
Turismo como herramienta que
facilite acciones en la actividad
turística, maximizando que que
se evidencie las riquezas que
encierra el cantón de Buenos
Aires.

Implementació
n de una 

Oficina de 
Turísmo

1

50%

1

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.284.174,15 3.065.825,85 1.284.174,15               3.065.825,85 100% 1 50% 1 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 51

Diseño de guía turística,
cátalogo de productos OVOP,
mapas georreferenciales y
banners para la promoción de
emprendimientos como
herramientas de apoyo para la
reactivación economica.

1 guía turística
1 catálogo 
1 banner
2 mapas 
(destinos 
turísticos

2

40%

3

60%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.764.646,07 1.284.174,16 -                                1.284.174,15 42% 2 40% 3 60% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 52

Diseño de Plataforma Virtual
para la promoción y
comercializacón de productos de
los emprendimientos de OVOP. 

1 Plataforma 
Virtual

0

0%

1

100% 0% 0 0% 1 100% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 53

Generación de capacidades en
grupos comunales para la
gestión de proyectos, mediante
la coordinación de los recursos
de capacitaciones por parte del
gobierno local e instituciones
gubernamentales, atendiendo a 

100 personas 
capacitadas y 
asesoradas 

50

50%

50

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.008.010,93 1.872.020,30 -                                1.872.020,30 65% 91 50% 37 37% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 54

Atención del Programa OVOP,
mediante la coordinación con las
diferentes instituciones
gubernamentales, atendiendo los 
emprendimientos inscritos y
contribuyendo con su
formalización.  

Atención de 
130 

emprendimient
os OVOP

65

50%

65

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.344.014,58 2.496.027,07 1.313.260,74               2.496.027,07 99% 140 50% 157 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 55

Brindar espacios de
comercialización y promoción
para los emprendimientos del
Programa OVOP, a través de
ferias, divulgación en el
Facebook ODL, notas grabadas.

7 Ferias de 
OVOP

2

29%

5

71%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

655.772,92 801.500,24 655.772,92                  801.500,24 100% 2 29% 5 71% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 56

Implementación del proyecto La
Ruta del Agua en su primera
fase, para identificar
empredimientos alrededor de la
ruta, así como accesos
disponibles.

8 
emprendimient
os identificados

4

50%

4

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

850.000,00 2.500.000,00 850.000,00                  2.500.000,00 100% 10 50% 10 50% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 57

Coordinación de acciones con
instituciones del Estado
ubicadas en la región para el
apoyo de proyectos de desarrollo
social, de infraestructura y
productivos. 

Participar en 
100  

actividades 
(reuniones, 

talleres, ferias, 
capacitaciones, 

giras a otros 

50

50%

50

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

4.331.304,66 4.693.851,52 4.331.304,66               4.693.851,52 100% 240 50% 219 50% 100%



Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 58

Coordinación de proyectos y
programas de Turismo, apoyar la 
capacitación turística en
búsqueda del cumplimiento de la
misión y de los objetivos del Plan
de Desarrollo Municipal.

50 Proyectos 
turísticos 

coordinados
25

50%

25

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

4.235.054,66 6.615.101,52 4.235.054,66               6.615.101,52 100% 41 50% 19 38% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Generar el  desarrollo 
económico que requiere 
el cantón, a través de la 
generación de ideas de 
negocio, el turismo y la 
producción agrícola, así 
como promoción del 

Mejora 59

Gestión de convenios para la
promoción del cantón de Buenos
Aires, que permita visualizarlo
como un Cantón para invertir.

2 2

100%

0

0%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.250.000,00 -                                0% 2 100% 0% 100%

Área de
Desarrollo 
Económico 
Local

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 60

Inspección de campo,
generación de diseños
constructivos, presupuestos y
perfiles, para ejecución de
partidas específicas.

Realizar 100 
inspecciones 

de campo
50

50%

50

50%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

6.223.007,77 8.351.025,95 6.223.007,77               8.351.025,95 100% 133 50% 10 10% 100%

Área de 
Desarrollo 
Económico 
Local

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 61

Ejecución de Proyectos de
Partidas Específicas, según
tipología: constructivos, mejoras,
mobiliario y equipo según
presupuesto destinado. 

Ejecutar 35 
proyectos de 

Partidas 
Específicas

2

6%

33

94%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

4.383.804,66 6.841.351,52 4.383.804,66               6.841.351,52 100% 2 6% 33 94% 100%

Área de 
Desarrollo 
Económico 
Local

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 62

Implementación del Programa de
Edificaciones Nacionales y
Asignación Familiar del MOPT,
para contribuir con la captación
de recursos tanto para la
institución como para proyectos
comunales en el marco del 

10 formularios 
de proyectos

5

50%

5

50% 650.000,00 650.000,00 650.000,00                  650.000,00 100% 11 50% 2 20% 100%

Área de 
Desarrollo 
Económico 
Local

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 63

Inspección de campo para la
generación de diseños
constructivos, presupuestos y
perfiles, para ejecución de
Proyectos de Lecherías
ASOMUTRA-JUDESUR

14 Lecherías 14

100%

0

0%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

1.000.000,00 1.000.000,00               100% 14 100% 0% 100%

Área de 
Desarrollo 
Económico 
Local

Garantizar la 
infraestructura y el 
equipamiento cantonal de 
acuerdo a los 
requerimientos de la 
ciudadanía

Mejora 64

Inspección de campo,
generación de diseños
constructivos croquis, matriz de
riesgos para Asadas del Cantón.
CNE - JUDESUR

7 Inspecciones 
a Asadas 7

100%

0

0%

Graciela Nuñez
Marchena

06 Otros
proyectos

250.000,00 250.000,00                  100% 7 100% 0% 100%

0% 0% 0% 0% 0% 0%

SUBTOTALES 20,8 40,2 1.200.724.508,37 3.606.165.280,43 702.945.282,61 2.509.200.697,04 70% 16,9 27,3

TOTAL POR PROGRAMA 34% 66% 28% 45% 73%

82% Metas de Objetivos de Mejora 35% 65% 28% 40% 67%

18% Metas de Objetivos Operativos 28% 72% 28% 68% 96%

61,0 Metas formuladas para el programa



PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE BUENOS AIRES

MATRIZ DE DESEMPEÑO PROGRAMÁTICO

MISIÓN:  Desarrollar proyectos de inversión a través de los recursos provenientes de las partidas específicas, en favor de la comunidad con el fin de satisfacer sus necesidades  .

Producción final: Proyectos de inversión

PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

% % % %

AREA 
ESTRATÉGICA

Código No. Descripción
Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 1

En el segundo semestre 2021,
haber invertido, la suma de ¢22,1
millones, en la rehabilitación de la
red vial cantonal.Ver anexo
metas.Cada uno de los proyectos.

Recursos 
invertidos.

0% 22,1 100% Ing. Davidal Salazar
Aguilar 

02 Vías de
comunicación 
terrestre

Rehabilitación 
red vial

22.150.252,00 18.149.184,00 82% 82% 0% 18,1 82% 82%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 2

En el segundo semestre 2021,
haber invertido, la suma de ¢2,4
millones en construcción y
mejoras en cementerios. . Ver
anexo metas.Cada uno de los
proyectos.

Recursos 
invertidos.

0% 2,4 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

06 Otros
proyectos

Cementerios 2.430.000,00 2.415.188,00 99% 99% 0% 2,4 100% 100%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 3

En el segundo semestre 2021,
haber invertido, la suma de ¢45,3
millones en la construcción o
mejora en centros de
enseñanza.Ver anexo

Recursos 
invertidos.

0% 45,3 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

01 Edificios Centros de
enseñanza

45.305.500,52 40.704.534,03 90% 90% 0% 40,7 90% 90%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 4

En el segundo semestre 2021,
haber invertido, la suma de ¢0,4
millones en centros de salud. Ver
anexo metas. 

Recursos 
invertidos.

0% 0,4 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

01 Edificios Centros de
salud

479.127,48 340.450,00 71% 71% 0% 0,3 75% 75%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 5

En el segundo semestre 2021,
haber invertido, la suma de ¢9,1
millones en centros de deportivos.
Ver anexo metas. 

Recursos 
invertidos.

0% 9,1 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

01 Edificios Centros 
deportivos y de
recreación

9.152.968,96 9.041.418,00 99% 99% 0% 9 99% 99%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 6

En el segundo semestre 2020,
haber invertido, la suma de ¢19,7
millones, en construcción o
mejoras a salones y cocinas
comunales., Ver anexo metas. 

Recursos 
invertidos.

0% 19,7 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

01 Edificios Salones 
Comunales

19.788.277,30 15.953.989,00 81% 81% 0% 15,9 81% 81%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 7

En el segundo semestre 2020,
haber invertido, la suma de ¢17,7
millones, en en diferentes os
proyectos:,Centros 
Agricolas,sociaciones,Hogar de
Ancianos.etc.Ver anexo de metas

Recursos 
invertidos.

0% 17,7 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

01 Edificios Otros proyectos 17.799.724,73 4.927.674,00 28% 28% 0% 4,9 28% 28%

Área 
Equipamiento 
cantonal

Garantizar la
infraestructura y el
equipamiento cantonal de
acuerdo a los
requerimientos de la
ciudadanía

Mejora 8

En el segundo semestre 2020,
haber invertido, la suma de ¢ 2,7
millones en construcción o
mejoras a acueductos
comunales., Ver anexo metas. 

Recursos 
invertidos.

0% 2,7 100% Graciela Nuñez,
Direccion tecnica y
estudios

05 Instalaciones Acueductos 2.700.000,00 2.686.000,00 99% 99% 0% 2,7 100% 100%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
 0   50 25

SUBTOTALES 0,0 8,0 0,00 119.805.850,99 0,00 94.218.437,03 0% 79% 0,0 6,5

TOTAL POR PROGRAMA 0% 100% 0% 82% 82%

100% Metas de Objetivos de Mejora 0% 100% 0% 82% 82%

0% Metas de Objetivos Operativos 0% 0% 0% 0% 0%

8,0 Metas formuladas para el programa
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EJECUCIÓN DE LA META
Resultado del 
indicador de 
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de la metas 
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2021

PROGRAMA IV: PARTIDAS ESPECÍFICAS

PLAN DE 
DESARROLLO 

MUNICIPAL

INDICADOR
OBJETIVOS DE 
MEJORA Y/O 
OPERATIVOS

META

PLANIFICACIÓN OPERATIVA

PROGRAMACIÓN DE LA 
META

FUNCIONARIO 
RESPONSABLE

GRUPOS SUBGRUPO

ASIGNACIÓN 
PRESUPUESTARIA POR 

META

I 
SEMES

TRE
II SEMESTRE


